EGYEDI KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

(a tovabbiakban: Szerzédés vagy szerz6dés), amely létrejott egyrészrdl a

Budapesti Tavhészolgaltatd Zartkoériien Miikodé Részvénytarsasag (székhely: 1116
Budapest, Kalotaszeg utca 31.; tdrvényes képviseld: dr. Mitnyan Gydrgy vezerigazgato,
cégjegyzékszam: 01-10-042582; statisztikai szamjel: 10941362-3530-114-01; adészama:
10941362-2-44; roviditett elnevezése: FOTAV Zrt.), mint tavhoszolgaltato {a tovabbiakban:
Tavhdészolgaltato),

masrészrdl a

Budapest XXI. Keriilet Csepel Onkormanyzata {székhely: 1211 Budapest, Szent Imre tér
10., addszama: 15735849-2-43, statisztikai szamjel: 15735849 8411 321 01; PIR
torzsszam: 735847, képviseli: Borbély Lénard Laszld polgarmester), mint felhasznald (a
tovabbiakban: Felhasznalo),

és harmadrészrdl a

Csepel Diaksport Egyesiilet (székhely: 1213 Budapest, Revész ut 5/b., nyllv tart. sz.: 01
02 0014184, stat. azon. jel: 18151187 9312 521 01, addszama: 18151187 1 43, képviseli:
Kalmar Zsolt elntk), mint dijfizeté (a tovabbiakban: Dijfizetd)

(a tovabbiakban egylttesen: Felek, kilén-kiilon: Fél) kdzott, az 1.1. pontban meghatarozott,
a tavhészolgaltatasrél szélo 2005. évi XVII. térvény (a tovabbiakban: Tszt.) 3. § f) pontja
szerinti felhasznéalasi hely tavhével valé ellatasa targyaban, az alabbi feltételek szerint:

L PREAMBULUM

1. Felek rogzitik, hogy a jelen szerz6dés alairasanak napjan a Felhasznal6 tulajdonat
képezi a Budapest XXI. keriilet (belteriilet) 201031/49. hrsz. alatt felvett, természetben
1214 Budapest, Simon Bolivar sétany 4-8. sz. alatti, 28083 m? alapteriiletd Ingatlan
[tovabbiakban: Ingatlan). -

Felek rogzitik, hogy Felhasznaldé és Dijfizet6 kozott 2016/12/19 napjan raépitési
megallapodas (tovabbiakban: Raépitési megallapodas) jott Iétre, amelynek értelmében a
Dijfizeté egy 2045 m? alapteriiletli sportcsarnokot (tovabbiakban: Felépitmény) épit az
Ingatlan terlletén, és raépités jogcimén tulajdonjogot szerez a Felépitmény
vonatkozasaban. A Raépitési megallapodas 11.1. és 11.2. pontjaban hivatkozott, a
Réaépitési megallapodas 3. sz. mellékletét képezd ingatlan adasvételi elészerzdés alapjan
a Felhasznalo jogosult a Felépitmény ellenérték fejében, adasvétel jogcimén torténd
megvasarlasara.
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2. Az i/1. pont szerint megépitendd Felépitmény héellatasa tekintetében prioritasként tekint
egy olyan korszer( flitéstechnoléogia megvaldsitasara, amely vonatkozasaban a
kdrnyezettudatossag is kiemeit figyelmet kap. Budapesti Tavhdszolgaltaté Zrt. megkiildte a
fentiekben megjeldlt Felépitmény tavhéellatasara vonatkozo (zleti ajanlatatat. Tekintettel
arra, hogy a Felhasznal6 és a Dijfizeté aital megfogalmazott elvarascknak az ajanlatban
foglalt feltételek megfeleltek, Felek jelen szerzédés keretében megallapodnak a
tavhdszolgaltatas igénybevételenek feltételeirdl.

3. Felek régzitik, hogy a tavhdvezeték letesitésére a Budapest XXI. keriilet (belteriilet)
201031/49. hrsz. eés Budapest XXI. keriilet (belterlilet) 201031/50. hrsz. alatti
ingatlanokon kerdl sor, azzal, hogy a Budapest XXI. keriilet (beiterllet} 201031/50 hrsz.
alatti ingatlan esetében a tavhGszolgaltatasrol széld 2005. évi XVIII. térvény 23. § (1)
bekezdése alapjan nem kell vezetékjogot megallapitani a kozterlleten létesitett
tavhdvezeték-haldzatra vagy annak egy részét képezd vezetékre.

Il. FEJEZET

A TAVHOSZOLGALTATAS MEGVALOSITASAVAL KAPCSOLATOS FELTETELEK ES
KOTELEZETTSEGEK

Jelen szerz6dés az utolsokeént alaird fél altal térténd alairas napjan jon létre érvényesen.
A Felek a jelen fejezethen kivanjak rogziteni a jelen szerzddés targyat képezd
tavhészolgaltatas megvaldsitasaval kapcsolatos feltételeket és kitelezettségeket.

A Felek kijelentik, hogy a Ill. fejezet 1. pontjdban meghatarozott Felhasznalasi hely
tavhbellatasara vonatkozd egyedi kdzszolgaltatdsi szerzbdéses jogviszony keretét és
tartalmat a lil. fejezetben régzitett rendelkezések szabalyozzak, melyek a tavhdszolgaltatas
igénybevételének megkezdése napjaval lépnek hatalyba. A tavhészolgaltatas
igénybevételének megkezdésérdl a Felek legalabb 2 (ketté) példanyban jegyz&kdnyvet
vesznek fel, amely jelen szerzddés részévé valik.

A jelen szerzédés szerinti tavhéellatds megvaldsitasaval kapcsolatosan a Felek a
kovetkezéket rogzitik:

A. A hbenergia vételezésére vald rendelkezésre allas helye és idépontia:

Budapest XXI. keriilet (belteriilet) 201031/49. hrsz.; 1214 Budapest, Simon Bolivar
sétany 4-8.

Rendelkezésre allas idépontja:

2019. november 01.




B. Tavhdszolgaltatd kotelezettségei és kijelentései:

1) . A Tavhészolgaltatd biztositja a héenergia |l. fejezet A. pontjaban megjeld!t hataridére
torténd vételezhetéségét, ennek keretében sajat beruhdzasaban megvaldsitia a
tavhoszolgaltatas igénybevételéhez szikséges tavhé bekotdvezetéket az eépdllet
belsé falsikjaig.

2) A tavhé bekotdvezeték kiépitése soran a Tavhdszolgaltatd a Felhasznaloval elbre
egyeztetett legrovidebb nyomvonalon épiti meg a tavhé bekdtdvezeteket.

Felek rogzitik, hogy a tavhé bekotévezeték létesitésének koltségét a
Tavhdszolgaltatd viseli.

3) A Tavhdszolgaltaté sajat lebonyolitashan és finanszirozasban megépiti, majd
Uzemelteti a létesitményt ellatd hdkdzpontot.

4) A fentiek alapjan Budapest XXI. kerilet (belteriilet) 201031/49. hrsz. és Budapest
XXI. kerllet (belterirlet} 201031/50. hrsz. alatti ingatlanokon létesitendd tavhd
bekotdvezetéket a Tavhészolgaltatd a létesitéséhez szlkséges munkaterllet dtadas
idépontja és a héenergia vételezésére valé rendelkezésre allas idpontja kdzott
kételes megépiteni. A munkaterllet atadasanak pontos idépontjat a Felek
egyeztetéslk alapjan tlizik ki. A Felek rogzitik, hogy a hivatkozott munkaterilet
atadasara és a targyi ingatlanon tavhévezeték épitésének megkezdésére — a Felek
eltéré irasbeli megallapodasa hianyaban — kizarolag 2019. 09.01 napjat kovetben de
legkésébb 2019.09.30 napjaig kerllhet sor. A munkaterulet atadasardl a Felek
legalabb 2 (kettdé) példanyban jegyzdkdnyvet vesznek fel, tovabba a belsé
munkavégzéshez minden sziikséges feltételt biztositanak.

- C. Felhasznald kotelezettségei és kijelentései:

1. A Tavhdszolgaltato eltekint a csatlakozasi dij megdfizetésétdl, annak kéitségeit maga allja.

2. A Felhaszndl6 és a Tévhészo!bé!taté jelen Szerzédés alairasaval megallapodnak abban,
hogy a Budapest XXI. keriilet (belteriilet) 201031/49. hrsz. alatti, természetben 1214
Budapest, Simon Bolivar sétany 4-8. sz. szam alatti ingatlanon megépuld tavhdvezeték
megépitése érdekében vezetékjogot alapitanak ezen ingatlanon.
A Felhasznaldo a jelen szerzédés alairasaval a Budapest XXI. keriilet (belteriilet)
201031/49. hrsz. alatti, természethen 1214 Budapest, Simon Bolivar sétany 4-8. sz.
szam alatti ingatlanon megépllé tavhivezeték megépitéséhez és az ahhoz kapcsolddd
tavhészolgaltatéi vezetékjog téritésmentes alapitasahoz, gyakorlasahoz és ingatlan-
nyilvantartasba torténd bejegyzéséhez feltétlen és visszavonhatatlan hozzajarulasat
igénnyel kizardlag a Tszt. 21. §-aban foglaltak szerint él a Tavhdszolgaltatéval szemben,
tovabba a vezetékjog alapitdsahoz, valamint ingatlan-nyilvantartasba térténd
bejegyzéséhez sziikséges nyilatkozatokat téritésmentesen megadja, és hozzajarul
ahhoz, hogy a Tavhészolgaltatd vezetékjogat mindaddig téritésmentesen gyakorolja,
ameddig a tavhévezeték elbontasra nem keril. A vezetékjog gyakorlasara a Tszt. 24-27.
§-ai megfeletGen iranyadok.

3. A Felhasznald koteles a vonatkozé jogszabdlyokban, valamint a Tavhészolgaltatd
Uzletszabalyzatanak 1/A. sz. fliggelékében (Héfelhasznalok miiszaki csatlakozasi
feltételei a FOTAV Zrt. tavhéellato rendszereihez) foglaltakat betartani.



4. A Felhasznalé véllalia, hogy a hékdzpont helyet a hékdzponti tervdokumentaciéban

5.

D.

meghatarozott helyen és abban foglaltak szerint téritésmentesen biztositja.

A  Felhasznaldo vallalla a hémennyiség-mérékdr tavleolvasé  rendszerének
mikodtetéséhez szikséges villamos energia-vételezési lehetéség - elére a
Tavhdszolgaltatoval egyeztetett modon és helyen - sajat finanszirozdsaban és
lebonyolitasaban torténd kiépitését.

A Felhasznald kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen szerzGdésben meghatarozott
tavhiszolgaltatas igénybevetelét legkésébb a Il. fejezet A. pontigdban meghatarozott
hataridd leteltét kbvetden megkezdi, és legkésdbb az igénybevétel kezdetét megelézd 30.
(harmincadik) napig az igénybevételre vonatkozd bejelentését a Tavhdszolgaltaté altal
hasznalt ,Hdéenergia megrendeld lap” nyomtatvanyon megklldi a Tavhdszolgaltatonak.

Késedelmi kétber:

Amennyiben a Felhasznalé olyan okbé!, amelyért felelds, nem kezdi meg a Il. A))
pontban meghatarozott hataridé lejartat kovetden a Tavhdszolgaltatd aital megkildott
irasbeli felszélitas ellenére, a felszdlitas kézhezvételetdl szamitott 15 (tizendt) napon
belil a tavhdszolgaltatas igénybevételét, ugy késedelmi kétbér fizetésere koteles,
amelynek Osszege megegyezik a késedelembe esés idépontjatél kezdve naptari
naponkeént a [Il. fejezet 7.4. A. pont szerinti kedvezmény nélkuli alapdij egy naptari
napra esé 6sszegének haromszorosaval.

Meghiusulasi kotbér:

1} A Tavhészolgaltatd jogosult jelen szerz6dést érdekmulas bizonyitasa nélkdl
felmondani, amennyiben a Felhasznalo olyan okbd!, amelyért felelés, nem kezdi meg

a Il. A. pontban meghatarozott hataridé lejartatdl szamitott 1 éven belll a
Tavhdiszolgaltatd Aaltal megkiildott irdsbeli felszélitds ellenére a tavhdszolgaltatas
igénybevételét.

2) Amennyiben az eléz6 bekezdésben meghatarozottak alapjan jelen szerzbdést a
Tavhiszolgaltatd felmondja, vagy meghitsul a héellatds igénybevétele a 1. C})
pontban meghatarozott kételezettségek olyan okbdl torténd nem teljesllése miatt,
melyért Felhasznalo felelGs, Ggy a Felhasznald a Ptk. 6:187. § (1) bekezdése szerinti
meghiusulasi kotbér fizetésére koteles. A Felek a hdellatas igénybevételének
meghiusuldsa alatt nem a hdellatas igénybevételének késedelmét, hanem a
héellatas igénybevételének végleges lehetetlenné valasat értik olyan okbél, amelyért
Felhasznalé felelds.

3) A meghiusulasi kotbér dsszege:

A meghilsulasi kotbér 0sszege megegyezik a Felhasznald tavhiellatasa érdekében
feimeriit tavhOvezetékek, hokézpontok kiépitésével és megszuntetésével
kapcsolatban felmertld tavhdszolgaltatdi igazolt kdltségekkel.

4) A Tavhdszolgaltatd jelen pont szerinti kdtbérigényének érvényesitése nem jelenti a
Tavhészolgaltatd egyéb igényeinek elvesztését, vagy az azokrdl vald lemondast. A
Tavhészolgaltatd a jelen pont szerinti kotbért meghaladé karat is érvényesitheti a
Felhasznaldval szemben.

5) A Tavhdszolgaltaté a jelen pont szerinti kdtbérigényét irasban kételes kdzdini a
Felhasznaldval, kiilon megjeldlve annak jogalapjat és dsszegét.



ill. FEJEZET

EGYEDI K62SZOLGALTATASI JOGVISZONY TARTALMA ES FELTETELEI

1. FELHASZNALASI HELY:

Budapest XXI. keriilet (belteriiiet) 201031/49. hrsz.; 1214 Budapest, Simon Bolivar
sétany 4-8.

2. SZERZODES TARGYA

2.1. A Tavhdszolgaltatd jelen egyedi kozszolgaltatasi szerzGdéssel arra vallal
kotelezettséget, hogy a Felhasznalasi helyen, a jelen szerzédés elvalaszthatatlan reszét
képezd 2. sz. melléklethen (,Héenergia megrendelélap”) meghatéarozott hételjesitménnyel
all a Felhaszndlé rendelkezésére. Felek rogzitik, hogy a 2. szdmu melleklet Felek altali
kitdltésére legkésdbb a Il. fejezet A. pontjaban meghatarozott hatariddig sor kerdl.

2.2. A Felhasznald jelen szerzddéssel a rendelkezésére ali¢ hételjesitménybdl a sziikséges
mennyiségl hdéenergia atvételére, valamint a keringtetett viz eredeti mindségben és
mennyiségben vald visszaadasara és a tavhdszolgaltatdsi dij megfizetésére vallal
kotelezettséget azzal, hogy a haldzati veszteségbdl eredd vizmennyiség visszaadasara
nem koteles. A haldzati veszteség lzemeitetésbdl nem, csak meghibasodasbdl eredhet. A
Felhasznalé megrendeli a Tavhészolgaltatotél a felhasznalasi hely héenergiaval vald

ellatasat a jelen szerzédés és mellékletei, a vonatkozd jogszabalyok, valamint a

Tavhészolgaltato Uzletszabalyzataban foglalt rendelkezések figyelembe vételével.

2.3. A tavhdszolgdltatads az ellatas modja szerint: hdatalakitassal megvalosuld
tavhészolgaitatas.

2.4. A tavhészolgaltatas a hémennyiségmérés helye szerint: hékézponti méres szerinti
tavhészolgaltatas.

3. TELJESITMENYEK ES MENNYISEGEK

3.1. A Felek rogzitik, hogy jelen szerzédés hatalyba lepésekor a tényleges. héfelhasznalas
Q= 0,28 MW, amely a szerzdés hatalyba iépésétdl szamitott 10 (tiz) évig nem
csokkenthetf. Amennyiben a Felhasznalé ezen id&szakon belil Q= 0,28 MW-nal
alacsonyabb lekdtott legnagyobb hételjesitményt jelent be a Tavhészolgaltatonak, akkor is
a Q= 0,28 MW utani tavhdszolgaltatasi alapdij 6sszeget koteles megfizetni.

A Felhasznald tervezett tavhGmennyiség igényének havonkénti bontdsat és - a
tavhdszolgaltatasi alapdij alapjat képezd — lekotdtt legnagyobb héteijesitmény igényét a 2.
sz. melléklet tartalmazza.

3.2. A Felhasznald jogosult jelen szerzédésben, illetve a jelen szerzddés 2. szamu
mellékletében meghatarozott lekdtétt legnagyobb hételjesitmény-igényt a
Tavhészolgaltatbhoz az év szeptember 30. napjaig beérkezé, alairt nyilatkozattal a
kovetkezd naptari évre szolo hatallyal, a Tavhészolgaltats Uzletszabalyzatanak fiiggelékét
képez6 formanyomtatvanyat alkalmazva megvaitoztatni. Amennyiben a jelen bekezdésben
meghatarozott hataridéiq a Felhasznalé hételiesitmény igényére vonatkozd nyilatkozatot



nem tesz, a kovetkezé naptari évre lekotott legnagyobb hételjesitmény valtozatlan. A
lekstétt legnagyobb hételjesitmény valtoztatasra vonatkozé felhaszndléi nyilatkozat alapjan
kiallitott mellékletet a Tavhészolgaltatd az év december 31. napjaig a Felhasznalonak
megklildi, és az alairva visszaklldott melléklet a szerz6dés részéve valik.

2 2

3.3. A TavhOszoigéitaté a tomegaramot a iekotdit legnagyobb hoteljesitmény és a
tavhérendszerre érvényes tervezdi hélépcsd  (eléremend és  visszatérd  viz-
hémeérsekletének kildnbsége) alapjan hatarozta meg.

4. AZ UZEMVITELLEL KAPCSOLATOS MEGALLAPODASOK

4.1. A Tavhdszolgédltatd - az lizemeltetés korulményeitdl fliggéen - elbzetes bejelentés
mellett a tdmegaramot csdkkentheti ugy, hogy a lekotdtt hteljesitményt biztositja.

4.2. A Tavhészolgéltatd az eléremend viz hémersékletét a fltési idészakban a varhatd napi
kozéphémérséklet alapjan kozpontilag szabalyozza. A fatési idészakon kivil a viz
hémérséklete napkdzben 60-65°C.

A fltési idényen kivlli idészakban a tervezési primer eldremend homeérséklet az |l.-es
forrovizes menetrenddel jellemezhetd terileteken 65 °C, a ll.-es forrdvizes s a melegvizes
menetrenddel jellemezhetd teriileteken 60 °C, amely az éjszakai 6rdkban (22:00-6:00 éra)
3-5 °C-kal csokkenhet.

4.3. Az erdmliivek esetenként cslcsra jaratasos Uzemmodot alkalmaznak. Ezért a
Tavhdszolgaltatd azokban a hdellatasi- kérzetekben, amelyekben erémibél szarmazd
héenergiaval teljesiti szolgaltatéi kételezettségét, egynapi (24 6ras) atlagban a szerzédés
szerinti hOmennyiséget a kiilsé homérsékletnek megfelelé mértékd, de napszakonként az
atlagos értéktdl eltéré mennyiségben szolgaltatja.

4.4, A tavhiszolgaltatas teljesitési helye a csatlakozasi pont, amely a szolgaltatdi és a
felhasznaloi berendezés hataran, taldlkozdsi pontjdn beépitett elzard szerelvénynek a
felhasznalo felé esé oldala, elzard szerelvény hidnyaban a Felhasznalasi helyet magaban
foglalé ingatlan tulajdoni hatara.

5. A SZOLGALTATAS SZUNETELTETESE, KORLATOZASA

5.1. A terv szerinti karbantartasi, feldjitasi munkat az év majus 16. napja és szeptember 14.
napja koézott kell elvégezni. A munkdaiatokrol, azok megkezdésének es varhatd
befejezésének iddpontjardl a Tavhdszolgaltatd kiteles az év majus hd 1. napjaig irdsban
tajékoztatni a Felhasznaldt.

5.2. Amennyiben a Felek altal a fentiekben kdzdltekhez képest barmilyen okbdl valtozas
kovetkezik be, arrél Felek kotelesek egymast legfeliebb 3 munkanapon beldl irasban
értesiteni és kotelesek egyeztetni a {6lik elvarhatdo legnagyobb gondossaggal a
karbantartas iddpontjanak és idétartamanak megvaltoztatasardl.

5.3. Orszagos tlzelGanyag hiany, vagy kérmyezetvédelmi okbdl elrendelt energiakorlatozas
esetén a Tavhiszolgaltatd a 66/2012. (IX. 18.) Fév. Kgy. rendelet 13. §-a szerint jar el.

5.4. A fentiek betartdsa mellett keletkezett szolgaltatasi, ill. vételezesi szlnetbdl eredd
karokért a Felek egymastdl kartéritést nem kdvetelhetnek.



6. UZEMELTETESI ES FENNTARTASI KOTELEZETTSEGEK

6.1. A Felhasznaldsi helyen lévé hékdzpont — amelyet a Tavhdszolgaltatd tervez és
kivitelez a Felhaszndld altal biztositott helyiségben - a Tavhdszolgaltatd tulajdonaban,
fenntartasaban és tzemeltetésében all. -

6.2. A Felhasznaloé biztositja, hogy teriiletén a Tavhészolgaltatd ellenérzd, kezell és
szereld személyzete a Tavhiszolgaltatd kezelésében lévé berendezéseket fenntarthassa
és a Felhasznalé kezelésében 1évé berendezéseket elére egyeztetett idGpontban a
Felhasznalé megbizottianak jelenlétében ellendrizhesse. Az ellendrzés soran tett
megallapitasokrol a Felek legalabb 2 (kettd) példanyban jegyzdkdnyvet vesznek fel,
amelybél 1-1 (egy-egy) példany illeti meg a Feleket. A Tavhészolgaltatd alkalmazottja kilon
igazolas nélkil, érvényes munkaadéi igazolvannyal jogosult a fenti tevékenységet ellatni. A
Felhasznaldé koteles a Felhasznalasi helyen kiépitett és a mérdberendezéseket is
tartalmazé hékbézpontba a Tavhdszolgaltaté szakembereinek bejutasat biztositani.

6.3. A Felhasznald a tulajdonaban 1évé berendezéseken atalakitasi, bévitési munkat csak a
Tavhészolgaltatd elbzetes értesitése utdn végezhet. Amennyiben a Felhasznalé a
Tavhdszolgaltaté éresitésének melldzésével, a tulajdonat képezd berendezéseken a
halézat megbontasaval jaré munkalatokat végeztet, az ebbdl szarmazd karokért a
Tavhdszolgaltatdt felelésség nem terheli, viszont a Felhasznalé kotelessege a
Téavh&szolgaltaté tulajdondban lévé berendezésekben bekdvetkezett karok megtéritése.
6.4. A Felhasznalénak az U(zemeltetéssel kapcsolatos lagyvizigényet kérésére a
Tavhdszolgaltatd — dij ellenében — biztositja.

6.5. A jelen szerzédésben foglalt terv szerinti karbantartasi munkalatok idétartama ~ eltérd
megegyezés hiadnydban - 3 (harom) napnal hosszabb nem lehet. Amennyiben
Tavhdszolgaltatd a fenti hataridét olyan okbdl, amelyért felels, eimulasztja, 50 000,-Ft/nap,
azaz 6tvenezer forint/nap Osszegu kotbért koteles Felhasznald részére megfizetni. A terv
szerinti karbantartasnak, illetéleg felGjitasnak nem tekinthetd GUzemzavar elharitasat, illetve
az annak megel&ézését célzd munkat a Felek a leheté legrdvidebb idén belll — egymas
egyidejl értesitése mellett — végzik el.

7. ELSZAMOLAS, DiJFIZETES

7.1. Tavhoszolgaltatd tajékoztatja Felhaszndldt, hogy amennyiben a felhasznalasi helyet
ténylegesen mas személy hasznalja, Ugy a Felhasznald és a felhasznalasi hely hasznaldja
(a tovabbiakban: Dijfizetd) a jelen szerzédés 4. szama mellékletét képezd egylttes
nyilatkozatukban irasban kérhetik a Tavhdszolgaltatét, hogy a Tszt. 44. § (3) bekezdésében
foglaltak alapjan a Dijfizeté részére szamlazzon. A |l. fejezet C. 6) pontjdban és a jelen 7.
pontban foglalt rendelkezéseket megfeleléen kell alkalmazni Dijfizetére.
7.2. A tavhészolgaltatasi dij kettds szerkezet, igy a Felhasznald
e a tavhészolgaltatas folyamatos  igénybevételének  lehetGségéért  éves
tavhészolgaltatasi alapdijat s
e a felhasznalt (méréssel megallapitott) hdmennyiség utan (fogyasztason alapuld
tavhdszolgaltatasi hédijat fizet.
7.3. A Tavhdszolgaltatd a tavhGszolgaltatas dijait a mindenkor hatélyos jogszabalyokban
foglaltaknak megfelelé dijalkalmazasi-, elszamolasi- és szamlazasi feltételekkel, a
felhasznalasi helyre kiallitott szamlakkal szamlazza.
7.4. A tavhészolgaltatas dijai:



A. Alapdij, amely a lekotott évi legnagyobb hételjesitmény utan naptari évre fizetendé
eves dij (FYMW/év) 47%-kal csOkkentett ara.
B. H&dij, amely a vételezett, hdmennyiségméré altal mért hémennyiség utan havonta
fizetendé dij (FVGJ).
A Felek rogzitik, hogy a hddij mértéke a szerzddés megkdtesekor netid 3.693,- FU/GJ.
Felek kikotik, hogy az induld hédij mértéke a szerzédéses futamidé alatt nem csdkkenhet.
Az induld hédij mértéke a mindenkor hatalyos Uzletszabalyzat vonatkoz6 rendelkezései
szerint emelkedhet.
Felek rogzitik, hogy az alapdij a KSH ipari arindexe alapjan évente egyszer, aprilis hdnap
elsé napjan modosul, kivéve azt az esetet, ha az arindex értéke negativ. Az elsd
modositas datuma 2020. aprilis 1. napja.
7.5. A Felek régzitik, hogy a tavhdszolgaltatas dijat a Tavhdszolgaitatdé a dijfizetésre
kotelezett részére szamlazza, A Felhasznaldé az ,Egyéb Felhasznald/Kiilén kezelt
intézmény” fogyasztdi kategdriaba tartozik.
7.6. A tavhiszolgaltatasi dijak kiegyenlitése és szamlazasa:
A Felhasznalénak az alapdij 1/12-ed részét a targyhdnapban, a hé elsé napjat kdvetben
elére, mig a hédijat a targyhonapot kovetben utdlag, a Tavhdszolgditato altal kiallitott
szamla alapjan atutalassal kell kiegyenliteni.
7.7. A tavhészolgaltatasi dijat a szamla keltétél szamitott 30 (harminc) naptari napon belll
kell megfizetni. Fizetési késedelem esetén a szamla esedékességetdl kezdve a teljesitéséig
a Tavhdszolgaltatd a Ptk. szerinti mindenkor hatdlyos késedelmi kamatot kulén értesités
nelkl felszamitja.
7.8. A szamlazas rendjét a Tavhészolgaltato hatalyos Uzletszabalyzata tartalmazza.

8. KARTERITESRE VONATKOZO SZABALYOK

8.1. A Tavhdszolgaltaténak a tavhdszolgaltatast a jelen Szerzédésben, a mindenkor
hatalyos jogszabalyokban és a Tavhdszolgaltatd Uzletszabalyzataban megjeldlt modon és
tartalommal kell teljesitenie.

8.2. A Felek vallaljak, hogy kotelesek a kar megelézése, illetve enyhitése érdekében
minden észszerl, sziikséges intézkedést megtenni.

8.3. A Felek nem kotelezhetdek kotbérfizetésre, illetve nem kerllhet sor a Szerzddés nem
teljesitése miatti felmondasara, amennyiben és amilyen mértékben a késedelem, vagy a
szerzddéses kotelezettségek elmulasztdsa vis maior, vagy egyéb rajtuk kivil allo okok
kovetkezménye. A leirtak alapjan a Tavhészolgaltatd nem kotelezhetd kotbér fizetesere
amennyiben a Felhasznalé daltal kivitelezésre ker(lé berendezések kivitelezésével
kapcsolatos késedelmére, vezetékek, berendezések lzemzavarara, Felhasznald és/vagy
vele szerzGdéses viszonyban all6 személyek, szervezetek tevékenységére vezethetd
vissza.

8.4. A Tavhészolgaltato koteles megtériteni a Felhasznalé minden olyan karat és kéltségét
(beleértve a jogi koltségeket és dijakat is), amely olyan személy karokozasabdl ered, akiért
a Tavhdszolgaltato a jelen Szerz6dés szerint felelésséggel tartozik.

8.5. A Felhasznald kdteles megtériteni a Tavhdszolgaltaté minden olyan karat és koltséget
(beleértve a jogi koltségeket és dijakat is), amely olyan személy karokozasabdl ered, akiert
a Felhasznal6 a jelen Szerzédés szerint felelésséggel tartozik.



9. SZERZODESSZEGES ES KOVETKEZMENYEI, SZERZODES MEGSZUNESE ES
MEGSZUNTETESE, MODOSITASA

9.1. Szerzédésszegés: :

Jelen kdzszolgaltatasi szerz6dés megszegésére és a szerzédésszegés kovetkezmenyeire
a Tszt. 49-51. §-ait, és az ezek végrehajtasardl szold jogszabalyok rendelkezéseit kell
alkalmazni.

9.1.1. A Tavhdszolgaltatd részérdl szerzédésszegésnek mindsul, ha:

a) a tavhét nem a kézszolgaitatasi szerzédésben meghatarozott, illetéleg nem a téle
elvarhaté médon szolgaltatja,

b) a Felhasznalo szamara a szolgaltatast nem hitelesitett méréeszkdz hasznélataval
veégzi,

c) a szolgaltatas elére tervezheté munkak miatti sziineteltetésérdl a Felhasznalét az
Uzletszabalyzatban, vagy a szerz6désben eléirt médon és idében nem értesiti,

d) a szolgdltatas felfiggesztése esetén a felfiggesztési ok megszuntetésére
vonatkozd irasbheli értesités kézhezvételét kdveté munkanapon a Felhasznald
részére a tavhiszolgaltatast nem kezdi meg,

e) felrohatd magatartasa folytan a tavhgszolgaltatas megszinik, vagy azt a Tszt. 40-
41.§-aiban foglaltakon tuimenden sziinetelteti, vagy koratozza.

Az a) ~ d) pontok esetében a Tavhdszolgaltatd a szerzédésszegés fennallasanak idejére
jaré alapdij haromszorosanak megfelelé dsszegl koétbért kdteles a Felhasznald reszére
megfizetni.

Amennyiben a Tavhdszolgaltatd tavhdszolgaltatasi kotelezettségének folyamatosan 72
(hetvenketté) 6rat meghaladéan, neki felrohaté okbél, vagy jogszerl szineteltetés esetén
az elbirt elézetes értesités (Tszt. 40. § (2) bekezdés) mellGzésével nem tesz eleget, az erre
irAnyuld panasz bejelentésétdl kezdve az éves alapdij a szunetelés idétartamaval aranyos
részének haromszorosat koteles visszafizetni.

A Tavhdszolgaltatot a Felhasznald, illetéleg a harmadik személy Gzemeltetésében levé
felhasznaldi berendezések nem megfeleld mikddeésebdl eredd elégtelen szolgaltatasért
feleldsség nem terheli.

9.1.2. A Felhasznald részérél szerzédésszegésnek mindsul ha:

a.) a mérbeszkozt, vagy a mérfeszkdz hitelességét tanusito jelet (fémzar, hitelesitési
bélyegzés, matrica) megrongalja, eltavolitia vagy — amennyiben a meérdeszkoz
olyan helyiségben van elhelyezve, amelybe a Felhasznaldk allandd bejutasa,
illetve felligyelete biztositott - ezek sérllését, illetve hianyat a
Tavhészolgaltatdnak nem jelenti be,

b.) a mérbeszkdz befolyadsolasaval vagy megkerilésével — ideértve a mérdeszkoz
vagy annak hitelességét tanUsitd jel megrongdlasat és eltavolitadsat is — tavhét
vételez,

c.) a tavhd vételezését a kbzszolgdltatasi szerzidés felmondasaval dsszefliggesben
nem a Tszt. 38. § (2), (4), illetve (5) bekezdésében, valamint a 66/2012. (1X.18.)
Fov. Kgy. rendelet 21-22. §, 24. §-aban foglalt feltetelekkel szunteti meg,

d.) a tavhé folyamatos és biztonsagos szolgaltatasat, illetdleg mas Felhasznalo vagy
Dijfizeté szerzédésszeri tavhivételezését zavarja vagy veszélyezteti,

e.) a tavhgszolgaltatas dijat a dijrendeletben meghatarozott hataridén tal nem, vagy
késedelmesen fizeti meg,




f.)  ha a dijfizetés kételezettje a tavhészolgaltatas dijat a Tavhdszolgaltatd felszdlitasa
ellenére az esedékesség lejartat kbvetd 60 napon belll nem fizeti meg.
Az a.) - ¢.) pontokban felsorolt esetekben a dijfizetés kételezettje a szolgaltatasi dijon felill
az dnkormanyzat mindenkor hatalyos dijrendeletében meghatarozott pétdijat koteles fizetni.
Ennek 6sszege a Felhasznalora vonatkozo éves alapdij haromszorosa.

A 66/2012. (IX. 18.) Fév. Kgy. rendelet 32. § (2) bekezdésével ésszhangban a
Felhasznalonak potdijat kell fizetnie, ha a lekotott legnagyobb hételjesitményt 1-1 naptari
napon folyamatosan 30 percnél hosszabb idétartamon keresztil tullépi (Tszt. 49. § (2) bek.
a) pontja). A potdij 6sszege a jogosulattanul igénybe vett tobbletteljesitmény Felhasznal6ra
vonatkozd éves alapdijanak a kétszerese, ismételt tullépés esetén a teljesitmény-tullépés
potdijat a Tavhdszolgaltaté annyiszor szamolhatja fel, ahany napon a jogosulatlan’
igénybevétel megtortént.

A Tavhészolgaltatd jogosult
- aza.), b.),d.)ése.) pontok esetében a szolgaltatast felfuggeszteni,
- az d.) és f) pontokban megjelolt szerz6désszegések miatt a kdzszolgaltatasi
szerzddest felmondani.

Szerzddés nélkili tavhdfelhaszndlas esetén a felhasznalasi hely vagy az éplletrész
tulajdonosa a szolgaltatdas dijan felll az éves alapdij haromszorosat koteles a
Tavhdszolgaltate reszére megfizetni.
A Tavhiszolgaltaté jogosult a szolgaltatas felfliggesztesével és a felfliggesztés
megszlntetésével felmertilt kdltségeit a szerz6désszegdre atharitani.
9.2. A Tavhészolgaltaté tulajdonaban lévé berendezésekben bekévetkezett, a Felhasznald
vagy alkalmazottja, megbizottja vagy alvallalkozéja magatartasara visszavezetheté karért —-
a rendeltetésszerli hasznalatbol eredé meghibasodasokat kivéve — a Felhasznald a polgari
jog szabalyai szerint felel.
9.3. Szerzddés megsziinese &s megszuntetése, modositasa
A szerzédés megszinésével/megszintetésével kapcsolatosan jelen Szerzddés
rendelkezései és a vonatkozd jogszabalyok az iranyaddk.
A Felhasznalé figyelemmel a hliségidd és kétbér kikitésre jogosult a szerzédés hatalya (|11,
Fejezet 11.3. pont) alatt az egyedi kdzszolgaltatasi szerzédést 6 (hat) hénapi felmondasi
idé betartasaval, a felmondas évének december 31. napjara, a Tavhdszolgaltatbhoz intézett
irasbeli, cégszerlen alairt nyilatkozattal felmondani.
A Felhasznaldo a Szerzdést, a kovetkezé tényallasok valamelyikének bekdvetkezése
esetén jogosult cégszerlien alairt nyilatkozattal azonnali hatallyal felmondani:

a) ha a Tavhiszolgdltatoval szemben birdsdg jogerésen megallapitia a felszamolasi

eljaras megindulédsat,
b) ha a Tavhészolgaltaté neki felréhatd okbél a Szerzddés Il fejezet 9.1.1. a) pontjaban
foglaltakat 30 napon tal sem teljesiti.

Jelen Szerzddést a Felek kdzds megegyezéssel megszintethetik.
A Felek jelen Szerz6dést irasban, kézds megegyezéssel modosithatjak.

9.4, Felek el6zetes hozzajarulasa az Eqyedi Kozszolgaltatdsi Szerzédés atruhazasahoz
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A Felek az /1. pontban hivatkozott el6zményekre, igy a Raépitési megallapodasban és az
ingatlan adasvételi elészerzédésben foglaltakra figyelemmel rogzitik, hogy

[i] a Raépitési megallapodas rendelkezései alapjan a Dijfizeté tulajdonjogot szerez a
Felépitmény tekintetében, illetéleg Foéldhasznalati jogot szerez a Felépitmény alatti
foldterditet tekintetében;

[ii] majd ezt kbvetden a Felhasznalo és a Dijfizetd elbzetes szandéka szerint a Felhasznald
ellenérték fejében adasvétel jogcimen megszerzi a Felépitmény tulajdonjogat.

A fentiekre figyelemme! a Tavhdszolgaltatd mar a jelen szerzGdés alairasaval elbzetes
hozzajarulasat adja ahhoz, hogy

[i1 a Felhasznalé az Egyedi Kozszolgdltatasi Szerzédést — az abbdl eredd valamennyl
joggal és kotelezetiséggel egylttesen — a Felépitmény vonatkozasaban a Dijfizets javara
raépités jogcimén torténd tulajdonjog bejegyzésének, illetbleg ezen tény alapjan a
szerzGdésatruhazas tekintetében a Felhasznald és a Dijfizeté kozott kotendd
megallapodasrdl a Tavhdszolgaltatd irdsbeli értesitésének napjaval és hatalyaval a
Dijfizetére ruhazza at (tovabbiakban: Szerzodésatruhazas-1).

[ii] tovabba a fentiek megtorténtét kovetden, és annak feltételével, hogy a Dijfizetd, mint
Eladd és a Felhasznald, mint vevé ingatlan adasvételi szerzddést kdtnek egymassal a
Felépitmény tekintetében, a Dijfizeté az Egyedi Kdzszolgdltatasi Szerzédést — az abbdl
eredd valamennyi joggal és kotelezettséggel egylttesen — a Felépitmény vonatkozasaban
a Felhasznal6 javara adasvétel jogcimén toérténd tulajdonjog bejegyzésének, illetdleg ezen
tény alapjan a szerzGdésatruhazas tekintetében a Felhasznald és a Dijfizetd kHzott kdtendd
megallapodasrdl a Tavhdszolgaltatd irasbeli éresitésének napjaval és hatalyaval atruhazza
[visszaruhdzza) a Felhasznald részére (tovabbiakban: Szerzédésatruhazas-2).

Felek a dijfizetés vonatkozasaban rogzitik, hogy

[il a jelen Egyedi Kézszolgaltatasi Szerzddés aldirdsanak napjatdl a Szerzédésatruhazas-1
idépontjdig az esedékessé vald kozszolgaltatasi dij fizetésére a 7. pontban rogzitettek
szerint dijffizetésre kdtelezettként megjeldlt Félkeént a Dijfizetd;

[ii] a Szerzédésatruhazas-1 és a SzerzGdésatruhazas-2 kozoth iddszakban felhasznaldként
a Dijfizetd, |

lili] a Szerzddésatruhazas-2 iddpontjat kovetden felhasznaloként a Felhasznald lesz
kiteles.

Dijfizeté és Felhasznald kételezettséget vallal arra, hogy a szerzédésatruhazasrol a
Tavhdszolgaltatét esetileg, irasban  értesitik. A  szerzddésatruhazas a
Tavhdszolgaltatd értesitésével valik hatalyossa. Az értesités napja az a nap, amely
napon az irasbeli értesités a Tavhdszolgaltatd részére kezbesutesre, vagy -
személyes érkeztetés esetén - altala atvételre keriil.

10. A FELEK EGYUTTMUKODESE

10.1. A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Szerzédésben foglaltak maradéktalan
megvaldsitasa érdekében szikség szerint folyamatosan egyuttmikdodnek egymassal.
Ennek megfeleléen haladéktalanul tajékoztatidk egymast minden olyan kérdésrél (tény,
adat, korlilmény) és valtozasrél, mely a teljesitésre hatassal lehet. A Felek kotelezettséget
vallalnak arra, hogy egymast haladéktalanul értesitik abban az esetben, ha a jelen
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Szerzédés idétartama alatt végelszamolas ala kerllnek, valamint ha ellentk felszamolasi
eljaras indul.

10.2. A Tavhdszolgaltatét titoktartasi kotelezettség terheli a jelen Szerzédésben
foglaltakkal, valamint a jelen Szerz6dés mellékletét képezd anyagokban foglaltakkal
kapcsolatban. A Felhasznald altal Tavhiszolgaltatd részére a jelen Szerz8dés teliesitése
céliabol atadott informacidk, anyagok, dokumentumok szintén titoktartasi kotelezettség ald
esnek.

A Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a Felhasznalo altal atadott iiletve barmely
modon vagy forrasbol szerzett a jelen Szerz6dés targyaval kapcsoiatos informacio (tény,
kimutatas adat, beszamold) valamint az egylttmikédés soran egymas uzleti
tevékenységével kapcsolatosan tudomasukra jutdé valamennyi informécié (tény, adat,
megoldas, stb.) szigortan bizalmasnak mindsdil, és ezen informaciok Tavhdszolgaltato altal
nem hozhatdak harmadik fél tudomasara, azok nem hasznaihaték fel, kivéve ha jogszabaly
megkoveteli a feltarast, illetve az informécio felhasznaldsat vagy a Felhasznalé irasban
hozzajarult ehhez. ;

Tavhészolgaltaté a titoktartasi kételezettseg teljesitéset az érdekében és képviseletében
eljaro személyek tekintetében is koteles betartani. A jelen Szerz6dés megsziinéseét
kévetben a bizalmas informacioval a Felhasznald rendelkezik, igy a Tavhdszolgéltatd
kiteles megtenni minden téle elvarhatét annak érdekében, hogy az egyuttmikddés
megszlinését kdvetden a Felhasznald jogai ne sérliljenek és az informaciok ne kerlljenek
illetéktelen személyek birtokaba.

10.3. Felhasznald tudomasul veszi, hogy a Tavhészolgaltatd olyan kdzszolgaltatd,
amely felett Budapest Févaros Onkormanyzata kdzvetetten meghatarozo befolydst
gyakorol, igy az altala koétott szerzbdések, megallapodasok vonatkozasdban specialis
nyilvanossagra-hozatali kételezettség terheli, igy a jelen Szerzédés adatait — ha annak
jogszabalyi feltetelei fennallnak — koteles és jogosult nyilvanossagra hozni, vagy azt
valamely hatésagnak atadni, kiszolgaltatni.

10.4. A Felhasznaldt titoktartasi kotelezettség terheli a jelen Szerz6dés teljesitese soran
vagy azzal kapcsolatosan tudomasara jutott minden Tavhdészolgaltatdét erinté adat-,
informacié megtartasaért. A Felhasznald kijelenti és megerdsiti, hogy a Tavhészolgaltatd
altal neki atadott bizalmas informacidékat és Uzleti titkokat kdteles megdrizni, annak
nyilvanossagra hozatalara vagy harmmadik személynek torténd atadasara a
Tavhdszolgaltatd elézetes irasbeli hozzajarulasa nélkidl nem jogosult, kivéve, ha ezt
jogszabaly szamdra kotelezévé teszi. A Felhasznald titoktartasi kotelezettségének az
informacios onrendelkezési jogrél és informaciészabadsagrol sz6ld 2011. evi CXII. tdrvény
rendelkezéseinek betartasa mellett kteles eleget tenni.

11. EGYEB RENDELKEZESEK

11.1. A Felhasznalasi helyet — kllon térités néikll — a Tavhdszolgaltatd kommunikacidjaban
referenciaként Felhasznalo elézetes irdsbeli hozzajarulasa esetén bemutathatja.

11.2. A Felek kotelesek megkisérelni, hogy esetleges vitaikat békésen, birdsagi vagy mas
hatosagi Gt melldzésével rendezzék. A Felek esetleges jogvitaikat elsédlegesen 30
(harminc) napon belll targyaldsos uton rendezik. Ennek érdekében — amennyiben azt az
eset dsszes korulményei egyébként nem zarjak ki, vagy az egyébként a Felekté! nem
varhatd el — értesitik a masik Felet a szerz6dés teljesitésével kapcsolatos kifogasaikrol,
megjeldlve annak ténybeli és jogi alapjat és egyben egyeztetést kezdemeényeznek,
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megjeldélve annak javasolt idépontjat. Az egyeztet6 targyalasokat a Felek altal kGzosen
megallapitott idépontban meg kell kezdeni. Az egyeztetést kezdeményezd Fél abban az
esetben jogosult a jogvita rendezése érdekében a tovabbi Iépéseket megtenni, amennyiben
az egyeztet6 targyaldson a masik Fél nem vesz részt, vagy nem kivan részt venni, illetve
amennyiben a targyalasok 30 napon belill nem vezetnek eredményre.

11.3. Az egyedi kézszolgaltatdsi szerzédéses jogviszonyt a Felek a tavhészolgaltatas
igénybevételének megkezdése napjatdl szamitott 10 (tiz) év hatarozott idére hozzak létre,
azzal, hogy a vezetékjog alapitasara hatarozatlan idotartamra keriil sor.

11.4. A Felek kozotti részletes szerzddéses feltételeket a Budapest Févaros
Onkormanyzatanak Fdjegyzéje altal jovahagyott, jelen szerzddés hatalyba lépésekor
érvényben lévs hatalyos tavhdszolgaltatéi Uzletszabalyzat és figgelékei (kiilbnds tekintettel
6/A. szamu, a Kozszolgaltatasi Szerzédés — Altalanos Szerzédési Feltételei elnevezés(
fuggelékre, amely jelen szerzédés 3. szama mellékletét képezi, az Egyedi
Kozszolgaltatasi Szerzédés — Altalanos Szerzédései Feltételei a tovabbiakban: ASZF)
szabalyozzak, amelyek jelen szerzédés részet képezik. A Felek rogzitik, hogy jelen
szerzidés és az ASZF rendelkezéseit egylittesen kell értelmezni és alkalmazni. A Felek
megallapodnak, hogy amennyiben az ASZF jelen szerz6déssel ellentétben allo
rendelkezést tartalmaz, akkor az ASZF ezen rendelkezésének alkalmazasat a Felek
kizarjak.

A Felek kijelentik, hogy jelen szerz6dés ASZF-ben rogzitett szerz6dési feltételeit egyedileg
megtargyaltak. A Felhasznalé kijelenti, hogy az ASZF-et telies egészében megismerte &s
annak tartalmat magara nézve katelezének elfogadija.

11.5. A Felhasznald képviseidje a szerzédés sajat kezi alairdsaval egyben akként
nyilatkozik, hogy képviseleti jogosultsaggal és a szerzédés megkotésére szabalyszer(
felhatalmazassal rendelkezik, tovabba a Felhasznalé Magyarorszag terlleti kozigazgatasi
szerve, jogallasat a 2011. évi CLXXXIX. torvény rogziti.

A Dijfizetd képviselSje a szerzédés sajat kez(i alairasaval egyben akkent nyilatkozik, hogy
képviseleti jogosultsaggal és a szerzGdés megkotésére szabdlyszerl felhatalmazassal
rendelkezik, tovabba a Dijfizeté magyarorszagi székhellyel bejegyzett onallé jogi
személyiséggel rendelkezd civil szervezet (egyesiilet), amelynek jogallasat a 2013. évi V.
térveny rogziti.

A Tavhdszolgaltatd képviselfje a szerzGdés sajat kezli alairasaval egyben akként
nyilatkozik, hogy képviseleti jogosultsaggal és a szerzédés megkdtésére szabalyszeri
felhatalmazassal rendelkezik, tovabba a Tavhdszolgaltaté magyarorszagi szekhellyel
bejegyzett 0Onalld jogi személyiséggel rendelkezdé gazdalkodé szervezet, amelynek
jogallasat a 2013. évi V. torvény rogziti.

11.6. Hlséqidé és kétbér kikdtés

A Felek egyezd akarattal rogzitik, hogy a Felhasznald tartésan és huzamosan igénybe
kivanja venni a jelen szerzidés targyat képezd tavhdszolgdltatast, melyre tekintettel a
Tavhdszolgaltatd a 11.B. pont alapjan sajat beruhazasaban épitette ki a Felhasznalasi hely
tavhéellatasa érdekeében szikséges tavhd bekotGvezetéket és hékozpontot. Erre tekintettel
a Felhasznald az alabbi kételezettségvallalast, hiiségvallalast teszi:

A Felhaszndlo kotelezettséget vallal arra, hogy a 10 év hatdrozott idGtartamon (I!1. Fejezet
11.3. pont) a ,hiségidé™n belll a jelen szerzédést egyoldaltan nem szinteti meg, kivéve a
lll. Fejezet 9.3. a) és b) pont szerinti eseteket, illetve a Felek kodzétt létrejott egyedi
kozszolgaltatasi szerzddéses jogviszony megsziintetésére, megszinésére okot nem ad.
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Felek kikdtik, hogy amennyiben a szerz6dés megkotésekor fennalld [ényeges
korilményekben alapvetd valtozas kévetkezik be, és az alapvetd valtozas valamelyik Fél
jelentds érdeksérelmével jar, Ugy Felek egyeztetnek a szerzé6désmaddositas targyaban.

A fantinkra talkintatinl A Calal Liialantilke hAasy am

MANCIIUORI S WA IS A § IGh™ I\IJGIUIH.II'\, IIUB" alller‘n y b

nyi
hatarozott id6 (lll. Fejezet 11.3. pont) lejarta el6tt felmondja, vagy a Felek kozott étrejott
egyedi kdzszolgaltatasi szerzédéses jogviszony megszlnik, vagy megszintetésre kerd!
barmely olyan okbél, mely a Felhasznalénak felrbhaté, gy a Tavhészolgaltatd — jelen
pontban meghatarozott szerzédésszegésre hivatkozassal — a Felhasznaléval szemben
kotbérigényt érvényesithet. A kotbér 6sszege megegyezik a felmondasi idé lejarta, illetve az
egyedi kozszolgaltatasi szerzGdéses jogviszony megszlinése, megszlntetése iddpontja és
a jelen szerzGdés szerinti hatarozott id6 (Ill. Fejezet 11.3. pont) lejarta kdzotti iddszakra a
Q=0,28 MW lekotott legnagyobb  hoteljesitmény figyelembevételével szamolt
kedvezményes alapdij netté 6sszegének 30%-aval.

A Felhasznald a fentiek szerinti kotbér Gsszeget a Tavhészolgaltaté irasbeli felhivasanak
kézhezvételétdl szamitott 15 (tizendt) napon belil kételes egy Osszegben, atutalassal
megfizetni a Tavhdszolgaltaté felszélitdsaban megjeldlt szamlaszamra.

A fentiekben rogzitettek alapjan a Felhasznald kijelenti, hogy a szerzédés alairasaval
kothér megfizetésére kotelezi magat és felelésséget vallal azon magatartasaért és
tevékenységéért, mely az egyedi kdzszolgaltatasi szerzédéses jogviszony megszinéséhez,
vagy megszintetéséhez vezet.

11.7. Jelen szerzédés 3 (harom) eredeti példanyban készil, melybdl a Felhasznalét 2
(kettd), a Tavhészolgaltatdt 1 (egy) példany illeti meg.

11.8. A Téavhészolgaltatd jelen szerzédés aldirasaval nyilatkozik arrél, hogy a nemzeti
vagyonrdl szolé 2011. évi CXCVI. térvény 3. § (1) bekezdés 1. a) alpontja szerinti atlathatod
szervezetnek mindsil, tovabba arra vonatkozdan, hogy — az dllamhaztartasrdl szo6ldé 2011,
évi CXCV. torvény (a tovabbiakban: Aht.) 41. § (6) bekezdésére tekintettel — tudomasul
veszi, hogy atlathatésaganak ellendrzése céljabd! Felhaszndlé a jelen szerzédésbél eredd
kévetelései elévilléséig az Aht. 55. §-a szerint jogosult a Tavhészolgaltatd attathatosagaval
6sszeflggd, az Aht. 55. §-aban meghatarozott adatokat kezelni. A Tavhészolgaltatd
tudomasul veszi — az allamhaztartasrél szold térvény végrehajtasardl szold 368/2011. (XII.
31.) Korm. rendelet {a tovabbiakban: Avr.) 50. § (1a) bekezdésére tekintettel —, hogy a jelen
pont szerinti nyilatkozatadban- foglaltak véltozasa esetén arr6l haladéktalanul koteles a
Felhasznalot tajekoztatni, tovabba azt, hogy amennyiben a jelen szerzfdés a
Tavhészolgaltato valdtlan tartalmu nyilatkozatan alapul, jelen szerz6dést a Felhasznald
azonnali hatéllyal felmondja vagy — ha a szerzédés teljesitésére még nem kerult sor — a
szerzidéstdl elall, és kifizetést a Tavhiszolgaltatd-részére nem-teljesit.

A Felek jelen szerzédést kélcsonds atolvasas és értelmezés utan akaratukkal mindenben
megegyezdnek jelentik ki, és az alulirott helyen és idében jovahagydlag irjak ala.

Mellekletek:

1. szamu melléklet: Tulajdoni lap masolat

2. szamu melléklet: Héenergia megrendeldtap minta

3. szamu melléklet: Egyedi Kézszolgaltatasi Szerzédés — Altatanos Szerzédési Feltételei
4. szamu melléklet: Felhaszndlo és Dijfizetd egylttes nyilatkozata
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5. szamu melléklet: HEkdzpont elhelyezésének paraméterei
6. szamu melléklet: Uzemviteli Megallapodas minta
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2.SZMELLEKLET

Feihasznaid:

1. Ellatasi hely

Felhasznalasi hely:
Primer héfogadé:

Tavhdvezeték:

Hdékorzet:

Csatlakozasi pont az épiilet falsikja, épiileten belilli elzaré szerelvénnyel

2. Hételjesitmény

Legnagyobb hételjesitmeény:

0,28 MW

A hé- (ill. hételjesitmény-) atadas a hékdzpont létesitése idején a tavhdrendszerre érvényes névleges héfoklépcsd figyelembe
vételével meghatarozott, a kilsd hémérséklet fliggvényében valtozéd héfokl primer forrdviz tdmegaramanak biztositasa atjan

torténik. (A fltési idészakon kivil a tdmegdram nem haladhatja meg a flitési id6szakét.)

3. Hészolgaltatas dijtételek

A tavhészolgaltatas folyamatos igénybevételének lehetdségeért a lekotdtt hételjesitmény utan (FYMW) alapdijat, a felhasznalt
(méréssel megallapitott) hémennyiség utan hédijat (FYGJ) kell fizetni. A FOTAV Zrt. a szolgaltatds dijait az intemetes
honlapjan (www.fotav.hu} hirdetményben teszi kbzzé. Szolgaltatd a dijak elszamoldsara és a dijfizetes felteteleire a
tavhdszolgaltatasrol szolo 2005. évi XVIII. térvény, valamint a Budapest févaros terilletén végzett tavhdszolgaltatasrél széio

66/2012. {IX. 28.) Fdv. Kgy. rendelet, mindenkor hatélyos rendelkezéseiben foglaltakat alkalmazza.

4. Tervezett hdmennyiség igény

Idészak GJ Idészak GJ Idészak GJ iddszak GJ
Januar Aprilis Julius Oktober

Februar Majus Augusztus November

Marcius Junius Szeptember December

5. Intézkedésre jogosultak

Szolgaltaté részérdl:

Felhasznalo részérd!:

Dél-budapesti Uzemeltetési Igazgatdsag
Kdzponti ugyelet 06-40-200-108

DAUM:

Budapesti Tavhészolgaitato Zrt

szolgaltaté

\felhasfz?fg_\glgg | w/

AO/
Idrmestet
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3. sz. melléklet

EGYEDI gﬁzSZOLGALTATASI SZERZODES
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEX

Az egyedi kozszolgaltatasi szerzddés (a tovabbiakban: Szerzédés) altalanos szerzédeési
feltételei a tavhdszolgaltatasrol szolo 2005. évi XVIIL térvény (a tovabbiakban: Tszt.), az
annak végrehajtasarol sz6l6 157/2005. (VIIL.15.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Rendelet)
és az annak 3. szamul mellékleteként kiadott Tavhdszolgdltatasi Koziuzemi Szabalyzat (a
tovébbiakban: TKSZ), a Budapest fGvaros terliletén végzett tavhdszolgaltatasrol szolo
66/2012. (IX. 28.) Fdv. Kgy. rendelet (a tovabbiakban: Onk. Rend.)
fogalom-meghatarozasain és rendelkezésein alapulnak.

1, A SZERZODO FELEK

Jelen szerzddés felei egyrészrol a Szerzédésben megnevezett egyéb felhasznald (Tszt.
3.8 gb) pontja; a tovabbiakban: Felhasznald), masrészrél a Budapesti
Tavhdszolgaltatd Zartk6rlien MUkédd Reészvénytarsasdg (a tovabbiakban: FOTAV
Zrt.).

2. A SZERZODES HATALYA

A SzerzGdés a felek SzerzGdésben rogzitett megegyezése szerint hatarozott vagy
hatarozatlan idore szdl.

3. A SZERZODES TARGYA

A FOTAV Zrt. kdtelezettséget vallal, hogy a Szerzédésben foglalt feltételekkel a
Felhasznald szamara folyamatosan és biztonsdgosan olyan mennyiségl héenergiat
(tavhét) szolgaltat, amennyi a felhasznaldi berendezések (izemképes és biztonsagos
allapota mellett a Felhasznald igényének - a kdzszolgaltatdsi szerzdésben rogzitett
legnagyobb lekdtétt hételjesitmény eléréséig - megfelel,- illetve a megnevezett
szolgaltatasi célok kielégitéséhez sziikséges.

3.1  Atavhészolgaltatas az elldtds mddja szerint lehet a TKSZ
(a) 2.1.1.1. pontja szerinti héatalakitas nélkiili, vagy
(b) 2.1.1.2. pontja szerinti hdatalakitassal megvaldsuld
tdvhdenergia szolgaltatas.

3.2 A hGatalakitassal megvaldsulé tavhéenergia szolgaltatas az ellatas célja szerint lehet a
TKSZ

(a) 2.1.2.1. pontja szerinti fiitési célu

(b) 2.1.2.2. pontja szerinti hasznalati melegviz szolgaltatasi céll (vizfelmelegiteés,
vagy melegviz szolgaltatas)

tavhdenergia szolgaltatas.

3.3  Atavhdészolgdltatas a hdmennyiségmérés helye szerint lehet: a TKSZ

(a) 2.1.3.1, pontjdban szabalyozott hokézponti mérés szerinti
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4.
4.1

4.2

4.3

4.4

5.1

5.2

6.1
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(b) 2.1.3.2, pontjéban szabalyozott épiiletrészenkénti mérés szerinti
tavhGenergia szolgaltatas.

A Felhasznald arra véllal kotelezettséget, hogy a tavhéenergidt a SzerzGdésben
foglaltak szerint vételezi és annak ellenértékét a Szerzédésben meghatéarozott
Utemezés szerint rendszeresen megfizeti.

A SZERZODES MEGKOTESE

A FOTAV zrt. a Felhasznald részére a TKSZ 9. és 10. pontjaiban szabalyozott
tartalommal a SzerzOdés megkotésére a Felhasznald elGzetes kételezettségei
teljesitésének igazolasa beérkezésétdl szamitott harminc (30) napon bellil irdsos
ajanlatot ad. A FOTAV Zrt. az ajanlati kétottsége ideje alatt, amennyiben a Felhasznald
az ajanlatot teljes mértékben elfogadja, kételes a Felhasznéldval Szerzddést kétni az
ajanlatban foglaltak szerint.

Ha a Felhasznalé a részére kikiildott, Szerzodés megkodtésére vonatkozo ajanlatot
tartalmazé dokumentumot a kézhezvételétdl szamitott harminc (30) napon beliil nem
kiildi vissza, vagy arrél érdemben nem nyilatkozik, a FOTAV Zrt. ajanlati kotottsége
megszlinik. A véleményeltéréssel visszakildott szerzodéstervezetet Ujabb ajanlatnak
kell tekinteni, az eltéré alldspontok egyeztetését a FOTAV Zrt. a véleményeltérés
beérkezésétdl szamitott tizenst (15) napon belll kezdeményezi.

A Szerzddés a Felhasznald altal torténd alairasat kévetden, a SzerzGdésben rigzitett
id6épontban jon létre,

A Szerz6dés rautald magatartds Gtjdn, a szolgaltatas igénybevételével is |étrejchet.
Ebben az esetben a Felhasznald a tavhé vételezésének megkezdését kdvetd harminc
(30) napon belll kételes az igénybevételt a FOTAV Zrt.-nek irdsban bejelenti. A
SzerzGdés az igénybevétel megkezdésének idOpontjatdl jén létre. A bejelentési
kotelezettség elmulasztasa vagy a hataridé tullépése esetén a szabalytalan vételezés
jogkévetkezmenyeit kell alkalmazni. A szolgdltatas igénybevétele folytan létrejott
SzerzOdésre a jelen altalanos szerzGdési feltételek, az abban felsoroit jogszabalyok és a
FOTAV Zrt. Uzletszabélyzataban foglaltak vonatkoznak (Tszt. 37.§ (5) bek., TKSZ 11.
pont).

A SZOLGALTATAS TELJESITESI HELYE

Hokdzponti mérés szerinti tavhdszolgaltatas esetén a szolgaltatas teljesitési helye a
szolgaltatoi és a felhasznaldi berendezések hataran, talalkozasi pontjan beépitett elzaro
szerelvény Felhasznald felé esd oldala, elzard szerelvény hidnydban a felhaszndlasi
helyet magaban foglalé ingatlan tulajdoni hatara,

Eplletrészenkénti mérés szerinti tavhdszolgaltatds esetén a szolgaltatas teljesitési
helye a felhasznaldi vezetek-halozaton elhelyezett hiteles hémennyiségmérd
Felhasznald feldli oldala.

A SZOLGALTATAS MINOSEGE, MENNYISEGE

A FOTAV Zrt. biztositja a tulajdonaban 1év6 szolgaltatdi berendezések és felhasznaldi
hékézpontok megfeleld, biztonsagos Uzemeltetését és fenntartasat. A felek tudomassal
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birnak arrdl, hogy a szolgaltatott tavhdenergia a Szerzodés szerinti ellatasi célra csak
megfeleld, biztonsagos és lizemképes allapotban lévé felhasznaldi berendezésekkel
hasznalhatd fel zavarmentesen.

A TKSZ 2.1.1.1. pontja szerinti hGatalakitas nélkiili tavhoenergia szolgaltatas esetén a
felhasznaloi hdkozpont lizemeltetése és fenntartasa (karbantartas, javitas, feltjitas) a
Felhasznald vagy a Felhasznaldval jogviszonyban allé hokdzpont-tulajdonos feladata. A
Felhasznald jogosult a Szerzddésben lekétott legnagyobb hételjesitmény eléréséig
annyi hdenergidt vételezni, amennyi az igénye kielégitéséhez sziikséges.

A TKSZ 2.1.1.2. pontja szerinti hdatalakitassal megvalosulé szolgaltatas esetén a
tulajdonaban 1év felhasznaidi hékézpontot a FOTAV Zrt. (izemelteti és tartja fenn. A
hékdzpontot magaba foglalé helyiség zavartalan megkézelitését és a berendezés
zemeltetése, fenntartésa céljara torténd kizardlagos haszndlatdt a Felhaszndlo
dijmentesen biztositja a FOTAV Zrt. részére.

A Felhaszndld a TKSZ 2.1.1.2. pontja szerinti hbatalakitassal megvaldsuld szolgaltatas
esetén a SzerzB8dés mellékletét képezd (zemviteli megallapodas keretében
meghatarozhatja a flitési szolgaltatas beinditdsara, ledllitasara, a flités és a melegviz
ellatis mértékére vonatkozd igényét. A megallapodasban megjeldlt homérsékleti
értékek a felhasznaldsi hely egészére vonatkozd irdnyértékeknek mindsilnek,
amelyeket a FOTAV 2Zrt. a felhasznalasi helyen a héfokszabalyozd megfelelé
bedllitasaval és folyamatos Gzemeltetésével kételes biztositani. A felhasznalasi helyen
beliili egyes épiiletrészek kivant mértéki fiitése és melegvizzel valo elldtisa a
felhasznaléi berendezések megfelelé allapotban tartasaval és Uzemeltetésével a
Felhasznald feladata.

A Felhasznaldnak lehetBsége van arra is, hogy a héfokszabalyozd kezelését megbizottja
atjan, az (zemviteli megallapodéasban szabalyozott feltételekkel maga végezze.

Ha a Felhaszndlé a hdelldtésra vonatkozd igényét nem adja meg, a FOTAV Zrt. a
szolgaltatast az Onk. Rend. 11.§-aban foglaltaknak megfeleléen teljesiti.

Az ugyanabbdl a hékézpontbdl ellatott tobb Felhasznald a hellatas mértékérdl, annak
véltoztatasardl, a flitési céll szolgéltatds megkezdésének és befejezésének feltételeird!
egyittesen, a kézdsen kijeldlt megbizottjuk utjan rendelkezhet (Onk. Rend. 10.8). A
kdzosen kijeldlt megbizott rendelkezése hidnydban a FOTAV Zrt. az Onk. Rend.
11.8-aban szabalyozott médon szolgaltat.

A SZOLGALTATAS SZUNETELTETESE, KORLATOZASA

A FOTAV Zrt. az életet, az egészséget, a vagyonbiztonsagot veszélyeztet helyzet, a
szolgaltatdi berendezés lizemzavara, vagy mas madon el nem végezhetd munkak miatt
a tavhdszolgaltatast a sziikséges legkisebb felhasznaldi korben és idbtartamban
jogosult sziineteltetni, tovabba orszagos tlizelGanyag-hiany koévetkeztében fellépo
hétermelés kiesés esetén, valamint kdrnyezetvédelmi érdekbdl jogosult a szolgaltatast
korlatozni a lehet6 legkisebb idGtartamra a Tszt. 40-42.8-aiban, a Rendelet.
16-17.§-aiban, az Onk. Rend. 12-13.8-aiban és az Uzletszabalyzatban
szabalyozottaknak megfelelGen.

A felhaszndldi  korldtozas a  kozintézmények egészségligyi és  szocidlis
alapszolgaltatasainak ellatisét nem veszélyeztetheti. A Felhasznaldt érintd korlatozas
elrendelésérdl a FOTAV Zrt. haladéktalanul tajékoztatja a Felhasznaldt. A korldtozasra
szolgalo okok megsziinése utan a korlatozast haladéktalanul fel kell oldani.

3.
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A Felhasznald a tavhoellatés sziineteltetését a tulajdonaban vagy lizemeltetésében lévo
berendezéseinek terv szerinti fenntartdsi (karbantartasi, feldjitasi) munkalatai idejére
vagy varatlan meghibasodas kijavitdsa érdekében igényelheti.

Az elbre tervezhetd karbantartasi, felljitasi munkat az év majus 16. napja és
szeptember 14. napja kozott kell elvégezni. A munkalatokrol, azok megkezdésének €s
varhato befejezésének iddpontjardl a felek kételesek egymast nyolc (8) nappal
korabban irdsban tajékoztatni. Eltéré megallapodas hianyaban a FOTAV Zrt. a munkat
kételes nyolc (8) napon belll befejezni. A varatlan meghibasodas miatt szikséges
munkat a felek - egymas egyidejl irasbeli értesitése mellett - a lehetd legrévidebb iddn
belil végzik el. A felek a munkélatok lehetd legrévidebb idon bellli elvégzése
érdekében minden t&lik elvarhatd egylttmikodest, informaciot és segitseget
megadnak egymasnak.

A vératlan meghibasodasrdl, a meghibasodas okardl és a hiba kijavitasanak kezdetérdl
a Felhasznalo és a FOTAV Zrt. egymast nyolc (8) dran beliil kételes tajékoztatni és a
hibat a miiszakilag lehetséges legrévidebb idon beliil megsziintetni.

A szolgaltatasnak a Szerz6dés jelen pontja szerinti sziineteltetése, vagy korlatozasa
miatt a felhasznaldi berendezésekben keletkezett igazolt karokat a szolgaltatas
sziineteltetésében, illetve korldtozasaban vétlen Felhaszndld részére a FOTAV zrt.
kdteles megtériteni. Ezen tllmenden a FOTAV Zrt.-t a szolgltatas sziineteltetésébdl,
illetdleg a korlatozasabdl eredd karokeért kartalanitasi kotelezettség nem terheli,

8. FELHASZNALOI BERENDEZES MUKODTETESE, FENNTARTASA, ATALAKITASA

8.1

8.2

8.3

A felhasznaldi berendezés Iétesitése, lizemeltetése és fenntartasa a felhasznalasi hely
tulajdonosanak kételessége, Az elkésziilt felhasznaldi berendezést a szolgaltatoi
berendezéssel csak a FOTAV Zrt. kapcsolhatja dssze. A felhasznaldi berendezés
UzemeltetGje a folyamatos és biztonsagos ellatds érdekében koételes az altala
Uzemeltetett berendezés izemképes allapotardl gondoskodni.

A tavhoszolgaltatisba mar bekapcsolt Felhasznalé csak a FOTAV Zrt. elzetes
hozzajarulasaval

(a) |étesithet (j, vagy
(b) helyezhet at, alakithat at meglévo

felhasznaldi berendezést. A létesitést vagy athelyezést, illetve atalakitast a Felhasznalo
kételes irasban elézetesen bejelenteni a FOTAV Zrt. részére az elbiraldshoz sziikséges
részletességgel. A Felhasznalé a FOTAV Zrt. hozzajarulasa nélkil a |étesitést, vagy
athelyezést, illetve &talakitist nem kezdheti meg. A FOTAV 2rt. a bejelentés
kézhezvételétdl szamitott harminc (30) napon beliil értesiti a Felhasznalot dontésérdl, a
hozzajarulasat azonban indokolatlanul nem tagadhatja meg.

A hozzajarulas megtagadasanak indoka lehet kiléndsen, ha a felhasznaléi berendezés
létesitése, athelyezése vagy atalakitasa az élet-, személy- vagy vagyonbiztonsagot
veszélyeztetné, mas Felhasznalok szerzodésszer(i vételezését zavarna vagy korlatozna,
vagy a tavhé szolgéltatasanak biztonsagat, folyamatossagat, zavartalansagat vagy a
tavhd szolgaltatasahoz igénybe vett berendezések (pl. hdkdzpont, hdfogadd allomas)
biztonsdgos vagy zavartalan miikodését veszélyeztetné.

Minden olyan épitészeti vagy épliletgépészeti atalakitast eldzetesen be kell jelenteni a
FOTAV Zrt. részére, amely a felhasznalasi helyen a dijfizetés alapjaul szolgald
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légtérfogat- vagy a hételjesitmény-szilkséglet ndvekedését eredményezi. A FOTAV Zrt.
a bejelentéstdl szamitott harminc (30) napon belll tajékoztatja a Felhaszndldt a
megndvekedett tavhdigény Kielégitésének feltételeirdt és az atalakitas vegrehajtasaval
kapcsolatos elGirasokrél. Az eldbbi feltételekrdl a feleknek elozetesen meg kell
allapodniuk. Az dtalakitas befejezését a Felhasznald irdsban kozli a FOTAV Zrt-vel a
befejezést kévetd nyolc (8) napon beliil, amelynek alapjan a felek a kdzszolgaltatasi
szerzGdést a megndvekedett légtérfogatnak (hételjesitmény igénynek) megfeleiéen
maédositjak (Tszt. 36.§, TKSZ 4.1-4.4. pontok, Onk. Rend. 15.8).

9. MERES

9.1

9.2

9.3

9.4

8.5

9.6

A felhasznalt tavhé mennyiségének elszamolds alapjaul szolgéld mérése a
hékdzpontban, épiiletrészenkénti mérés szerinti tavhdszolgaltatdas esetén ezen
tulmenden az épliletrész ellatasat szolgald felhaszndloi vezetékhaldzaton elhelyezett
hiteles hdmennyiségmeérdkkel torténik.

Az elszamolas céljara szolgald hGmennyiségmeérdk és a szolgaltatoi hdkézpontban mért
hémennyiségnek az onnan ellatott Felhasznaldk kozétti koltségmegosztasa céljara az
egyes felhasznalasi helyek héfogaddjdban felszerelt mérémiiszerek a FOTAV Zrt.
tulajdonat képezik. Fenntartasuk, idészakonkénti hitelesittetésiik, szilkség szerinti
cseréjiik a FOTAV Zrt. feladata, amelynek kéltségeit sajat maga viseli.

Az elszamolas alapjat képezé mérdk leolvasasa a FOTAV Zrt, kételezettsége. A FOTAV
Zrt. biztositja, hogy a Felhasznalé vagy annak képviselje a hdmennyiségmerdk
iddszakonkénti leolvasasat ellendrizhesse.

A Felhasznald kételes lehetévé tenni, hogy a FOTAV Zrt. az elszamolas céliara szolgald
mérék és a héfogaddkban felszerelt koltségmegosztok fenntartdsi munkalatait
elvégezhesse és a mérdk adatait leolvashassa. A leclvasas meghilsuldsa esetén a
FOTAV Zrt. jogosult a felhasznalt tavhé mennyiségét a TKSZ 23.1. pontjaban elsirt
mddon megallapitani.

Az elszamolasi merdk és az egyéb mérbeszkdzok beépitésére vonatozo elbirasokat az
Onk. Rend. 16.§ (4)-(5) bekezdései tartalmazzak.

A Felhasznald kérésére a FOTAV Zrt. az elszdmolds céljara szolgalé mérd és annak
beépitése megfeleléségét mérésligyi feliilvizsgalatra feljogositott szervvel kételes
megvizsgaltatni, Ha a vizsgalat eredménye szerint a beépités vagy a mérd nem felelt
meg az eldirasoknak, a vizsgalat és a mérdcsere minden koltsége a FOTAV Zrt-t terheli,
ellenkezé esetben a FOTAV Zrt. jogosult a vizsgalat kéltségét a Felhasznéléra
atharitani.

Az elszamolasi méré meghibasoddsa esetén a felhasznalt hémennyiséget az el6zd év
azonos iddszakaban mért, a TKSZ 23.1. pontja szerint korrigalt mennyiség, ennek
hianyaban a meghibasodast megel6zé vagy az azt kévetd iddszak legalabb egy hdnapi
héfelhasznalasa és korrekcidja alapjan kell megallapitani.

10. ELSZAMOLAS, DIJFIZETES

10.1

A Felhasznald

(a) a tdvhészolgaltatas folyamatos igénybevételének lehetbségéért alapdijat,
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(b)  afelhasznalt (méréssel megallapitott) hdmennyiség utan hodijat
koteles fizetni.

A FOTAV Zrt. a szolgéltatas dijait a honlapjan hirdetményben teszi kozzé. A killén kezelt
intézménynek mindsild Felhasznaldk (dijfizetok) részére nyujtott tavhdszolgaltatds
dijai hatésagi arak. A kllon kezelt intézménynek nyUjtott tavhészolgaltatasi dijakat, az
ar-(dij)alkalmazasi és dijfizetesi feltételeket miniszteri és onkormanyzati rendeletek
allapitjiak meg. A kilon kezelt intézménynek nem minostlé felhasznalok
ar-(dij)alkalmazasi és dijfizetési feltételeire a miniszteri és dnkormanyzati rendeletek az
irdnyaddak.

A tavhOszolgdltatasi dijak nem tartalmazzak a felhasznaldi berendezések
{izemeltetéséhez, tovabba vizmelegités-szolgaltatasnal a felmelegitett kézmdves ivoviz,
viz- és szennyvizdijat.

Az alapdijat a FOTAV Zrt. tulajdonaban Iévé hikozpontbdl valé hdellatés esetén az
épliletnek, épiiletrésznek az Uzletszabalyzat 7. sz. melléklete alapjan meghatarozott
légtérfogata utan, ha a hékodzpont nem a FOTAV Zrt. tulajdonaban all, a Szerzédésben
lekotott  legnagyobb hoteljesitmeény, illetdleg annak az eqgyes éplletrészekre
légtérfogat-aranyosan juto része utan kell fizetni.

A hédijat a hékézponti mérés szerinti tadvhdszolgaitatas esetén a hokozpontban mért
hémennyiség utan kell megfizetni.

A tavhOszolgaitatas dija egylittesen, vagy kilén-kilon épliletrészenként is
elszamolhatd, Eplletrészenkénti dijmegosztds esetén a hédij éplletrészenkénti
megosztasanak aranyait az eéplletrészek tulajdonosainak egymas  kozotti
megéllapodasa alapjan a FOTAV Zrt-vel a Felhasznalo képviselSje kazli. A Felhasznald
képviseldje - megfelelé felhatalmazas mellett - kezdeményezheti a hddij szétosztasi
ardnyainak megvaltoztatasat, melyet a www.fotav.hu honlapon elérhetd,
E-iigyfélszolgalati feliileten feltdlt, vagy rogzit és jévahagy, amelynek alapjan a FOTAV
Zrt. legkésdobb a bejelentést kévetd masodik honaptdl kezdddden a szamidzast
médositja. A Felhasznalé képviseldjének felhatalmazasat a FOTAV Zrt. nem koteles
vizsgalni, a felhatalmazas hidnyabdl szarmazoé kifogasokért és karokért a FOTAV Zrt,
nem tartozik felelésséggel. Ha a FOTAV Zrt. a hékozpontban mért hémennyiséget és
annak dijat a Felhasznald képviseldje altal megadott aranyok szerint osztotta szét, az
aranyok megallapitasaval kapcsolatos dijfizetéi kifogasok rendezése kozvetlend! a
Felhasznald feladata. Ha a Felhasznald a dijat nem egyittesen fizeti, de a dijszétosztasi
aranyokrdl nem rendelkezik, a FOTAV Zrt. a hédijat az egyes épiiletrészek légtérfogata
aranyaban osztja szét a dijfizetok kozott.

A Tszt. 3.8 b) pontja értelmében a dijfizetd az épliletrészenkénti dijmegosztas esetén az
épliletrésznek a kozszolgdltatasi szerzGdéshen megnevezett tulajdonosa, valamint a
Tszt. altal meghatarozott esetekben az épllet, épitmény vagy épiletrész bérlGje,
hasznaldja (a tovabbiakban: Dijfizetd). A tulajdonos és a bérlé vagy a hasznald
egylittes irasbeli kérelmére a FOTAV Zrt. a dijat a bérld vagy hasznald részére
szamlazza a Tszt. 44.§ (3) bekezdésében foglaltak alapjan. Ebben az esetben a dij bérlé
vagy hasznald altal torténd megfizetéséért a tulajdonos egyszerl (sortartd) kezeskent
felel.

Az alapdij naptari évre megallapitott éves dij, amelynek 1/12-ed részét a Felhasznald,
illetdleg a Dijfizetd a targyhonapban, a hd elsé napjat kovetden, elore koteles
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megfizetni. A Felhasznalénak az alapdijat akkor is meg kell fizetnie, ha a felhasznaléi
berendezések hibaja vagy alkalmatlansaga miatt nem teljesithet6 a szolgaltatés. Ezen
kiviil az alapdijat a Felhasznalénak akkor is meg kell fizetnie, ha tavhét nem vételezett,
illetve ha a FOTAV Zrt. a Felhasznald szerzbdésszegése miatt a tavhdszolgaltatast
felfliggesztette, vagy a Szerzédést felmondta. Ha a Felhasznald év kdzben kéti meg
vagy mondja fel a Szerzédést, a szerzddéskotés, illetve felmondas évében a naptari
évre szamitott alapdijnak csak az aranyos részét kell megfizetnie. A hddijat a
hékdzpontban 1évo  hitelesitett hdmennyiségmérovel mért felhasznalas utan, a
targyhonapot kdvetden, havonta utdlag kell megfizetni.

Ha a szolgaltatsis a FOTAV Zrt. tulajdonaban &ll6 hékdzpontbdl hékdzpont
hémennyiségméréssel torténik, a FOTAV Zrt. a hkozpontban mért hdmennyiségbdl a
Onk. Rend. 28.§ (2)-(3) rendelkezései szerint kiilén-kiilén hatirozza meg és elkilénitve
szamlazza a fiitési célra és a hasznalati-melegviz szolgaltatasi célra felhasznalt
hémennyiséget. A Felhasznald képviseldje - megfeleld felhatalmazas mellett - az eldbbi
homennyiségekre egymastdl eltérd dijszétosztasi arényokat is meghatdrozhat. A
Fethasznalé képviseldjének felhatalmazasat a FOTAV Zrt. nem kételes vizsgalni, a
felhatalmazas hidnyabdl szdrmazé kifogasokért és karokért a FOTAV Zrt. nem tartozik
felelésséggel. Ezzel kapcsolatos felhasznaldi rendelkezés hianyaban a FOTAV Zrt.
mindkét hémennyiséget ugyanazon ardnyban osztja szét a Dijfizetdk kozétt.

Ha a FOTAV Zrt. tulajdonaban allé hékézpont tobb épillet tavhdellatasét szolgdlja,
FOTAV Zrt. a hékdzpontban mért, a fiitési célra és a hasznélati melegviz-késziteés céljara
az eldzéek szerint kilén-kiildn meghatarozott hémennyiségeket az ellatott épiletek
héfogadojaban felszerelt kiltségmegosztok mérési adatai alapjan, koltségmegosztdk
hidnyaban az érintett Fethasznalok egymas kozotti megallapodasa szerinti arényban, ha
ilyen megéllapodas nem jon létre, az épuletek légtérfogata aranyanak megfelelGen
osztia szét a Felhasznalok kozdtt. Az ilyen moédon az adott Felhasznaldra jutd
hémennyiségek hédijainak az egyes Dijfizetok kozotti szétosztdsa a Felhasznalo
képviselbjének kozlése alapjan a mar ismertetett modon torténik.

Epﬁletrészenlgén‘gi mérés szerinti tavhoszolgaltatas esetén a hddijat az épliletrészekben
felszerelt, a FOTAV Zrt. tulajdonaban allo hiteles hémennyiségmérdvel teljes korlen (a
fiitési, illetve a hasznélati melegviz-szolgaltatas céll hémennyiségre kiterjedéen) mért
hémennyiség utan - a FOTAV Zrt. és a Felhasznald eltérd megaltapodasanak hianyaban
- a targyhdt kovetden, havonta utdlag kell megfizetni,

Epliletrészenként kilon-kilon torténd dijfizetés esetén a Felhaszndlé az egyes
Dijfizetdk, tovabba a Dijfizetd mas Dijfizetok dijtartozasanak megfizetéséert nem
tartozik feleldsséggel.

A tavhdszolgaltatas dijat a szamla keltétdl szamitott tizendt (15) naptari napon beliil kell
megfizetni. Fizetési késedelem esetén a szamla esedékességétol kezdve a fizetés
teljesitéséig a FOTAV Zrt. a Ptk.-aban foglaltak szerinti mértékii késedelmi kamatot
szamit fel.

ADATKEZELES, VALTOZASOK BEJELENTESE

A FOTAV Zrt. jogosult a Felhasznaldk és Dijfizetdk tajékoztatasa mellett a Felhasznaldk
és a Dijfizetok adatai koziil azok kezelésére, amelyek a Felhasznaiok és a Dijfizetok
azonositasahoz, tovabba a Szerzddés teljesitéséhez szikségesek, a Szerzddés
hatalybalépésétdl annak megsziinése utan az abbol szarmazo kévetelések eléviiléséig.
A FOTAV zrt. a feladatuk elldtdsahoz sziikséges adatokat a Felhasznaldk és Dijfizeték
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tajékoztatdsa mellett atadhatja azon szervezetek részére, amelyek a FOTAV Zrt.
megbizasabdl a dijak szamlazasat, beszedését, a kovetelések kezelését és az
Ugyfél-tajékoztatast végzik. Az adatkezeléssel kapcsolatos részletes szabalyokat a Tszt.
45.§ tartalmazza. Jelen rendelkezés az adatkezelés és a vonatkozo adatok atadasa
tekintetében a Felhasznaldk és Dijfizetdk iranyaba tett tajékoztatasnak mindsal.

A Felhasznald és a Dijfizeté adataiban bekovetkezett valtozast a Felhasznalo és a
Dijfizetd a valtozas bekdvetkeztétd| szamitott tizendt (15) napon belill kteles irasban
bejelenteni a FOTAV Zrt, részére.

A Felhasznald szemeélyében bekovetkezett valtozast a régi és az uj Felhasznald koteles
a valtozas bekdvetkeztétdl szamitott tizenst (15) napon belll |rasban _bejelenteni a
FOTAV Zrt. részére. Ebben az esetben az (ij Felhasznald részére a FOTAV Zrt tizenét
(15) napon beliil irdsban ajanlatot tesz a Szerz6dés megkotésére,

A Dijfizetd személyének valtozasat a régi és az (j Dijfizetd a valtozastd! szamitott tizendt
(15) napon beliil kdteles a FOTAV Zrt.-nek irdsban bejelenteni és ezzel egyidejlileg errél
a Felhasznald képviseldjét is értesiteni. A Dijfizeték személyében bekdvetkezd
valtozdsok nem érintik a Felhasznald és a FOTAV zrt, kdzott létrejétt Szerz6dés
érvényességét. A Dijfizetd a valtozas idépontjatdl jogosult a Szerzédésben foglaitak
szerint a szolgdltatas igénybevételére és ugyanezen iddponttdl kételes a
tavhészolgaltas dijainak megfizetésére.

A fenti bejelentéseknek tartalmaznia kell az uj Fethasznald vagy Dijfizetd személyének
azonositasdhoz sziikséges adatokat, a felhasznalasi hely, illetéleg az épiletrész
megjellését és a valtozas id6pontjat. A tulajdonvaltozast erre alkalmas okirat
bemutatasaval kell igazolni. A FOTAV Zrt. a szamlazast a bejelentésben megjeldlt
iddponttdl, késedelmes bejelentés esetén az annak beérkezését kdvetd idéponttdl
modositja.

A Felhasznald jogosult a 6.2 pontban meghatarozott hételjesitmény igényét a
Tavhoszolgaltatdhoz az év szeptember 30. napjdig beérkezd, cégszerlen aldirt
nyilatkozattal a kbvetkezo naptari évre sz6!6 hatallyal megvaltoztatni. Amennyiben ezen
hatariddig a Felhasznalé erre vonatkozd nyilatkozatot nem tesz, a kdvetkezd naptari
évre a lekotott hOmenyiség valtozatlan.

A TAVHO VETELEZESENEK ELLENORZESE, BELEPES A FELHASZNALASI
HELYRE

A Felhasznald magatartéséval mas felhasznald vételezését nem zavarhatja. A FOTAV
Zrt. jogosult a tavho vételezését és a felhasznaloi berendezést a helyszinen ellendrizni.
Az ellendrzést - a veszélyhelyzet vagy annak gyanuja esetét kivéve - a Felhasznald
(Dijfizet6) személyes érdekeit is figyelembe véve munkanapon, 8 és 20 dra kdzétt kell
elvégezni. Az ellenbrzést végz6 személy, kérésre, ellenbrzésre feljogositd arcképes
igazolvannyal koteles igazolni magat.

A Felhaszndlo (Dijfizetd) a tavho vételezése és a felhasznaldi berendezés ellendrzése,
valamint a szabalytalan vételezésre utald koriilmények vizsgalata céljabdl koteles a
FOTAV Zrt. ellendrzésre jogosult alkalmazottja szdmara lehetévé tenni a felhasznalasi
helyre vald bejutast. Kételes tovabba a Felhasznald (Dijfizetd) lehetdvé tenni a bejutast
a tavhdszolgaltatas felfiggesztése céljabdl a Felhasznald (Dijfizetd) jelen Szerzédés
13.5 b), ¢), f} és g) pontjaiban meghatarozott szerz0désszegése esetén.
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Abban az esetben, ha a Felhasznalé vagy a Dijfizetd a mérdeszkdzok leolvasasa, a
felhasznaléi berendezések ellendrzése vagy szerzGdésszegés, illetve szabalytalan
vételezés esetén a tavhdszolgdltatas felfliggesztése céljidbdl nem teszi lehetévé az
épiiletbe, épiiletrészbe vald bejutast, a Tszt. 51.§ (8) bekezdése értelmében a FOTAV
Zrt. kérelmére az illetékes onkormanyzat jegyzéje elrendelheti a FOTAV Zrt.
felhasznalasi helyre t6rténd bejutasat és elrendelheti a hatarozat fellebbezésre tekintet
nélklil torténd végrehajtasat az energiaellatas folyamatos biztositasa érdekében.

SZERZODESSZEGES ES KOVETKEZMENYEI
A FOTAV Zrt. részérdl szerz8désszegésnek mindsiil, ha:

(a) a tavhdszolgaltatast a Szerzédésben meghatarozott idopontokban nem kezdi
meg;

(b)  a tavhdt nem a SzerzGdésben meghatarozott, illetdleg nem a téle elvarhatd
maédon szolgaltatja;

(c) a Felhasznald szaméra a tavhd szolgaltatasat nem hitelesitett mérdeszkodz
hasznalataval végzi;

(d) a tavhészolgaltatas elbre tervezhetd munkak miatti szlneteltetésérdl a
Felhasznaldt az (zletszabalyzatban, vagy a szerzdésben eldit modon és
idében nem értesiti;

(e) a szolgaltatas felfliggesztése esetén a felfliggesztési ok megsziintetésére
vonatkozo irasbeli értesités kézhezvételét kévetd munkanapon a Felhasznalo
részére a tavhGszolgaltatast nem kezdi meg;

(H felréhatd magatartasa folytan a tavhdszolgéitatas megszlinik, vagy azt a Tszt
40-41.§-aiban foglaltakon talmenden szlinetelteti, vagy korlatozza.

A FOTAV Zrt. koteles a Felhasznald vagy a Dijfizetd részére kétbért fizetni az a)-e)
pontokban felsorolt szerzédésszegése esetén. A kétbér mértéke a Felhasznald vagy
Dijfizetd altal a szerz0désszegés id6tartamara fizetendd alapdij hdromszorosa.

Amennyiben a FOTAV Zrt. a szolgaltatasi kotelezettségének neki felréhatd okbdl, vagy
jogszer(i sziineteltetés esetén az eldirt elézetes értesités melldzésével, harom (3) napot
meghaladd ideig nem tesz eleget, az éves alapdij sziineteltetés idejére esé része
haromszorosat koteles a szolgaltatas dijat fizetd Felhasznalé vagy a Dijfizetd részére
visszatériteni.

A FOTAV Zrtt a Felhasznald, illetSleg a harmadik személy tulajdonat képezd
felhasznaldi berendezések nem megfeleld mikodésébdl eredd elégtelen szolgaltatasert
felelésség nem terheli.

A Felhasznald, illetbleg a Dijfizetd részérdl szerzédésszegésnek mindsiil, ha:
(a)  a szerzbdésben meghatarozott hételjesitményt tdliépi;
(b) @ mérBeszkdzt, vagy a mérbeszkoz hitelességét tanlsitd jelzést (plomba,

fémzér, hitelesitési bélyegzés, matrica) vagy a mérdeszkézon, annak
beépitésekor a FOTAV 2Zrt. altal elhelyezett és az arrdl mérésugyi
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jegyzokdnyvben felsorolt jogi zara(ka)t (plombat) megrongalja, eltavolitja vagy
- amennyiben a mérdeszkéz olyan helyiségben van elhelyezve, amelybe a
Felhasznald allandd bejutasa, illetve felligyelete biztositott - ezek sériilését,
illetve hianyat a FOTAV Zrt. részére nem jelenti be;

(¢) a mérbeszkoz befolyasolasaval vagy megkeriilésével - ideértve a mérdeszkdz
vagy annak hitelességét tanusitd jel megrongalasat és eltavolitasat is - tavhot
vételez;

(d)  a korlatozasi rendelkezéseknek nem tesz eleget;

(e) a tavho vételezését a Szerzodés felmondasaval Osszefiiggésben nem a Tszt.
38.8 (2), (4) illetve (5) bekezdéseben foglalt feltételekkel sziinteti meg;

(f)  a tadvhd folyamatos és biztonsagos szolgaltatasat, illetbleg mas Felhasznald
vagy Dijfizet6 szerz6désszerii tavhovételezését zavarja vagy veszélyezteti;

(@) a tdvhdszolgaltatas dijat nem, vagy a Onk. Rend.-ben és a Szerzédésben
meghatérozott hataridon tul, késedelmesen fizeti meg;

(h)  ha a dijfizetés kotelezettje a tavhészolgaltatas dijat a FOTAV Zrt. felszdlitésa
ellenére az esedékesség lejartat kovetd 60 napon belll nem fizeti meg.

Az a)-e) pontokban felsorolt esetekben a dijfizetés kitelezettje a szolgaltatasi dijon fellt
az Onk. Rend.-ben meghatarozott potdijat kételes fizetni. Ennek ésszege a Felhasznald
altal lekétott hoteljesitménynek egy naptari napon folyamatosan harminc (30) percnél
hosszabb ideig tortént tdllépése esetén a  jogosulatlanul  igénybevett
tobbletteljesitmény Felhasznaldra vonatkozd éves alapdijanak kétszerese, az egyéb
szerzOdésszegés esetén a Felhasznaldra, dijfizetére vonatkozo éves alapdij
haromszorosa.

A FOTAV Zrt. jogosult

(a) ab), c), f) és g) pontokban foglalt szerzédésszegés esetében a szolgaltatast
felfliggeszteni;

(b)  azf)ésh) pontokban megjelélt szerzbdésszegések miatt a SzerzGdést
felmondani.

Szerzodés nélkiili (jogosulatian) tavhofogyasztas esetén a felhasznalasi hely vagy az
épliletrész tulajdonosa a szolgdltatds dijan feldl potdijként az éves alapdij
haromszorosat koteles a FOTAV Zrt. részére megfizetni.

A FOTAV Zrt. jogosult a szolgaltatds felfiiggesztésével és a felfiiggesztés
megsziintetésével felmertilt koltségeit a szerzédésszegore atharitani.

A felhaszndlasi helyen koézfeladatként oktatasi, egészséglgyi, valamint szocidlis
alapszolgaltatast ellaté Felhasznaldval szemben, ha a szolgaltatas felfiiggeszthetd
lenne, a FOTAV Zrt, felfiiggesztés helyett a Szerzddés szerinti flitési hoellatashoz
szlikséges hOmennyiség 50%-at csokkentett mértéku szolgaltatasként biztositja. A
hasznalati  melegviz-szolgaltatasi célt tavhiszolgaltatas teljes  mértékben
megsziintethetd.
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A csbkkentett mértékii szolgaltatast, a szolgaltatas felfiiggesztését és a Szerzbdés
felmonddsat a FOTAV Zrt. csak Ggy alkalmazhatja, hogy azok hatrényos
kévetkezményei a kotelezettségét teljesitd Dijfizetét, vagy Felhasznalot nem érinthetik.

A szerzédésszegéssel dsszefliggé rendelkezéseket a Tszt. 49-51.8-ai és az Onk. Rend.
tartalmazzak.

A SZERZODES FELMONDASA, EPULETRESZ TAVHOELLATASANAK
MEGSZUNTETESE

A Szerzédést a Felhasznald hat (6) hénapos felmondasi idével, irésban, legkorabban a
felmondés naptari évének végére mondhatja fel.

A Felhasznald felmondasi szandékanak irdsos bejelentését kovetben a FOTAV Zrt,
tizenst (15) napon belil koteles a felmondas feltételeirdl, az elGirt eljarasrol a
Felhasznaldt irdsban tajékoztatni.

A felmondas eltéré megallapodas hianyaban a felhasznalasi hely egészére, valamint
mind a flitési, mind a hasznalati melegviz célu szolgaltatas megsziintetésére kiterjed.

A felmondashoz a tavhdvel ellatott épilet tulajdonosi kdzésségének az dsszes tulajdoni
hanyad szerinti legaldbb négyotddének megfeleld szavazattdbbséggel meghozott
hatarozatara van szikség. A hozzajarulasok meglétét a Felhasznald kételes biztositani,
és errdl koteles a FOTAV Zrt. részére felelSs nyilatkozatot tenni.

A Szerzddés felmondasa nem okozhat jelentSs kart mas szamara, és nem korlatozhatja
masok tulajdonosi, hasznaloi, bérléi jogait.

A Felhaszndld a tavhdelldtidssal azonos komfortfokozatd hdellatdst koteles
megvaldsitani és viseli a FOTAV Zrt. tulajdonat képezd felhasznaldi hdkdzpont
leszerelésének koltségeit, ide nem értve a berendezések selejtezésével &sszefiiggd, a
FOTAV Zrt-nél jelentkezd vagyoni veszteséget.

A FOTAV Zrt. kételes a tulajdonat képezo szolgaltatdi berendezéseket és hékdzpontot a
felhasznalasi helyrdl a sajat kéltségén eltavolitani, és az igy megiresedo helyiség(ek)et
az épiilettulajdonos rendelkezésére bocsatani, kivéve, ha ezen berendezésekkel mas
Felhasznald tavhoigényét tovabbra is kielégiti.

A FOTAV zrt. a Szerzédést csak a Felhasznalé jogszabalyban meghatarozott
szerzbdésszegése esetén (lasd. e szerz6dés 13. pontjat) mondhatja fel, tovabba akkor,
ha tudomast szerez a Felhasznald tavhévételezésének a felhasznalasi helyen vald
megszintetésérél. Ebben az esetben a Szerzédés felmondasa miatt az éplletben,
éplletrészekben bekévetkezé kar a Felhasznaldt terheli.

A FOTAV Zrt. a Szerzédés Altala torténd felmondasardl a Felhaszndldt és az érintett
Dijfizet6ket irasban értesiti,

A Szerz8dés felmondasara vonatkozd elSirasokat a Tszt. 38.§ (2) bekezdése, a TKSZ.
27.1-27.3. pontjai és az Onk. Rend. 24.§-a tartalmazzak.

Ha a felhaszndlasi helyen valamely épliletrész tavhdellatasat kivanjak megsziintetni, a
Szerz6dés mddositasara van sziikség.
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A modosatasra vonatkozo |genyt a Felhasznalo (illetve képviselGje) irasban jelenti be a
FOTAV Zrt. részére. A FOTAV Zrt. tizendt (15) napon beliil kételes a mddositas
feltételeirdl, az eloirt eljarasrdl a Felhasznaldt irdsban tajékoztatni.

A Szerzodés modositasa iranti igény - eltéré megallapodas hidanyaban - az éplletrész
egészére, tovabba mind a flitési-, mind a melegviz-szolgaltatasi céli hdéellatas
megszlintetésére vonatkozik.

Epiiletrész tavhSellatasbdl vald kivalasahoz a felhasznalasi helyen I1évé épiiletrészek
valamennyi tulajdonosanak hozzdjarulasara van szitkség. A hozzajarulasok meglétét a
Felhasznald képviseldje koteles biztositani, és errdl koteles a FOTAV Zrt. részére felelds
nyilatkozatot tenni. Az épiletrészben a tavhoellatassal azonos komfortfokozaty mas
hoellatast kell megvaldsitani, amely az épllet tavhéellatasat biztositd felhasznaldi
berendezéstdl fuggetlendl lzemeltethetd. Az ezzel kapcsolatos atalakitds minden
koltsége, beleértve a FOTAV Zrt. tulajdonat képezd felhasznaldi hékdzpontnak az
épliletrész levalasa miatt sziikséges atalakitasat is, a Felhasznaldt terheli.

A megszintetés nem okozhat jelentds kart az éplilet tébbi tulajdonosa szamara, és nem
korlatozhatja masok tulajdonosi, hasznaléi, bérldi jogait.

Az épiletrészben a tavhé igénybevételének lehetdségét a  Felhaszndlo
koltségviselésével a FOTAV Zrt. altal jovahagyott tervek és miiszaki leirasok szerint meg
kell sziintetni. A hileadd berendezéseket le kell valasztani az épiilet felhasznaldi
rendszerérdl, valamint meg kell felelni az Onk. Rend. 22.§ (4) bekezdésében foglalt
egyéb feltételeknek is.

Az atalakitasi munkalatok befejezését a Felhasznald koteles a FOTAV Zit. részére
irasban bejelenteni, mellékelve a Kivitelezd nyilatkozatat arrdl, hogy az atalakitas a
benydjtott terveknek megfeleléen késziilt el. A FOTAV Zrt. a megval6sitast a bejelentést
kévet6 nyolc (8) munkanapon belil a helyszinen ellendrzi, az ellenorzes eredményét
jegyzoékonyvben kell rogziteni,

Az épiiletrész  tavhielldtasanak  megszlintetésével  kapcsolatos  jogszabalyi
rendelkezéseket Tszt. 38.§ (5) bekezdése és az Onk. Rend. 21.§-a tartalmazzak.

A FOTAV Zrt. mind a Szerzédés felmondésa, mind az épiiletrész levaldsa esetén jogosult
vizsgalni a jogszabalyi feltételek megvaldsulasat.

A Szerzbdés felmondasa, illetdleg az épliletrész tavhoellatasanak megsziinése esetén a
Felhasznald vagy a Dijfizetd tavhodij-fizetési kbtelezettsége abban az idépontban sziinik
meg, amikor a Felhasznald a jogszabalyi feltételeket teljesitette, a tavhé barmilyen
mddon vald igénybevételét megsziintette, tovabba épliletrész levaldsa esetén sor kerllt
a Szerz&désnek a hddij szétosztasara vonatkozo eldirasai médositasara is.

A KOZSZOLGALTATASI SZERZODESBEN NEM SZABALYOZOTT KERDESEK,
JOGSZABALYVALTOZASOK, TAJEKOZTATAS

A jelen Szerzédésben és mellékleteiben nem szabalyozott kérdésekre a jelen
Szerzddés bevezet részében felsorolt jogszabalyok, valamint a

(@)  atarsashazrol szdld 2003. évi OXXIIL, térvény,

(b)  a lakasfenntartd szévetkezetekrol szold 2004. évi CXV. torvény,
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(c)  a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.) szold 2013. évi V. torvény, valamint
(d) aFOTAV Zrt. Uzletszabalyzatanak

rendelkezései az iranyaddk.

Amennyiben a Szerz8dés érvényességének ideje alatt a Szerzddésre, annak egyes
feltételeire vonatkozd jogszabalyok modosulnak, az (j jogszabaly hatdlybalépését
kévetben, vagy attdl az idéponttdl, amelyet a jogszabaly meghataroz, az Uj jogszabalyi
rendelkezések alkalmazanddk, amennyiben ezt az adott jogszabaly nem zarja ki, A
Szerz6dés ebben az esetben az Uj jogszabalyi rendelkezés tartalmanak megfeleléen
automatikusan maédosul.

A Szerzbdés tartalmardl, ideértve az lizemvitellel, a hidij szétosztasaval és a fizetési
kételezettségek teljesitésével kapcsolatos szerz6déses rendelkezéseket is, a DijfizetSket
a Felhasznald képviselSie koteles tajékoztatni. A FOTAV Zrt. az egyes Dijfizetdk részére
- kérésiikre - a Szerzédésrdl, a dijszétosztas modjardl és az adott dijfizetre vonatkozd
dijszétosztasi aranyrdl irasos és elektronikus Gton térténé megkeresésre tizendét (15)
napon beliil, az ligyfélszolgalatan azonnal tajékoztatast ad.

A Felhasznald képvisel&ie a jelen Szerzédést a tulajdonosi kdzésség felhatalmazasanak
birtokaban, a kdztsségre vonatkozd belsé eldirdsoknak megfelelbéen kéti meg.
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BUDAPESTI TAVHOSZOLGALTATO ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG EGYEDI KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

. . ) 6. sz. meliéklete
UZEMVITELI MEGALLAPODAS
(a tovabbiakban: Megallapodas)

Amely létrejitt

egyrészrél a Budapesti Tavhdszolgaltaté Zartkdrlen MUkddd Részvénytarsasag (székhely: 1116 Budapest XI,,
Kalotaszeg u. 31. tovabbiakban: FOTAV Zrt.),

masrészrdl

a cime(ke)n lévd szam( felhasznal6i hékozpont(ok)bdl ellatott, a FOTAV Zrt-vel Egyedi
Kézszolgaltatasi Szerzddés-t (a tovabbiakban: Szerzédés) kotstt Felhasznalo(k):

Megnevezése: BUDRPET KX), LEEALET CCEPEL OMKORMANYXATA
Képviseldi nédv:  BORGELY LenAkd

cim: AL 1A BUOKPEST | SeNT | MLETER SO,

telefonszam: g 4 /a2t - ¢ 100

Felnasznalasi hely (épilet) cime: €2 A4 BLrroaresT , SIMON RoLVAL, szitlvr L-§ . <2
Szerz6dés szama:

valamint a Felhasznalo(k) kozos hészolgaitatasi megbizottja (a tovabbiakban: Megbizott)

Megbizott neve:
cime:
telefonszama:
e-mail cime:

kozott az épilet hdellatasat biztosité hékdzpont lzemvitelével és a Felhasznald(k) igényének a Szerzédés Il
fejezete szerinti kielégitésével kapcsolatos egylttmuikodés szabalyozasara.

1. A MEGALLAPODAS TARGYA

1.1 A Felhasznalé jelen Megallapodas alairasaval megbizza Megbizottat a FOTAV Zrt-vel vald, jelen
Megallapodas végrehajtasat megvalositd folyamatos egylttmikddéssel és felhatalmazza Felhasznald
nevében az lzemvitelre vonatkoz6 nyilatkozatok megtételére.

1.2 A Megbizott a megbizast a jelen Megallapodas alairasaval elfogadja.

2. AFELEK KOTELEZETTSEGEI ES JOGAI!

2.1 A Szerzédés 3. pontjdban régzitettek alapjan a FOTAV Zrt. feladata, hogy a tulajdondban iévé
berendezések Uzemkeépes allapotban tartasarol (felljitasardl, karbantartasardl) és mikddésérdl
folyamatosan gondoskodjon, a szolgaltatas teljesitését akadalyozé és tudomasara jutott hiba elharitasat 4
6réan belil megkezdje és azt a lehetd legrévidebb id6n belll befejezze.

2.2 A Felhasznélé feladata, hogy a tulajdonukban 1évé felhaszndléi berendezések (flitési alapvezetékek,
felszallo-elzarék, strangszabdlyozok, légtelenitd vezetékek és szerelvényeik, egyedi légtelenitdk,
radiatorok és szerelvényeik, hasznalati melegviz- és melegviz-cirkulaciés alap, és felszallo vezetékek,
elzarok, és szabalyozok, kifolydszelepek és egyéb szerelvények, a melegviz-szolgaitatassal dsszefliggd
hidegvizvezetékek és szerelvényeik stb.) izemképes allapotban tartasarol, (felljitasardl, karbantartasarol)
és m(ikédésérd| folyamatosan gondoskodjon.

2.3 A Felhasznélo kotelezettsége tovabba a szolgaitatas teljesitését az éplleten belil akadalyozé hibak
kijavitasa, a meghibasodott, illetve eredeti mikddési funkcidjara alkalmatlanna valt berendezések szitkség
szerinti cseréje, a felhasznaloi haldézat beszabalyozasa, lizemeltetése.

24 A szolgaltatas teljesitése soran a Felhasznald feladata a megfelelé tomorségl szivargdsmentes
épuletf(itési haldzat lzemeltetéséhez szilkséges feltdltottség biztositasa és a kdzponti legtelenités
elvégzése. A Felhasznalo(k) tulajdonaban és kezelésében 1évé felhasznaléi berendezések nem megfeleld
allapotabol, beszabalyozatlansagabdl, hibaibél adédéd ellatasi panaszok megszintetésére, illetleg az
indokolatlanul nagy héfelhasznalas csokkentésére a FOTAV Zrt a Felhasznaldk kérésére - a megoldast is
megjeldld - szakmai segitséget ad.

2.5 A Felhasznalo(k) tudomasul veszi(k), hogy a Megbizott altal kozolt igénynek a FOTAV Zrt. csak a
hékdzponti berendezések szabdlyozdinak beallitasaval tud eleget tenni. A melegviz héfokszabalyozét,
iletve a kiilsé hémérséklet altal vezérelt, szabalyozott Uzemméd(, automatikus mikodés fltési
szabalyozot a jelen Megéllapodas részét képezd kivonatban meghatérozottak szerint allitia be.
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8. sz. melléklete

Felhasznalo(k) tudomasul veszi(k) tovdbba, hogy amennyiben a jelen megallapodas részét képezd
kivonatban rogzitett paraméterek biztositasat a kizszolgaltatasi szerzddés mellékletében meghatarozott
hételjesitmény lekdtés nagysaga nem teszi lehetévé, gy ez esetben a szolgéltatasi paraméterek csak a
lekotott hdmennyiség véltoztataséval biztosithatdak, a szerzédésben meghatarozott feltételek szerint,
illetve amennyiben az el6bbi valtoztatast a szerzddésben rogzitettek lehetévé teszik.

A Felhasznald(k) tudomasul veszi(k), hogy a jelen Megallapodasban kivonataban régzitett hémérsékleti
értékek a szabalyozas miiszaki lehetdségeinek megfelelSen iranyértékek, az azok alapjan az éplletben
kialakuld atlagos belsé hémérsékletet az éplilet hétehetetlensége, valamint a Felhasznaléi berendezések
allapota, (zemeltetése is befolyasolja.

Az éplilet atlagos belsd hdmérsékletének véltoztatasa érdekében a Megallapodas kivonataban rogzitett
hémérsékleti értékek modositasa iranti igényt, valamint a szabalyozé beéllitdsanak szikséges
modositasat a Megbizott irasban kozélheti a FOTAV Zrt-vel. A FOTAV Zrt. a médositast legkésdbb két (2)
munkanapon belll elvégzi, és a valtoztatast elbirasainak megfelelen rogziti. Ezt kbvetéen, tovabbi
eszrevetel hianyaban, a modositasi igényt teljesitettnek kell tekintetni.

Amennyiben a Megbizott a a hdfokszabalyoz¢ bedllitasanak médositasat az elézdeknek megfeleléd madon
nem kezdemenyezte, a fogyasztasi hely atlagos belsé hémérsékletével, a héfogyasztdssal kapcsolatos
kifogasbél eredd igény a FOTAV Zrt-vel szemben nem érvényesithetd. A bejelentés megtétele esetén a
bejelentést megel6z6 idészakra vonatkozdan, visszamendleg nem lehet kdveteléssel &lni,

A fatési celd hdszolgadltatas megkezdése és befejezése tekintetében a Felhasznald a kdvetkezd
lehetdséget valasztja:

a) A Szolgaltatd a Felhasznald igényeinek kielégitése céljabdl a szeptember 15. és oktdber 15.
napjat is magaba foglald idészakban, szeptember 15 napon a hékozpont fitési rendszerét
készenléti dllapotba helyezi és ettdl a pillanattdl kezdédden a Megéllapodas részét képezd
kivonatban meghatarozott igények szerint miikodteti.

b) A Szolgaltatdé a Felhasznalé igényeinek kielégitése céljabdl oktdber 15 és aprilis 15 kozotti
iddszakban a hdkozpont flitési rendszerét a Megdllapodas részét képezd kivonatban
meghatarozott igenyek szerint mikdodteti.

c) A Szolgaltatd a Felhasznald igényeinek kielégitése céljabol aprilis 15. napja és majus 15.
napjat is magéba foglalo idészakban, a a Megadllapodas részét képezd kivonatban
meghatdrozott igények kielégitéséhez szikséges mértékben majus 15-ig mikodteti, mely
nappal kezd6déen a Szolgdltatd a hékozpont fltési rendszerének készenléti allapotat
megszunteti,

d) A Felhasznald(k) képviselbje vagy a jelen Megallapodasban megnevezett Megbizott a f(itési
szolgaltatasnak az eldzdektdl eltérd, rendkivili" elinditasardl illetve ledllitasardl irdsban, a
FOTAV Zrt. e célra rendszeresitett formanyomtatvanyan rendelkezhet. Az esetlegesen ez
okbdl keletkezd karokért a FOTAV Zrt. nem tehetd feleldsseé.

e) A ,eseti rendelkezéssel” elinditas illetve leallitas szeptember 15 — oktdber 14, illetve aprilis 16
- majus 15 kozott egy alkalommal dijmentes, minden tovabbi ,eseti rendetkezés” dijkdteles a
FOTAV Zrt. dltal kozzétett mindenkor érvényes dij alkalmazasaval.

¥

»

-

-

f) Az .eseti rendelkezéssel” tortént elinditds vagy leallitdst modosito ellentétes ,eseti
rendelkezést” minden esetben kiilén kell megtenni.
9) Amennyiben az el6zdek szerinti idészak kezdé és utolsd napja nem munkanap, gy a fltési

szabalyzé berendezés bekapcsoldsat a Tavhdszolgaltatd az adott nap eltti utolsd, a
kikapcsolast pedig az adott nap utani elsd munkanapon teljesiti.

A Felhasznald lehetdvé teszi, hogy a hékdzpontot magaba foglald helyiség(ek)be a FOTAV Zrt.
munkavallaléi fenyképes igazolvany felmutatasaval mindenkor zavartalanul bejuthassanak.

A FOTAV Zrt. igyfélszolgalatanak elérhetdségei:
Telefonos ligyfélszolgalat miszaki hibabejelentés telefonszama (helyi tarifaval éjjel-nappal hivhaté

szam): 06-1-700-7000
fax: 06-1-206-1545
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Telefonos ligyfélszolgalat altalanos ligyintézés telefonszama (helyi tarifaval csak munkaidében
hétf6tél szerdaig 8:00-t6! 17:00-ig, csiitdrtdkon 8:00-téi 20:00 oraig, pénteken pedig 8:00-tol 15:00 éraig)

06-1-700-7000

FOTAV Zrt. személyes iigyfélszolgalat (szamlazasi és miiszaki kérdésekben)

cime e-mail fax:
X. Budapest, Ors vezér tere 25. kp.ugyfelszolgalat@fotav.hu 06-1-463-6336
Arkad Bevasarlokdzpont
XI. Budapest, Barazda utca 20-30. dbp.ugvfelszolgalat@fotav.hu ~ 06-1-463-6462

FOTAV Zrt. épiilet

Il. Budapest, Fé utca 47.

Budai Ugyfelszolgalati Kézpont
{fidkiroda)

X. Budapest, Kéér utca 2/A.
Nemzeti Kozmiivek Zrt. Dél-pesti
ugyfélszolgalati iroda

VIIl. Budapest, Fiumei ut 9-11.
Nemzeti Kozmivek Zrt. Kézponti
Ugyfélszolgalati iroda

2.12 A Felhaszndlé(k) illetve a Megbizott személyében bekdvetkezé valtozast az uj Felhasznalo(k) illetve
Megbizott tizenét (15) napon beliil kiteles irasban a FOTAV Zrt. részére bejelenteni. A megbizas
visszavonasa és (j Megbizott személyének kijeltlése a Felhasznald(k) és az Uj Megbizott egylttes,
irasbeli nyilatkozataval tortenhet. ‘

3. ZARO RENDELKEZESEK

3.1 A jelen Megallapodas idStartama megegyezik a FOTAV Zrt. és a Felhasznalo(k) kozott létrejott
Kdzszolgaltatasi Szerzédés hatalyanak idétartamaval, és annak elvalaszthatatlan mellékletét képezi.

3.2 Egyéb megallapodasok:

A Felek a jelen Megallapodast kblcsbnds atolvasas és értelmezés utan akaratukkal mindenben megegyezének
jelentik ki, &és az alulirott helyen és idében jévahagydlag irjak ala.

A Megallapodas hatalyba lépésének iddpontja: 2019. (Szolgaltatd tolti ki)

Budapest, 2019. . I OKT 05.

e e | B ™ e -
Budapesti Tavhészolgaltaté Zrt. Felhasznalo(k) 51:“%&"' e

Megbizott
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7 BUDARESTIRR ST TRAS Y,

-y FOTAV M0 o Uzemviteli Megéllapodés kivonat

FOAZON-ok:
Felhasznalé megnevezése:

Képviselb neve:
telefonszama:

Fogyasztasi hely cime:
Szerzbdés szama:

Hdszolgaltatasi megbizott neve:
telefonszama:

Tavhészolgaltatas modja: flités

A flitéviz hdmérséklet menetrend: ;_rZ- °C-nal: :Eﬁ °c

18 °C-nal: 30 °C

A két kiilsé hdmérséklet pont kzétt pedig linearisan valtozé.
A menetrendtartas pontossaga +-2 °C.

Tajékoztato jelleg( adatok: a felfiitési id6.10°C/éra, a lehiilési id6 ettSl eltérd.

Fiitéscsokkentés kezdete:
vége:

REETER

Menetrend csokkentés mértéke: *12Jl°C-nal: 10 °C
113 °C-nal: 5°C

A flités menetrendtartas 14°C kiilsé hémérséklet felett megsziinik, a flités leall.

Tajékoztato jellegil adatok:

A lekapcsolasi pont az adott érték feletti 1°C, a bekapcsolasi pont pedig az adott érték alatti 1°C.

HMYV atlagos hémérséklete: °C
Fltésszabalyzd bekapcsoiva: - kézott



