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(a tovabbiakban: Szerzédés vagy szerzédés), amely létrejott
egyrészrél a

Budapesti Tavhdszolgaltaté Zartkoriien Miik6dé Részvénytarsasag (székhely: 1116
Budapest, Kalotaszeg utca 31.; térvényes képviselS: dr. Mitnyan Gyoérgy vezérigazgato;
cégjegyzékszam: 01-10-042582; statisztikai szamjel: 10941362-3530-114-01; addészama:
10941362-2-44; roviditett elnevezése: FOTAV Zrt.), mint tavhészolgaltaté (a
tovabbiakban: Tavhészolgaltato),

masrészrél a

Magyarok Vilagszovetsége (székhely: 1052 Budapest, Semmelweis utca 1-3..; képviseli:
Patrubany Miklés elndk; nyilvantartasi szam: 01-02-0000280; adészam: 19672081-1-41;),
mint felhasznalé (a tovabbiakban: Felhasznald), valamint a

"Pax Pannonicum" Korlatolt Felelésségli Tarsasag (székhely: 1052 Budapest,
Semmelweis utca 1-3.; képviseli: Zombory Istvan Janos ligyvezetd; cégjegyzékszam: 01
09 984202; adészam: 23922372-2-41, roviditett elnevezés: Pax Pannonicum Kft.), mint
dijfizetd (a tovabbiakban: Dijfizetd),

(a tovabbiakban egyiittesen: Felek, kulon-kulon: Feél) koézétt, az [.1. pontban
meghatarozott, a tavhészolgaltatasrol sz6l6 2005. évi XVIII. térvény (a tovabbiakban:
Tszt.) 3. § f) pontja szerinti felhasznalasi hely tavhével valé elldtasa targyaban, az alabbi
feltételek szerint:

I. PREAMBULUM

1. A

(tovabbiakban: ) €és a Magyarok Vilagszovetsége, mint az 1052 Budapest,
Semmelweis utca 1-3. szam (hrsz.: 24250) alatt Iévé MVSZ Magyarok Haza ingatlan-
nyilvantartasba bejegyztett hasznaldja, az MVSZ Magyarok Haza mint felhasznalasi
hely (tovabbiakban Felhasznalasi hely) héellatasa tekintetében prioritasként tekint
egy olyan korszer( flitéstechnolégia megvalositasara, amely vonatkozasaban a
kérnyezettudatossag is kiemelt figyelmet kap, elsé felhasznaloként csatlakozva a
tavhészolgaltatdas rendszeréhez  Budapest Belvarosdban. A  Budapesti
Tavhdészolgaltatoé Zrt. megkuldte az nek és a Magyarok Vilagszovetségének
a fentiekben megjeldlt ingatlanon all6 MVSZ Magyarok Haza tavhdéellatasara
vonatkozo6 Uzleti ajanlatat.

2. Tekintettel arra, hogy a Felhasznalé altal megfogalmazott elvarasoknak az ajanlatban
foglalt feltételek megfeleltek, Felek jelen szerzédés keretében megallapodnak a
tavhdszolgaltatas igénybevételének feltételeirdl.

3. Felek rogzitik, miszerint a 24250 helyrajzi szam alatt felvett, kivett lakbhaz, udvar,
gazdasagi épiilet besorolasu ingatlan a Magyar Allam kizarélagos tulajdonaban és az
ragyonkezelésében all. A Magyarok Vilagszovetsége az ingatlant hasznalat

joga jogcimen haszndlja. Felek ezen tényalldsra tekintettel rogzitik, hogy jelen
szerz6dést a Magyarok Vilagszovetsége az 1017/1994. (lll.11.) sz. Korm. hatarozat
el6irasa nyoman, az jogelédjével 1994. majus 12. napjan kotétt, a
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hasznalati jogat megalapité szerz6dés 2. illetve 4. pontja alapjan kéti meg azzal,
hogy jelen szerzédés érvényességéhez szikkséges az MNV Zrt. zaradékolt
jovahagyasa. A nemzeti vagyonrél szo6l6 2011. évi CXCVI. torveny (Nvtv.) 11. § (8)
bekezdése alapjan ugyanis a vagyonkezel6t illetik meg a tulajdonos jogai és terhelik
a tulajdonos kotelezettsegei.

Az zaradékolt jovahagyasaval tudomasul veszi, hogy amennyiben a
Felnasznaio/uijfizetd nem tesz eleget a jelen szerzédésben foglalt
kotelezettségeinek, ugy ¢ a1 Tavhészolgaltatoval szemben nem illeti meg a
sortartas kifogasa. A Tavhdszolgaltato ilyen igényérvényesitése eseten az a
Felhasznaloval/Dijfizetével szembeni kovetelését sajat jogviszonya keretében
rendezi.

Il. FEJEZET

A TAVHOSZOLGALTATAS MEGVALOSITASAVAL KAPCSOLATOS FELTETELEK

ES KOTELEZETTSEGEK

Jelen szerzédés az utolsoként alaird fél altal torténd alairas napjan jon létre érvényesen.

A Felek a jelen fejezetben kivanjak rogziteni a jelen szerzédés targyat képezé
tavhészolgaltatas megvalositasaval kapesolatos feltételeket €s kotelezettségeket.

A Felek kijelentik, hogy a Felhaszndlasi hely tavhGellatasara vonatkozé egyedi
kdzszolgaltatasi szerzédéses jogviszony keretét és tartalmat a |Il. fejezetben rogzitett
rendelkezések szabalyozzak, melyek a tavhészolgaltatas igénybevételének megkezdése
napjaval lépnek hatélyba. A tavhdszolgaltatas igénybevételének megkezdésérdl a Felek
legalabb 2 (ketté) példanyban jegyzékonyvet vesznek fel, amely jelen szerz6dés részéve
valik.

A jelen szerzédés szerinti tavhéellatas megvaldsitasaval kapcsolatosan a Felek a
kovetkezoket rogzitik:

A. A hdenergia vételezésére vald rendelkezésre allas helye és idépontja:

1052 Budapest, Semmelweis utca 1-3. szam (hrsz.: 24250)
Rendelkezésre allas idépontja:
2019. december 01.

B. Tavhészolgaltatéd kotelezettségei s kijelentései:

1.

A Tavhészolgaltaté — figyelemmel a Il. Fejezet A. és C. 6. pontjaban foglaltakra -
biztositia a héenergia Il. fejezet A. pontjdban megjeloit hataridére torténd
vételezhetGségét, ennek keretében sajat beruhdzésadban megvalésitia a
tavhészolgaltatas igénybevételéhez szilkséges 235 nyvfm DN 65 keresztmetszeti
tavhé bekotdvezetéket a héfogadd belsé falsikjaig, €s beépiti a
teljesitménykorlatozot.

A tavhé bekotévezeték kiépitése soran a Tavhdszolgaltaté a Felhasznaloval elére
egyeztetett legrovidebb nyomvonalon épiti meg a tavhé bekotévezetéket.

Felek rogzitk, hogy a tavhé bekotévezeték Iétesitéseének koltségét a
Tavh6szolgaltato viseli.



Tavh@szolgaltatd sajat beruhazasaban és koltségére megépiti a létesitményt ellatoé
hékozpontot, és a szerz6dés hatalya alatt azt Gzemelteti.

A fentiek alapjan a Felhasznalasi helyen létesitendd tavhé bekotévezetéket és az
éplletet ellatdé hoékdzpontot a Tavhiszolgaltatd a létesitéséhez sziikséges
munkatertilet atadas idépontja és a héenergia vételezésére vald rendelkezésre allas
idépontja kozott koteles megépiteni. A munkaterilet atadasanak pontos idépontjat a
Felek egyeztetésik alapjan tlzik ki. A munkaterulet atadasarél a Felek legalabb 2
(kett6) példanyban jegyz6kdnyvet vesznek fel, tovabba a belsé munkavégzéshez
minden szikséges feltételt biztositanak.

Felhasznald és Dijfizet6é kotelezettségei és kijelentései:

A Dijfizeté vallalja, hogy jelen szerzédés hatalyba lépésétdl szamitott 30 naptari
napon belll megfizet Tavhfszolgaltatonak csatlakozasi dij jogcimén 2.000.000,- Ft-
ot, azaz Kettémilli6 forintot.

A Felhasznal6 a Felhasznalasi helyen megéplilé tavhévezeték megépitéséhez és az
ahhoz kapcsolédé tavhészolgaltatéi vezetékjog téritésmentes alapitasahoz,
gyakorlasahoz és ingatlan-nyilvantartasba torténé bejegyzéséhez téritésmentesen
hozzajarul, a vezetékjog alapitasaval és gyakorlasaval kapcsolatban kartéritési és
kartalanitasi igénnyel kizardlag a Tszt. 21. §-aban foglaltak szerint él a
Tavhészolgaltatéval szemben, tovabba a vezetékjog alapitasahoz, valamint ingatlan-
nyilvantartasba toérténé bejegyzéséhez szikséges nyilatkozatokat téritésmentesen
megadja, és hozzajarul ahhoz, hogy a Tavhdészolgaltaté vezetékjogat mindaddig
térittsmentesen gyakorolja, ameddig a tavhévezeték elbontasra nem kerill. A
vezetékjog gyakorlasara a Tszt. 24-27. §-ai megfeleléen iranyaddk. Amennyiben a
vezetékjog ingatlan-nyilvantartdsba torténé bejegyzéséhez az
hozzajarulasa sziikséges, Tavhdszolgaltaté vallalja, hogy a sziikséges tuIa;donosn
nyilatkozatot hataridén belll beszerzi.

A Felhasznal6 koteles a vonatkozé jogszabalyokban, valamint a Tavhdszolgéltatd
Uzletszabalyzatanak 1/A. sz. fiiggelékében (Héfelhasznalék miiszaki csatlakozasi
feltételei a FOTAV Zrt. tavhéellaté rendszereihez) foglaltakat betartani.

A Felhasznalé vallalia a hémennyiség-mérékor tavieolvasé rendszerének
mikodtetéséhez sziikséges villamos energia-vételezési lehetéség — elére a
Tavhdszolgaltatoval egyeztetett moédon és helyen — sajat finanszirozasaban és
lebonyolitasaban térténd kiépitését.

A Felhasznalo kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen szerz6désben meghatarozott
tavhdszolgaltatas igénybevételét a Il. fejezet A. pontjdban meghatarozott hataridé
leteltét kovetGen megkezdi, és az igénybevételre vonatkozé bejelentését a
Tavhdszolgaltatd altal hasznalt ,Hbéenergia megrendelé lap” nyomtatvanyon — a
Tavhdszolgaltatoval egyuttmikédve - megklldi a Tavhészolgaltatonak.

A szekunder rendszer kiépitése és Uzemeltetése a Felhasznald felelGssége.
A szekunder rendszer akkor alkalmas a tavhdszolgaltatds rendeltetésszerd
hasznalatara, amennyiben a nyomasproban elért eredmények megfelelnek a
szabvanyokban, mulszaki leirasokban eldirt értékeknek. Felhasznaldé tudomasul
veszi, miszerint mindaddig nem veheti igénybe a tavhészolgaltatast, amig az
érvényes nyomasproba meg nem valésul.



Késedelmi kotbér:

Amennyiben a Felhasznalé olyan okbdl, amelyért felel6s, nem kezdi meg a Il. A.)
pontban meghatarozott hataridé lejartat kovetéen a Tavhészolgaltato altal megkuldott
irasbeli felszolitas ellenére, a felszolitas kézhezvételétdl szamitott 15 (tizendt) napon
beliil a tavhdszolgaltatas igénybevételét, ugy Dijfizetd késedelmi kotbér fizetésére
koteles, amelynek dsszege megegyezik a késedelembe esés idépontjatdl kezdve
naptari naponként a lll. fejezet 7.4. A. pont szerinti kedvezmény nélkuli alapdij egy
naptari napra es6 osszegével.

Meghiusulasi kotbér:

A Tavhészolgéltaté jogosult jelen szerzédeést érdekmulas bizonyitasa nélkdl
felmondani, amennyiben a Felhasznalé olyan okbél, amelyért felelés, nem kezdi meg
a Il. A. pontban meghatarozott hataridé lejartatol szamitott 1 éven belll a
Tavhészolgaltatd altal megkildott irasbeli felszdlitas ellenére a tavhdészolgaltatas
igénybevételet.

Amennyiben az el6z6 bekezdésben meghatarozottak alapjan jelen szerzédést a
Tavhészolgaltaté felmondja, vagy meghitsul a hdellatas igénybevétele a Il. C)
pontban meghatarozott kotelezettségek olyan okbdl torténé nem teljestlése miatt,
melyért Felhasznal6 felelés, Ugy a Dijfizeté a Ptk. 6:187. § (1) bekezdése szerinti
meghitsulasi kotbér fizetésére koteles. A Felek a héellatas igénybevételének
meghilsulasa alatt nem a héellatas igénybevételének késedelmét, hanem a héellatas
igénybevételének végleges lehetetlenné valasat értik olyan okbdl, amelyert
Felhasznal6 felelds.

A meghiusulasi kotbér osszege:

A meghiusulasi kotbér 6sszege megegyezik a Felhasznal6 tavhéellatasa érdekében
felmeriilt bekotévezeték, hékozpont kiépitésével és megsziintetésével kapcsolatban
felmeriil6 tavhdszolgaltatoi igazolt koltségekkel.

A Tavhészolgaltaté jelen pont szerinti kotbérigényének érvényesitése nem jelenti a
Tavhészolgaltatd egyéb igényeinek elvesztését, vagy az azokrol valé lemondast. A
Tavhészolgaltatd a jelen pont szerinti kdtbért meghalado karat is érvényesitheti a
Felhasznaldval szemben.

A Tavhészolgaltatd az D. és E. pont szerinti kotbérigényét irdsban koteles k6zoini a
Felhasznaléval, kiilon megjeldlve annak jogalapjat és 6sszegét.

. FEJEZET
EGYEDI KOZSZOLGALTATASI JOGVISZONY TARTALMA ES FELTETELEI
FELHASZNALASI HELY:

1052 Budapest, Semmelweis utca 1-3. szam (hrsz.: 24250)

A felhasznalasi hely a Magyar Allam kizarélagos tulajdonaban, és az |
vagyonkezelésében &ll, amelynek az ingatlan-nyilvantartas szerinti hasznalati jogosultja a
Magyarok Vilagszovetsége.. A felhasznalasi hely tulajdoni lapjanak masolata jelen
szerzédés 1. sz. mellékletét képezi.



2. SZERzZODES TARGYA

2.

2.2

2.3.

2.4,

A TavhGszolgaltaté jelen egyedi kozszolgaltatasi szerz6déssel arra vallal
kotelezettséget, hogy a Felhasznalasi helyen, a jelen szerzédés elvalaszthatatlan
részét képezé 2. sz. mellékletben (,Héenergia megrendelélap”) meghatarozott
hételjesitménnyel all a Felhasznalé rendelkezésére. Felek rogzitik, hogy a 2. szamu
melléklet Felek altali kitoltésére legkésébb a Il. fejezet A. pontjdban meghatarozott
hatéariddig sor kerdl.

A Felhasznalé jelen szerzédéssel a rendelkezésére allé hételjesitménybdl a
szikséges mennyiségl hdenergia atvételére, valamint a keringtetett viz eredeti
mindségben és mennyiségben valé visszaadasara és a tavh@szolgaltatasi dij
megfizetésére vallal kotelezettséget azzal, hogy a halézati veszteségbdl eredd
vizmennyiség visszaadasara nem koteles. A halézati veszteség lizemeltetésbdl
nem, csak meghibasodasbél eredhet. A Felhasznaldé megrendeli a
Tavhdszolgaltatétéol a felhasznalasi hely héenergiaval vald ellatasat a jelen
szerz6dés és mellékletei, a vonatkozo jogszabalyok, valamint a Tavhdszolgaltatd
Uzletszabalyzataban foglalt rendelkezések figyelembe vételével.

A tavhlszolgaltatas az ellatds modja szerint: hdatalakitassal megvalésulé
tavhészolgaltatas.

A tavhészolgaltatdas a hdmennyiségmérés helye szerint: hékézponti mérés
szerinti tavhészolgaltatas.

3. TELJESITMENYEK ES MENNYISEGEK

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

A Felek rogzitik, hogy jelen szerz6dés hatalyba I|épésekor a tényleges
héfelhasznalas Q= 0,38 MW, amely a szerzédés hatalyba Iépésétél szamitott 15
(tizenot) évig nem csokkenthetd. Amennyiben a Felhasznalé ezen idészakon belil
Q= 0,38 MW-nal alacsonyabb leké6tott legnagyobb hételjesitményt jelent be a
Tavhdszolgaltatonak, Dijfizetd akkor is a Q= 0,38 MW utani tavhdszolgaltatasi
alapdij 6sszeget koteles megfizetni.

A Felhasznal6 tervezett tdvhé6mennyiség igényének havonkénti bontasat és — a
tavhdszolgaltatasi alapdij alapjat képezé — lekotétt legnagyobb hételjesitmény
igényét a 2. sz. melléklet tartalmazza.

A Felhasznald jogosult jelen szerz6désben, illetve a jelen szerzddés 2. szamu
mellékletében meghatarozott lekotétt legnagyobb hételjesitmény-igényt a
Tavhdszolgaltatohoz az év szeptember 30. napjaig beérkezd, alairt nyilatkozattal a
kovetkez6 naptari évre szdldé hatallyal, a Tavhdszolgaltaté Uzletszabalyzatanak
fuggelékét képezd formanyomtatvanyat alkalmazva megvaltoztatni. Amennyiben a
jelen bekezdésben meghatarozott hatariddig a Felhasznalé hételjesitmény igényére
vonatkozé nyilatkozatot nem tesz, a kovetkezd naptari évre lekotétt legnagyobb
hételjesitmény valtozatlan. A lek6tott legnagyobb hételjesitmény valtoztatasra
vonatkozé felhasznal6i nyilatkozat alapjan kidllitott mellékletet a Tavhdszolgaltatd
az év december 31. napjaig a Felhasznalénak megkiildi, és az alairva visszakuildott
melléklet a szerz6dés részéve valik.

A Tavh@szolgaltatd a tdmegaramot a lekotott legnagyobb hételjesitmény és a
tavhérendszerre érvényes tervezéi hdélépcsé (eléremend és visszatéré viz-
hémérsékletének kilonbsége) alapjan hatarozta meg.



4. Az UZEMVITELLEL KAPCSOLATOS MEGALLAPODASOK

4:1.

4.2.

4.3.

4.4.

A Tavhszolgaltaté - az lizemeltetés koriiményeitdl fliggéen - el6zetes bejelentés
mellett a tdmegaramot csdkkentheti tgy, hogy a lekotdtt hételjesitményt biztositja.

A Tavhészolgaltaté az eléremend viz hémérsékletét a fiitési idGszakban a varhato6
napi kozéphémérséklet alapjan kozpontilag szabalyozza. A fltési idészakon kiviul a
viz hémérséklete napkdzben 65 oC.

Az erémiivek esetenként cslcsra jaratasos lizemmodot alkalmaznak. Ezért a
Tavhészolgaltatd azokban a hdellatasi korzetekben, amelyekben erémabdl
szarmaz6é héenergiaval teljesiti szolgaltatéi kotelezettségét, egynapi (24 oras)
atlagban a szerz6dés szerinti h6mennyiséget a kuls6 hémérsékletnek megfeleld
mértékii, de napszakonként az atlagos értéktdl eltéré mennyiségben szolgaltatja.

A tavhészolgaltatas teljesitési helye a csatlakozasi pont, amely a szolgaltatdi és a
felhasznaldi berendezés hataran, talalkozasi pontjan beépitett elzaré szerelvénynek
a felhasznald felé esd oldala, elzaré szerelvény hianyaban a Felhasznalasi helyet
magaban foglalé ingatlan tulajdoni hatara.

5. A SZOLGALTATAS SZUNETELTETESE, KORLATOZASA

5.1.

0.2,

5.3.

5.4.

A terv szerinti karbantartasi, feldjitasi munkat az év majus 16. napja és szeptember
14. napja kozott kell elvégezni. A munkalatokrél, azok megkezdesenek és varhaté
befejezésének idépontjardl a Tavhészolgaltatd koteles az év majus hé 1. napjaig
irasban tajékoztatni a Felhasznalot.

Amennyiben a Felek altal a fentiekben kozoltekhez képest barmilyen okbdl valtozas
kovetkezik be, arrél Felek kotelesek egymast legfeliebb 3 munkanapon beldl
irasban értesiteni és kotelesek egyeztetni a t6lik elvarhaté legnagyobb
gondosséggal a karbantartas id6pontjanak és idStartamanak megvaltoztatasarol.

Orszagos tiizelsanyag hidny, vagy kornyezetvédelmi okbol elrendelt
energiakorlatozas esetén a Tavhdszolgaltato a 66/2012. (IX. 18.) Fév. Kgy. rendelet
13. §-a szerint jar el.

A fentiek betartasa mellett keletkezett szolgaltatasi, ill. vételezési sziinetbdl eredd
karokért a Felek egymastol kartéritést nem kdvetelhetnek.

6. UZEMELTETESI ES FENNTARTASI KOTELEZETTSEGEK

6.1.

6.2.

A Felhasznalasi helyen 1év6 hékdézpont a Tavhészolgaltatd tulajdonaban,
fenntartasaban és Gzemeltetésében all.

A Felhasznal6 biztositia, hogy teriiletén a TavhGszolgéltaté ellendrzs, kezeld és
szereld6 személyzete a Tavhdszolgaltatd kezelésében Iév6 berendezéseket
fenntarthassa és a Felhasznaldé kezelésében |évé berendezéseket barmikor, a
Felhasznalé megbizottjanak jelenlétében ellenérizhesse. Az ellenérzés soran tett
megallapitasokrol a Felek legalabb 2 (kett6) példanyban jegyz6konyvet vesznek fel,
amelybél 1-1 (egy-egy) példany illeti meg a Feleket. A Tavhdszolgaltatd
alkalmazottja kiilén igazolas nélkiil, érvényes munkaadodi igazolvannyal jogosult a
fenti tevékenységet ellatni. A Felhasznélé és Dijfizeté koteles a Felhasznalasi
helyen kiépitett és a mér6berendezéseket is tartalmazé hékézpontba a
Tavhészolgaltatéo szakembereinek bejutasat biztositani.



6.3.

6.4.

6.5.

7.1.

T.2.

7.3.

7.4.

7.5.

A Felhasznalé a tulajdonaban lévé berendezéseken atalakitasi, bévitési munkat
csak a Tavhdszolgaltatd elbzetes értesitése utan végezhet. Amennyiben a
Felhasznalé a Tavhdszolgaltatd értesitésének mell6zésével, a tulajdonat képezé
berendezéseken a hal6zat megbontasaval jar6 munkalatokat végeztet, az ebbél
szarmazé karokért a Tavhdszolgaltatét felelésség nem terheli, viszont a
Felhasznald kotelessége a Tavhészolgaltatd tulajdonaban Iévé berendezésekben
bekovetkezett karok megtéritése.

Az év majus hé 16. napja és szeptember h6 14. napja kdzott a Felhasznalé — a
hékdzpont, hdatadd (hécseréld) berendezésein — nyomdasprébat tart és arrél
jegyz6konyvet vesz fel, amelyet a Tavh@szolgaltatonak az év szeptember 20.
napjaig megkuld. A nyomasproba mértékét a mindenkor hatalyos miszaki elGirasok
alapjan kell megallapitani.

A jelen szerz6désben foglalt terv szerinti karbantartasi munkalatok idétartama —
eltér6 megegyezés hianyaban — 8 (nyolc) napnal hosszabb nem lehet. A terv
szerinti karbantartasnak, illetéleg felujitasnak nem tekinthetd (izemzavar elhéritasat,
illetve az annak megel6zését célz6 munkat a Felek a leheté legrévidebb idén beliil —
egymas egyidejl értesitése mellett — végzik el.

ELSZAMOLAS, DIJFIZETES

Felek rogzitik, hogy jelen szerzédés egyiittes, azaz Felhasznald és Dijfizets altali
alairasaval Tavhgszolgaltaté a Tszt. 44. § (3) bekezdésében rogzitett egylittes
kérelmet adottnak veszi, és jelen pontban foglaltak alapjan a tavhdszolgaltatas dijat
a Dijfizetd részére szamlazza. A Il. fejezet C. 6) pontjaban és a jelen 7. pontban
foglalt rendelkezéseket megfelelGen kell alkalmazni Dijfizetére.

A tavh8szolgaltatasi dij kettés szerkezet(, igy a Felhasznalo
e a tavhészolgaltatas folyamatos igénybevételének Iehetéségéért éves
tavhdszolgaltatasi alapdijat és
e a felhasznalt (méréssel megallapitott) h6mennyiség utan (fogyasztason
alapul6 tavhészolgaltatasi hédijat fizet.

A Tavhészolgaltatd a tavhészolgaltatas dijait a mindenkor hatalyos jogszabalyokban
foglaltaknak megfeleld dijalkalmazasi-, elszamolasi- és szamlazasi feltételekkel, a
felhasznalasi helyre kiallitott szamlakkal szamlazza.

A tavhészolgaltatas dijai:
A. Alapdij, amely a lekotott évi legnagyobb hételjesitmény utan naptari évre
fizetend6 éves dij (FYMW/év) 40%-kal csokkentett ara.

B. Hédij, amely a vételezett, hémennyiségmeérd altal mért hémennyiség utan
havonta fizetendé dij (FV/GJ).

A Felek rogzitik, hogy a hédij mértéke a szerz6dés megkotésekor 3.482,- Ft/GJ.

Felek kikotik, hogy az indul6 hédij mértékének moédositasa a Tavhdszolgaltatd
hatalyos  Uzletszabalyzata, illetve a vonatkozé jogszabalyok hédijak
meghatarozasara vonatkoz6 rendelkezései alapjan torténik a tavhdészolgaltatas
igénybevételének megkezdése évét kovetd naptari évtdl kezdédéen.

Felek rogzitik, hogy a Felhasznalé az ,Egyéb Felhasznalé” fogyasztéi kategoériaba
tartozik.



7.6.

8.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

A tavhdszolgaltatasi dijak kiegyenlitése és szamlazasa:

A Dijfizetének az alapdij 1/12-ed részét a targyhénapban, a ho elsé napjat kbvetéen
elére, mig a hédijat a targyhonapot kovetden utdlag, a Tavhészolgaltaté altal
kiallitott szamla alapjan atutalassal kell kiegyenliteni.

A tavhészolgaltatasi dijat a szamla keltétél szamitott 30 (harminc) naptari napon
beliil kell megfizetni. Fizetési késedelem esetén a szamla esedékesseégétdl kezdve
a teljesitéséig a Tavhdszolgaltaté a Ptk. szerinti mindenkor hatéalyos késedelmi
kamatot kiilon értesités nélkil felszamitja.

A szamlazas rendjét a Tavhdszolgaltatd hatalyos Uzletszabalyzata tartalmazza.
KARTERITESRE VONATKOZO SZABALYOK

A Tavhészolgaltatonak a tavhdszolgaltatast a jelen Szerzédésben, a mindenkor
hatalyos jogszabalyokban és a Tavhészolgaltato Uzletszabalyzataban megjelolt
modon és tartalommal kell teljesitenie.

A Felek vallaljak, hogy kotelesek a kar megel6zése, illetve enyhitése érdekében
minden ésszer(, sziikkséges intézkedést megtenni.

A Felek nem kotelezhetdek kotbérfizetésre, illetve nem keriilhet sor a Szerzédés
nem teljesitése miatti felmondasara, amennyiben és amilyen mértékben a
késedelem, vagy a szerzédéses kotelezettségek elmulasztasa vis major, vagy
egyéb rajtuk kiviil all6 okok kdovetkezménye. A leirtak alapjan a Tavhdszolgaltatd
nem kotelezhetd kotbér fizetésére, amennyiben a Felhasznal6 altal kivitelezésre
keriil6 berendezések kivitelezésével kapcsolatos késedelmére, vezetékek,
berendezések lizemzavarara, Felhasznald és/vagy vele szerz6déses viszonyban
allé személyek, szervezetek tevékenységére vezethetd vissza.

A Tavhészolgaltatd koételes megtériteni a Felhasznalé minden olyan karat és
koltségét (beleértve a jogi koltségeket és dijakat is), amely olyan személy
karokozasabol ered, akiért a Tavhészolgaltatd a jelen Szerz6dés szerint
felelésséggel tartozik.

A Felhasznaléd koteles megtériteni a Tavhdszolgaltaté minden olyan karat és
koltségét (beleértve a jogi koltségeket és dijakat is), amely olyan személy
karokozasabodl ered, akiért a Felhasznalé a jelen Szerzédés szerint felelésseggel
tartozik.

9. SZERZODESSZEGES ES KOVETKEZMENYEI, SZERZODES MEGSZUNESE ES

9.7.

MEGSZUNTETESE, MODOSITASA

Szerz6désszegés:

Jelen kozszolgdltatasi szerz6dés megszegésére €s a szerz6désszegés
kdovetkezményeire a Tszt. 49-51. §-ait, és az ezek végrehajtasarol szolo
jogszabalyok rendelkezéseit kell alkalmazni.

9.1.1.A Tavhészolgaltato részérél szerz6désszegésnek mindsil, ha:

a) a tavhét nem a kozszolgltatasi szerzédésben meghatarozott, illetéleg nem a
téle elvarhaté médon szolgaltatja,



b) a Felhasznalok szamara a szolgaltatast nem hitelesitett méréeszkoz
hasznalataval végzi,

c) a szolgaltatas el6re tervezhet6 munkdk miatti szlneteltetésérél a
Felhasznalokat az lizletszabalyzatban, vagy a szerzédésben el6irt médon és
idében nem értesiti,

d) a szolgaltatas felfliggesztése esetén a felfliggesztési ok megsziintetésére
vonatkoz6 irasbeli értesités kézhezvételét kdveté munkanapon a Felhasznalok
részére a tavhdszolgaltatast nem kezdi meg,

e) felrbhaté magatartasa folytan a tavhészolgaltatds megszinik, vagy azt a Tszt.
40-41.§-aiban foglaltakon talmenden szinetelteti, vagy korlatozza.

Az a) — d) pontok esetében a Tavhdszolgaltaté a szerzédésszegés fennallasanak
idejére jard alapdij haromszorosanak megfeleld 0Osszegli kotbért koteles a
Felhasznalo részére megfizetni.

Amennyiben a Tavhészolgéltatd tavhiszolgaltatasi kotelezettségének folyamatosan
72 (hetvenkett6) o6rat meghaladban, neki felrohatdé okbol, vagy jogszer(
szuneteltetés esetén az elGirt el6zetes értesités (Tszt. 40. § (2) bekezdés)
mellézésével nem tesz eleget, az erre iranyulé panasz bejelentésétél kezdve az
éves alapdij a szlinetelés id6tartamaval aranyos részének haromszorosat koteles
visszafizetni.

A Tavhdszolgaltatét a Felhasznald, illetleg a harmadik személy lizemeltetésében
lévé felhasznal6i berendezések nem megfelel6 miikodésébdl eredé elégtelen
szolgaltatasért felel6sség nem terheli.

9.1.2.A Felhasznalo részérdl szerz6désszegésnek mindsul, ha:

a) a mérbeszkozt, vagy a mérBeszkdz hitelességét tanusitd jelet (fémzar,
hitelesitési bélyegzés, matrica) megrongalja, eltavolita vagy — amennyiben a
mérdeszk6z olyan helyiségben van elhelyezve, amelybe a Felhasznalok
allandé bejutasa, illetve felligyelete biztositott — ezek sériilését, illetve hianyat a
Tavhdszolgaltatonak nem jelenti be,

b) a mérbeszkdz befolyasolasaval vagy megkerilésével — ideértve a méréeszkoz
vagy annak hitelességét tanusito jel megrongalasat és eltavolitasat is — tavhét
vételez,

c) a tavhé vételezését a kozszolgaltatasi szerz6dés felmondasaval
Osszefuggésben nem a Tszt. 38. § (2), (4), illetve (5) bekezdésében, valamint a
66/2012. (1X.18.) Fév. Kgy. rendelet 21-22. §, 24. §-aban foglalt feltételekkel
szlnteti meg,

d) a tavhé folyamatos és biztonsagos szolgaltatasat, illetéleg mas Felhasznald
vagy Dijfizetd szerz6désszer( tavhévételezését zavarja vagy veszélyezteti,

e) a tavhészolgaltatas dijat a dijrendeletben meghatarozott hataridén tal nem,
vagy késedelmesen fizeti meg,

f) ha a dijffizetés kotelezettie a tavhészolgdltatdas dijat a Tavhészolgaltaté
felszdlitdsa ellenére az esedékesség lejartat koveté 60 napon beliil nem fizeti
meg.

Az a.) — c.) pontokban felsorolt esetekben a dijfizetés kotelezettie a szolgaltatasi
dijon felll az énkormanyzat mindenkor hatdlyos dijrendeletében meghatarozott
potdijat koteles fizetni. Ennek &sszege a Felhasznalora vonatkozé éves alapdi
haromszorosa.

A 66/2012. (IX. 18.) F6v. Kgy. rendelet 32. § (2) bekezdésével dsszhangban a
Felhasznalonak pétdijat kell fizetnie, ha a lekdtétt legnagyobb hételjesitményt 1-1
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9.2.

naptari napon folyamatosan 30 percnél hosszabb idStartamon keresztl tullépi
(Tszt. 49. § (2) bek. a) pontja). A potdij Osszege a jogosulatlanul igénybe vett
tobbletteliesitmény Felhasznaléra vonatkozd éves alapdijanak a kétszerese,
ismételt tullépés esetén a teljesitmény-tullépés poétdijat a Tavhdszolgaltato
annyiszor szamolhatja fel, ahany napon a jogosulatlan igénybevétel megtortent.

A Tavhdszolgaltatod jogosult
e aza), b), d)és e) pontok esetében a szolgéltatast felfiggeszteni,
e az d) és f) pontokban megjeldlt szerzédésszegések miatt a kozszolgaltatasi
szerz6dést felmondani.

Szerzédés nélkiili tavhéfelhasznalas esetén a Felhasznalé/Dijfizeté a szolgaltatas
dijan feliil az éves alapdij haromszorosét kételes a Tavhészolgaltatd részére
megfizetni.

A TavhBszolgaltatd jogosult a szolgdltatas felfliggesztésével és a felfliggesztés
megsziintetésével felmeriilt koltségeit a szerzédésszegdre atharitani.

Tavhészolgaltaté tulajdonaban lévé berendezésekben bekovetkezett, a Felhasznald
vagy alkalmazottja, megbizottja vagy alvallalkozéja magatartasara visszavezethetd
karért — a rendeltetésszer(i hasznalatbél eredé meghibasodasokat kivéve — a
Felhasznal6 a polgari jog szabalyai szerint felel.

9.3. Szerz6dés megsziinése és megsziintetése, moédositasa

A szerz6dés megsziinésével/megsziintetésével kapcsolatosan jelen Szerzédés
rendelkezései és a vonatkozé jogszabalyok az iranyadok.

A Felhasznalo figyelemmel a hiiségid6é és kotbér kikdtésre jogosult a szerzédeés
hatalya (Ill. Fejezet 11.3. pont) alatt az egyedi kézszolgaltatasi szerzédést 6 (hat)
honapi felmondasi id8 betartasaval, a felmondas évének december 31. napjara, a
Tavhészolgaltatohoz intézett irasbeli, cégszeriien alairt nyilatkozattal felmondani.

A Felhasznaldé a Szerzédést, a kovetkez6 tényallasok valamelyikének
bekdvetkezése esetén jogosult cégszerlien alairt nyilatkozattal azonnali hatallyal
felmondani:
e ha a Tavhdszolgaltatoval szemben birésadg jogerésen megallapitia a
felszamolasi eljaras megindulasat,
e ha a Tavhdszolgaltatd neki felréhatd okbol a Szerzédés lll. fejezet 9.1.1. a)
pontjaban foglaltakat 30 napon tul sem teljesiti.

Jelen Szerz6dést a Felek kdzds megegyezéssel megsziintethetik.

A Felek jelen Szerzédést irdsban, kdzos megegyezéssel modosithatjak.

10. A FELEK EGYUTTMUKODESE

10.1. A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Szerz6désben foglaltak maradéktalan

megvaldsitisa érdekében szilkség szerint folyamatosan egyuttmikoddnek
egymassal. Ennek megfelelen haladéktalanul tajékoztatjadk egymast minden olyan
kérdésrél (tény, adat, kériilmény) és valtozasrél, mely a teljesitésre hatassal lehet.
A Felek kotelezettséget vallainak arra, hogy egymast haladéktalanul értesitik abban
az esetben, ha a jelen Szerzédés idStartama alatt végelszamolas ala kerilnek,
valamint ha elleniik felszamolasi eljaras indul.
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10.2.

10.3.

10.4.

A Tavhészolgaltatot titoktartasi kotelezettség terheli a jelen Szerzédésben
foglaltakkal, valamint a jelen Szerz6dés mellékletét képez6 anyagokban foglaltakkal
kapcsolatban. A Felhasznal6 altal Tavhészolgaltaté részére a jelen Szerzédés
teljesitése céljabdl atadott informaciok, anyagok, dokumentumok szintén titoktartasi
kotelezettség ala esnek.

A Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a Felhasznalo altal atadott illetve
barmely moédon vagy forrasbdl szerzett a jelen Szerzédés targyaval kapcsolatos
informacié (tény, kimutatas adat, beszamold) valamint az egyuttmikddés soran
egymas Uzleti tevékenységével kapcsolatosan tudomasukra juté valamennyi
informacié (tény, adat, megoldas, stb.) szigorian bizalmasnak minésil, és ezen
informaciok Tavhészolgaltaté altal nem hozhatéak harmadik fél tudomasara, azok
nem hasznalhatok fel, kivéve ha jogszabaly megkdveteli a feltarast, illetve az
informacié felhasznalasat vagy a Felhasznalé irasban hozzajarult ehhez.

Tavhészolgaltatd a titoktartasi kotelezettség teljesitését az érdekében és
képviseletében eljar6 személyek tekintetében is koteles betartani. A jelen
Szerz6dés megsziinését kovetben a bizalmas informaciéval a Felhasznald
rendelkezik, igy a Tavhdszolgaltatd koételes megtenni minden téle elvarhatét annak
érdekében, hogy az egyuttmikddés megsziinését kovetéen a Felhasznald jogai ne
sériljenek és az informacidk ne kerlljenek illetéktelen személyek birtokaba.

Felhasznal6é tudomasul veszi, hogy a Tavhdszolgaltato olyan kézszolgaltatd, amely
felett Budapest Févaros Onkormanyzata koézvetetten meghatarozé befolyast
gyakorol, igy az altala kotott szerz6dések, megallapodasok vonatkozasaban
specidlis nyilvanossagra-hozatali kdtelezettség terheli, igy a jelen Szerz6dés adatait
— ha annak jogszabalyi feltételei fennallnak — koteles és jogosult nyilvanossagra
hozni, vagy azt valamely hatésagnak atadni, kiszolgaltatni.

A Felhasznal6t titoktartasi kotelezettség terheli a jelen Szerzédés teljesitése soran
vagy azzal kapcsolatosan tudomasara jutott minden TavhGszolgaltatét érinté adat-,
informacié6 megtartasaért. A Felhasznalé kijelenti és megerdsiti, hogy a
Tavhdszolgaltatoé altal neki atadott bizalmas informacidkat és lzleti titkokat koteles
meg0rizni, annak nyilvanossagra hozataldra vagy harmadik személynek torténd
atadasara a Tavhdszolgaltato elézetes irasbeli hozzajaruldsa nélkil nem jogosult,
kivéve, ha ezt jogszabaly szamara kotelezévé teszi. A Felhasznal6 titoktartasi
kotelezettségének az informaciés onrendelkezési jogrél és informaciészabadsagrol
sz6l6 2011. évi CXII. térvény rendelkezéseinek betartasa mellett koteles eleget
tenni.

11. EGYEB RENDELKEZESEK

T4

112,

A Felhasznalasi helyet — kulon térités nélkil - a Tavhdszolgaltatd
kommunikacidjaban referenciaként Felhasznalé elbzetes irasbeli hozzajarulasa
esetén bemutathatja.

A Felek kotelesek megkisérelni, hogy esetleges vitaikat békésen, birésagi vagy mas
hatésagi ut mellézésével rendezzék. A Felek esetleges jogvitaikat elsédlegesen 30
(harminc) napon beliil targyalasos uton rendezik. Ennek érdekében — amennyiben
azt az eset O0sszes korlilményei egyébként nem zarjak ki, vagy az egyébként a
Felekt6l nem varhaté el — értesitk a masik Felet a szerzédés teljesitésével
kapcsolatos kifogasaikrél, megjelélve annak ténybeli és jogi alapjat és egyben
egyeztetést kezdeményeznek, megjeldlve annak javasolt idépontjat. Az egyezteté
targyalasokat a Felek altal kozésen megallapitott idépontban meg kell kezdeni. Az
egyeztetést kezdeményez6 Fél abban az esetben jogosult a jogvita rendezése
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11.4.

11.5.

11.6.

érdekében a tovabbi Iépéseket megtenni, amennyiben az egyeztetd targyalason a
masik Fél nem vesz részt, vagy nem kivan részt venni, illetve amennyiben a
targyalasok 30 napon beliil nem vezetnek eredmeényre.

. Az egyedi kozszolgdltatasi szerz6déses jogviszonyt a Felek a tavhészolgaltatas

igénybevételének megkezdése napjatdl szamitott 15 (tizendt) év hatarozott idére
hozzak létre.

A Felek kozotti részletes szerzédéses feltételeket a Budapest Fovaros
Onkormanyzatanak Féjegyz8je altal jovahagyott, jelen szerzédés hatalyba
lépésekor érvényben I1év6 hatalyos tavhdszolgaltatoi Uzletszabalyzat és fliggelékei
(kUlonds tekintettel 6/A. szaml, a Kozszolgaltatasi Szerz6dés - Altalanos
Szerzddési Feltételei elnevezésii fiiggelékre, amely jelen szerzédés 3. szamu
mellékletét képezi, az Egyedi Kozszolgaltatasi Szerz6dés — Altalanos Szerzédései
Feltételei a tovabbiakban: ASZF) szabalyozzak, amelyek jelen szerzGdés részét
képezik. A Felek rogzitik, hogy jelen szerzGdés és az ASZF rendelkezéseit
egyiittesen kell értelmezni és alkalmazni. A Felek megallapodnak, hogy
amennyiben az ASZF jelen szerzédéssel ellentétben &llé rendelkezést tartalmaz,
akkor az ASZF ezen rendelkezésének alkalmazasat a Felek kizarjak.

A Felek kijelentik, hogy jelen szerz6dés ASZF-ben rogzitett szerzédesi feltételeit
egyedileg megtargyaltak. A Felhasznél6 kijelenti, hogy az ASZF-et teljes egészében
megismerte és annak tartalmat magara nézve kotelezonek elfogadja.

A Felhasznaldé képviselje a szerz6dés sajat kezl alairasaval egyben akként
nyilatkozik, hogy képviseleti jogosultsaggal és a szerz6dés megkotésére
szabalyszer( felhatalmazassal rendelkezik.

Hiiséqidd és kotbér kikotés

A Felek egyez6 akarattal rogzitik, hogy a Felhasznal6 tartésan és huzamosan
igénybe kivanja venni a jelen szerz6dés targyat képezd tavhdészolgaltatast, melyre
tekintettel a Tavhészolgaltaté a 11.B. pont alapjan sajat beruhézésaban épitette ki a
Felhaszndlasi hely tavhéellatasa érdekében sziikséges tavho bekotévezeteket es
hékdzpontot. Erre tekintettel a Felhasznalé az alabbi kotelezettségvallalast,
hiiségvallalast teszi: :
A Felhasznal6 kotelezettséget vallal arra, hogy a 15 év hatarozott idétartamon (lll.
Fejezet 11.3. pont) a ,hlségid6™n belll a jelen szerz6dést egyoldalian nem
sziinteti meg, kivéve a lll. Fejezet 9.3. a) és b) pont szerinti eseteket, illetve a Felek
kozott létrejott egyedi kozszolgaltatasi szerzGdéses jogviszony megszintetésére,
megsziinésére okot nem ad.

Felek kikotik, hogy amennyiben a szerz6dés megkotésekor fennalld lényeges
kériilményekben alapvetd véltozas kovetkezik be, és az alapvet6 valtozas
valamelyik Fél jelentds érdeksérelmével jar, ugy Felek egyeztetnek a
szerz6désmodositas targyaban.

A fentiekre tekintettel a Felek kijelentik, hogy amennyiben a Felhasznal6 jelen
szerzédést a hatarozott id6 (lll. Fejezet 11.3. pont) lejarta el6tt felmondja, vagy a
Felek kozott létrejott egyedi kdzszolgdltatasi szerzédéses jogviszony megsz(inik,
vagy megsziintetésre keriil barmely olyan okbdl, mely a Felhasznalénak felréhato,
ugy a Tavhészolgaltaté — jelen pontban meghatarozott szerz6désszegésre
hivatkozassal — a Felhasznaléval/Dijfizetével szemben kotbérigényt érvényesithet.
A kotbér osszege megegyezik a felmondasi id6 lejarta, illetve az egyedi
kdzszolgaltatasi szerz6déses jogviszony megsziinése, megszintetése idépontja és
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a jelen szerz6dés szerinti hatarozott id6 (lll. Fejezet 11.3. pont) lejarta kozotti
idészakra a Q=0,38 MW lekotott legnagyobb hételjesitmény figyelembevételével
szamolt kedvezmény nélkili alapdij nettd 6sszegének 30%-aval. Ezt meghaladdan
Dijfizet6 koteles megtériteni az egyedi kozszolgaltatasi szerz6déses jogviszony
megszilinéséig hatralévé id6tartamra fizetendd alapdij kedvezmény nélkili teljes
Osszegét.

A Felhasznald6/Dijfizetd a fentiek szerinti kotbér 6sszeget a Tavhdszolgaltatod irasbeli
felhivasanak kézhezvételétél szamitott 15 (tizendt) napon belll koteles egy
Osszegben, atutalassal megfizetni a TavhGszolgéaltatd felszélitasaban megjelolt
szamlaszamra.

A fentiekben rogzitettek alapjan a Felhasznald/DijfizetS kijelenti, hogy a szerz6dés
alairasaval kotbér megfizetésére kotelezi magat és felelésséget vallal azon
magatartasaért és tevékenységéért, mely az egyedi kdzszolgaltatasi szerzédéses
jogviszony megszlinéséhez, vagy megszintetéséhez vezet.

11.7. A jelen szerz6désben és mellékleteiben nem szabalyozott kérdésekre a Ptk.
rendelkezéseit rendelik alkalmazni a Felek.

Jelen szerzédés 6 (hat) eredeti példanyban késziil, melybdl a Felhasznalét és
Dijfizetét 1-1 (egy-egy), a Tavhdszolgaltatét 3 (hdrom), az MNV Zrt.-t 1 (egy)
példany illeti meg.

A Felek jelen szerzédést kolcsonds atolvasas és értelmezés utadn akaratukkal
mindenben megegyezének jelentik ki, és az alulirott helyen és id6ben jovahagydlag
irjak ala.

Budapest, 2019. év /’Z' hoé ﬁ nap

Tavhdszolgalt
Budapesti Tavhoszolgali rtkérien
Miik6d6é Részvényiarsasag
képviseli: dr. Mitnyan Gyoérgy

Yo\ vezérigazgatod
QA‘,-.\\
o) o wi
i | FGTAV TAVHOSZOLGALTATO ZRT.
- .
\Z, | #82 supaPEST :
\'Q %
DiJf|ZewnK: TUSUUVUL-1UD04Y8 1-4YULVVU 1L
Juylaniavews Pax Pannonicum Kft.
képviseli: Zombory Istvan Janos

ugyvezetd
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A . a jelen Egyedi Kozszolgaltatasi Szerzédest jovahagyja.
201 Nov. 28
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képviseli:
Mellékletek:

1. szamu melléklet: Tulajdoni lap masolat
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MELLEKLET

FelNaSZNaAl0: o

1. Ellatasi hely
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TavhOvezetek: e

HOKOrZet: e,

Csatlakozasi pont a telekhataron lévé akna, annak hianyaban a telekhatar.
2. Hételjesitmény

Legnagyobb hételjesitmény:  ................... MW

A hé- (ill. hételjesitmény-) atadas a h6kézpont létesitése idején a tavhérendszerre érvényes névlieges héfoklépcsé figyelembe
vételével meghatarozott, a kiils6 hémérséklet fliggvényében valtozé héfoka primer forréviz tomegaramanak biztositasa utjan
torténik. (A fltési idészakon kiviil a tomegaram nem haladhatja meg a fiitési id6szakét.)

3. Hészolgaltatas dijtételek

A tavhészolgaltatas folyamatos igénybevételének lehetdségéért a lekotott hételjesitmény utan (FYMW) alapdijat, a felhasznalt
(méréssel megallapitott) hémennyiség utan hédijat (FUGJ) kell fizetni. A FOTAV Zrt. a szolgaltatas dijait az internetes
honlapjan (www.fotav.hu) hirdetményben teszi kézzé. Szolgaltatdé a dijak elszamolasara és a dijfizetés feltételeire a
tavhészolgaltatasrol szol6 2005. évi XVIII. térvény, valamint a Budapest févaros teriletén végzett tavhészolgaltatasrol szold
66/2012. (IX. 28.) Fév. Kgy. rendelet, mindenkor hatalyos rendelkezéseiben foglaltakat alkalmazza.

4. Tervezett hdmennyiség igény

Idészak GJ Idészak GJ Idészak GJ Idészak GJ
Januar Aprilis Julius Oktéber

Februar Majus Augusztus November

Marcius Junius Szeptember December

5. Intézkedésre jogosultak
Dl el ™= 000 s ssssesens s cuemmms s ey s

Felnasznald részerOl: o,

Datum: ..o Datum:.... ...

Budapesti Tavhészolgaltato Zrt

szolgaltaté felhasznald
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EGYEDI KOZSZOLGALTATASI SZERZODES
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI

Az egyedi kozszolgaltatasi szerz6dés (a tovabbiakban: Szerzédés) altalanos szerzédési
feltételei a tavhészolgaltatasrol sz6l6 2005. évi XVIII. térvény (a tovabbiakban: Tszt.), az
annak végrehaijtasarél sz6lé 157/2005. (VIII.15.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Rendelet)
és az annak 3. szamu mellékleteként kiadott Tavhdészolgaltatasi Kéziuzemi Szabalyzat (a
tovabbiakban: TKSZ), a Budapest févaros terlletén végzett tavhdszolgaltatasrol szolo
66/2012. (IX. 28.) Fév. Kgy. rendelet (a tovabbiakban: Onk. Rend.) fogalom-meghatarozasain
és rendelkezésein alapulnak.

1. A SZERZODO FELEK

Jelen szerzodés felei egyrészrél a Szerzédésben megnevezett egyéb felhasznald
(Tszt. 3.§ gb) pontja; a tovabbiakban: Felhasznalé), masrészr6l a Budapesti
Tavhészolgaltatdé Zartkériien Miikodd Részvénytarsasag (a tovabbiakban: FOTAV
Zrt.).

2. A SZERZODES HATALYA

A Szerzédés a felek Szerzédésben rogzitett megegyezése szerint hatarozott vagy
hatarozatlan idére szol.

3. A SZERZODES TARGYA

A FOTAV Zrt. kételezettséget vallal, hogy a Szerzédésben foglalt feltételekkel a
Felhasznal6 szamara folyamatosan és biztonsagosan olyan mennyiségl héenergiat
(tavhot) szolgaltat, amennyi a felhasznal6i berendezések lizemképes és biztonsagos
allapota mellett a Felhasznald igényének - a kdzszolgaltatasi szerzédésben régzitett
legnagyobb lekétott hoételjesitmény eléréséig - megfelel, illetve a megnevezett
szolgaltatasi célok kielégitéséhez szukséges.

3.1 A tavhoszolgaltatas az ellatas modja szerint lehet a TKSZ
(a) 2.1.1.1. pontja szerinti hdatalakitas nélkili, vagy
(b) 2.1.1.2. pontja szerinti h6atalakitassal megvalosuld
tavhdenergia szolgaltatas.

3.2 A hoatalakitassal megvalosuld tavhéenergia szolgaltatas az ellatas célja szerint lehet

TKSZ
(a) 2.1.2.1. pontja szerinti fltési célu

(b) 2.1.2.2. pontja szerinti hasznalati melegviz szolgaltatasi célu (vizfelmelegités,
vagy melegviz szolgaltatas)

tavhéenergia szolgaltatas.

3.3  Atavhoészolgaltatas a hdmennyiségmeéres helye szerint lehet: a TKSZ
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(a) 2.1.3.1. pontjaban szabalyozott hékézponti mérés szerinti
(b) 2.1.3.2. pontjaban szabalyozott épuletrészenkénti mérés szerinti
tavhéenergia szolgaltatas.

A Felhasznalé arra vallal kotelezettséget, hogy a tavhéenergiat a Szerzédésben
foglaltak szerint vételezi és annak ellenértékét a Szerzédesben meghatarozott
Utemezés szerint rendszeresen megfizeti.

A SZERZODES MEGKOTESE

A FOTAV Zrt. a Felhasznalé részére a TKSZ 9. és 10. pontjaiban szabalyozott
tartalommal a Szerzédés megkotésére a Felhasznalo elézetes kotelezettségei
teljesitésének igazolasa beérkezésétél szamitott harminc (30) napon belul irasos
ajanlatot ad. A FOTAV Zrt. az ajanlati kétottsége ideje alatt, amennyiben a Felhasznalo
az ajanlatot teljes mértékben elfogadja, kételes a Felhasznaloval Szerzédést kétni az
ajanlatban foglaltak szerint.

Ha a Felhasznald a részére kikuldott, Szerz6dés megkétésére vonatkozd ajanlatot
tartalmaz6 dokumentumot a kézhezvételétdl szamitott harminc (30) napon bellul nem
kuldi vissza, vagy arrél érdemben nem nyilatkozik, a FOTAV Zrt. ajanlati kététisége
megsziinik. A véleményeltéréssel visszakiildott szerzédestervezetet Ujabb ajanlatnak
kell tekinteni, az eltérd allaspontok egyeztetését a FOTAV Zrt. a véleményeltérés
beérkezésétdl szamitott tizendt (15) napon belll kezdeményezi.

A Szerzédés a Felhasznalé altal torténd alairasat kovetéen, a Szerzédésben rogzitett
idépontban jon létre.

A Szerzbédés rautalé magatartas Utjan, a szolgaltatas igénybevételével is létrejohet.
Ebben az esetben a Felhasznald a tavho vételezésének megkezdését kdvetd harminc
(30) napon belil kételes az igénybevételt a FOTAV Zrt.-nek irasban bejelenti. A
Szerzédés az igénybevétel megkezdésének iddpontjatol jon létre. A bejelentési
kételezettség elmulasztasa vagy a hataridd tullépése esetén a szabalytalan vételezés
jogkovetkezményeit kell alkalmazni. A szolgaltatas igénybevétele folytan létrejott
Szerzédésre a jelen altalanos szerzédési feltételek, az abban felsorolt jogszabalyok és
a FOTAV Zrt. Uzletszabalyzataban foglaltak vonatkoznak (Tszt. 37.§ (5) bek., TKSZ
11. pont).

A SZOLGALTATAS TELJESITESI HELYE

Hokozponti mérés szerinti tavhdszolgaltatas esetén a szolgaltatas teljesitési helye a
szolgaltatéi és a felhasznal6i berendezések hataran, talalkozasi pontjan beépitett
elzaré szerelvény Felhasznald felé es6 oldala, elzaré szerelvény hianyaban a
felhasznalasi helyet magaban foglalé ingatlan tulajdoni hatara.

Epuletrészenkénti mérés szerinti tavhészolgaltatas esetén a szolgaltatas teljesitési
helye a felhasznal6i vezeték-haldzaton elhelyezett hiteles hémennyiségmerd
Felhasznal6 feldli oldala.
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A SZOLGALTATAS MINOSEGE, MENNYISEGE

A FOTAV Zrt. biztositja a tulajdonaban 1évé szolgaltatéi berendezések és felhasznaléi
hékdzpontok megfeleld, biztonsagos (izemeltetését és fenntartasat. A felek
tudomassal birnak arrél, hogy a szolgaltatott tavhéenergia a Szerzédés szerinti ellatasi
célra csak megfeleldé, biztonsagos és Uzemképes allapotban Iévé felhasznalbi
berendezésekkel hasznalhaté fel zavarmentesen.

A TKSZ 2.1.1.1. pontja szerinti héatalakitas nélkuli tavhéenergia szolgaltatas esetén a
felhasznaldi hékézpont Gzemeltetése és fenntartasa (karbantartas, javitas, felujitas) a
Felhasznalé vagy a Felhasznaldval jogviszonyban allé h6kézpont-tulajdonos feladata.
A Felhasznal6 jogosult a Szerzédésben lekotétt legnagyobb hételjesitmény eléréséig
annyi héenergiat vételezni, amennyi az igénye kielégitéséhez szikséges.

A TKSZ 2.1.1.2. pontja szerinti hdatalakitassal megvalosul6é szolgaltatas esetén a
tulajdonaban lévé felhasznal6i hékoézpontot a FOTAV Zrt. izemelteti és tartja fenn. A
hékdzpontot magaba foglalé helyiség zavartalan megkozelitését és a berendezés
Uzemeltetése, fenntartasa céljara torténd kizarélagos haszndlatat a Felhasznalo
dijmentesen biztositia a FOTAV Zrt. részére.

A Felhaszndldé a TKSZ 2.1.1.2. pontja szerinti hdatalakitdssal megvalésuléd
szolgaltatas esetén a Szerzédés mellékletét képezd Uzemviteli megallapodas
keretében meghatarozhatja a fiitési szolgaltatas beinditasara, ledllitasara, a flités és a
melegviz ellatds mértékére vonatkozd igényét. A megallapodasban megjel6lt
hémérsékleti értékek a felhasznalasi hely egészére vonatkozd iranyértékeknek
minésiinek, amelyeket a FOTAV Zrt. a felhasznalasi helyen a héfokszabalyozé
megfelel6 beallitasaval és folyamatos Uzemeltetésével koteles biztositani. A
felhasznalasi helyen bellli egyes éplletrészek kivant mértékii flitése és melegvizzel
valé ellatasa a felhasznaléi berendezések megfeleldé allapotban tartasaval és
Uzemeltetésével a Felhasznalo feladata.

A Felhasznalénak lehetésége van arra is, hogy a héfokszabalyozd kezelését
megbizottja utjan, az Gzemviteli megallapodasban szabalyozott feltételekkel maga
végezze.

Ha a Felhasznalé a héellatasra vonatkozé igényét nem adja meg, a FOTAV Zrt. a
szolgaltatast az Onk. Rend. 11.§-aban foglaltaknak megfeleléen teljesiti.

Az ugyanabbdl a h6kézpontbdl ellatott tobb Felhasznald a héellatas mértékérdl, annak
valtoztatasardl, a fltési célu szolgaltatdas megkezdésének és befejezésének
feltételeirdl egyittesen, a kbzosen kijelolt megbizottjuk Gtjan rendelkezhet (Onk. Rend.
10.§). A kozoésen kijeldlt megbizott rendelkezése hianyaban a FOTAV Zrt. az Onk.
Rend. 11.§-aban szabalyozott médon szolgaltat.

A SZOLGALTATAS SZUNETELTETESE, KORLATOZASA

A FOTAV Zrt. az életet, az egészséget, a vagyonbiztonsagot veszélyeztetd helyzet, a
szolgaltatéi berendezés Uzemzavara, vagy mas modon el nem végezheté munkak
miatt a tavhészolgaltatast a szikséges legkisebb felhasznaléi kérben és idétartamban
jogosult szuneteltetni, tovabba orszagos tuzeléanyag-hiany kévetkeztében fellépd
hoétermelés kiesés esetén, valamint kornyezetvédelmi érdekbdl jogosult a szolgaltatast
korlatozni a leheté legkisebb idétartamra a Tszt. 40-42.§-aiban, a Rendelet.
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16-17.§-aiban, az Onk. Rend. 12-13.§-aiban és az Uzletszabalyzatban
szabalyozottaknak megfeleléen.

A felhasznaléi korlatozas a koézintézmények egészségiigyi és szocialis
alapszolgaltatasainak ellatasat nem veszélyeztetheti. A Felhasznalot érinté korlatozas
elrendelésérél a FOTAV Zrt. haladéktalanul tajékoztatja a Felhasznalét. A korlatozasra
szolgalé okok megsziinése utan a korlatozast haladéktalanul fel kell oldani.

A Felhasznalé a tavhéellatas sziineteltetését a tulajdonaban vagy Uzemeltetésében
lévé berendezéseinek terv szerinti fenntartasi (karbantartasi, feldjitasi) munkalatai
idejére vagy varatlan meghibasodas kijavitasa érdekében igényelheti.

Az elére tervezheté karbantartasi, feldjitasi munkat az év majus 16. napja és
szeptember 14. napja kézétt kell elvégezni. A munkalatokrol, azok megkezdésének és
varhaté befejezésének idépontjarol a felek kotelesek egymast nyolc (8) nappal
korabban irasban tajékoztatni. Eltéré megallapodas hianyaban a FOTAV Zrt. a munkat
kételes nyolc (8) napon belll befejezni. A varatian meghibasodas miatt szikséges
munkat a felek - egymas egyidejli irasbeli értesitése mellett - a leheté legrévidebb idon
belul végzik el. A felek a munkalatok leheté legrévidebb idon bellli elvégzése
érdekében minden téluk elvarhaté egyittmikodést, informaciét és segitséget
megadnak egymasnak.

A varatlan meghibasodasrél, a meghibasodas okarél és a hiba kijavitasanak
kezdetérdl a Felhasznalo és a FOTAV Zrt. egymast nyolc (8) éran belul kételes
tajékoztatni és a hibat a miiszakilag lehetséges legrévidebb idén belll megszuntetni.

A szolgaltatasnak a Szerzédés jelen pontja szerinti szineteltetése, vagy korlatozasa
miatt a felhasznaléi berendezésekben keletkezett igazolt karokat a szolgaltatas
sziineteltetésében, illetve korlatozasaban vétlen Felhasznalo részére a FOTAV zrt.
koteles megtériteni. Ezen tulmenden a FOTAV Zrt.-t a szolgaltatas szuneteltetésébdl,
illetéleg a korlatozasabdl eredd karokeért kartéritési kotelezettség nem terheli.

8. FELHASZNALOI BERENDEZES MUKODTETESE, FENNTARTASA, ATALAKITASA

8.1

8.2

A felhasznaldi berendezés létesitése, lizemeltetése és fenntartasa a felhasznalasi
hely tulajdonosanak kételessége. Az elkésziilt felhasznal6i berendezést a szolgaltatdi
berendezéssel csak a FOTAV Zrt. kapcsolhatja 6ssze. A felhasznal6i berendezés
Uzemeltetdje a folyamatos és biztonsagos ellatds érdekében kételes az altala
tizemeltetett berendezés (izemképes allapotardl gondoskodni.

A tavhészolgaltatasba mar bekapcsolt Felhasznalé csak a FOTAV Zrt. elézetes
hozzajarulasaval

(a) létesithet Uj, vagy
(b) helyezhet at, alakithat at meglévé

felhasznaldi berendezést. A létesitést vagy athelyezést, illetve atalakitast a
Felhasznalé koteles irasban elézetesen bejelenteni a FOTAV Zrt. részére az
elbirdlashoz szilkséges részletességgel. A Felhasznald a FOTAV Zrt. hozzajarulasa
nélkil a létesitést, vagy athelyezést, illetve atalakitast nem kezdheti meg. A FOTAV
Zrt. a bejelentés kézhezvételétél szamitott harminc (30) napon belul értesiti a
Felhasznalot dontésérdl, a hozzajarulasat azonban indokolatlanul nem tagadhatja
meg.
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A hozzajarulas megtagadasanak indoka lehet kulénésen, ha a felhasznaléi
berendezés l|étesitése, athelyezése vagy atalakitdsa az élet-, személy- vagy
vagyonbiztonsagot veszélyeztetné, mas Felhasznalok szerzédésszer(i vételezését
zavarna vagy korlatozna, vagy a tavhé szolgaltatasanak biztonsagat,
folyamatossagat, zavartalansagat vagy a tavhé szolgaltatasahoz igénybe vett
berendezések (pl. hékdzpont, héfogadd allomas) biztonsagos vagy zavartalan
mukodését veszélyeztetné.

Minden olyan épitészeti vagy épliletgépészeti atalakitast elézetesen be kell jelenteni a
FOTAV Zrt. részére, amely a felhasznalasi helyen a dijfizetés alapjaul szolgalé
légtérfogat- vagy a hételjesitmény-szikséglet névekedését eredményezi. A FOTAV
Zrt. a bejelentéstél szamitott harminc (30) napon belll tajékoztatja a Felhasznalét a
megndvekedett tavhoigény kielégitésének feltételeirdl és az atalakitas
végrehajtasaval kapcsolatos elbirasokrol. Az elébbi feltételekrdl a feleknek elézetesen
meg kell allapodniuk. Az atalakitas befejezését a Felhasznalé irasban kézli a FOTAV
Zrt-vel a befejezést kovetd nyolc (8) napon bellul, amelynek alapjan a felek a
kdzszolgaltatasi szerzédést a megndvekedett Iégtérfogatnak (hételjesitmény
igénynek) megfeleléen moédositjak (Tszt. 36.§, TKSZ 4.1-4.4. pontok, Onk. Rend.

15.8).

9. MERES

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

A felhasznalt tavhé mennyiségének elszamolas alapjaul szolgaldé mérése a
hékdzpontban, éplletrészenkénti mérés szerinti tavhdszolgaltatas esetén ezen
tulmendéen az épuletrész ellatasat szolgalo felhasznaloi vezetékhal6zaton elhelyezett
hiteles hémennyiségmérokkel térténik.

Az elszamolas céljara szolgaldé hémennyiségmérdk és a szolgaltatéi hékézpontban
mért hdmennyiségnek az onnan ellatott Felhasznalok kézétti koltségmegosztasa
céljara az egyes felhasznalasi helyek héfogadoéjaban felszerelt mérémiszerek a
FOTAV Zrt. tulajdonat képezik. Fenntartasuk, idészakonkénti hitelesittetésiik, szilkség
szerinti cseréjik a FOTAV Zrt. feladata, amelynek koltségeit sajat maga viseli.

Az elszamolas alapjat képezd mérdk leolvasasa a FOTAV Zrt. kotelezettsége. A
FOTAV Zrt. biztosita, hogy a Felhasznalé vagy annak képviseldje a
hémennyiségmeérdk idészakonkénti leolvasasat ellenérizhesse.

A Felhasznal6 kételes lehetévé tenni, hogy a FOTAV Zrt. az elszamolas céljara
szolgaldé mérék és a hofogaddkban felszerelt koltségmegosztok fenntartasi
munkalatait elvégezhesse és a mérdk adatait leolvashassa. A leolvasas meghiusulasa
esetén a FOTAV Zrt. jogosult a felhasznalt tavhé mennyiségét a TKSZ 23.1. pontjaban
eléirt médon megallapitani.

Az elszamolasi mérdk és az egyéb mérdeszk6zok beépitésére vonatozé eldirasokat
az Onk. Rend. 16.§ (4)-(5) bekezdései tartalmazzak.

A Felhasznal6 kérésére a FOTAV Zrt. az elszamolas céljara szolgalé mérd és annak
beépitése megfeleléségét mérésigyi felllvizsgalatra feljogositott szervvel koteles
megvizsgaltatni. Ha a vizsgalat eredménye szerint a beépités vagy a méré nem felelt
meg az eléirasoknak, a vizsgalat és a mérécsere minden kéltsége a FOTAV Zrt-t
terheli, ellenkez6 esetben a FOTAV Zrt. jogosult a vizsgalat kéltségét a Felhasznalora
atharitani.
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Az elszamolasi méré meghibasodasa esetén a felhasznalt hémennyiséget az el6z6 ev
azonos idészakaban mért, a TKSZ 23.1. pontja szerint korrigalt mennyiség, ennek
hianyaban a meghibasodast megelézé vagy az azt kévetd idészak legalabb egy
honapi héfelhasznalasa és korrekcidja alapjan kell megallapitani.

10. ELSZAMOLAS, DIJFIZETES

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

A Felhasznalé

(a) a tavhészolgaltatas folyamatos igénybevételének lehetéségeeért alapdijat,
(b) a felhasznalt (méréssel megéllapitott) hmennyiség utan hédijat

kételes fizetni.

A FOTAV Zrt. a szolgaltatas dijait a honlapjan hirdetményben teszi kézzé. A kulén
kezelt intézménynek mindsulé Felhasznalok (diffizetdk) részére nydjtott
tavhészolgaltatas dijai hatésagi arak. A kilon kezelt intézménynek nydijtott
tavhészolgaltatasi dijakat, az ar-(dij)alkalmazasi és dijfizetési felteteleket miniszteri és
dnkormanyzati rendeletek allapitjak meg. A kiilén kezelt intézménynek nem mindsulé
felhasznalok ar-(dij)alkalmazasi és dijfizetési feltételeire a miniszteri és 6nkormanyzati
rendeletek az iranyadoéak.

A tavhészolgaltatasi dijak nem tartalmazzak a felhasznaléi berendezések
lizemeltetéséhez, tovabba vizmelegités-szolgaltatasnal a felmelegitett kézmives
ivoviz, viz- és szennyvizdijat.

Az alapdijat a FOTAV Zrt. tulajdonaban 1évé hékozpontbdl valé hdellatas esetén az
épuletnek, éplletrésznek az Uzletszabalyzat 7. sz. melleklete alapjan meghatarozott
légtérfogata utan, ha a hkozpont nem a FOTAV Zrt. tulajdonaban all, a Szerzédésben
lekotott legnagyobb hételjesitmény, illetdleg annak az egyes épuletrészekre
légtérfogat-aranyosan juté része utan kell fizetni.

A hédijat a hékézponti mérés szerinti tavhészolgaltatas esetén a hékézpontban mért
hémennyiség utan kell megfizetni.

A tavhészolgaltatas dija egylttesen, vagy kuldn-kalon épuletrészenként is
elszamolhat6. Epuletrészenkénti dijmegosztas esetén a hddij épuletrészenkénti
megosztasanak aranyait az épiletrészek tulajdonosainak egymas kozotti
megallapodasa alapjan a FOTAV Zrt-vel a Felhasznalé képviselje kozli. A
Felhasznalo képviseldje - megfeleld felhatalmazas mellett - kezdeményezheti a hédij
szétosztasi aranyainak megvaltoztatasat, melyet a www.fotav.hu honlapon elérhetd,
E-ugyfélszolgalati feluleten feltolt, vagy rogzit és jovahagy, amelynek alapjan a FOTAV
Zrt. legkésébb a bejelentést koveté masodik hénaptol kezdédoen a szamlazast
modositja. A Felhasznal6 képviseléjének felhatalmazasat a FOTAV Zrt. nem koteles
vizsgalni, a felnatalmazas hianyabol szarmazé kifogésokért és karokért a FOTAV zrt.
nem tartozik felelésséggel. Ha a FOTAV Zrt. a hékézpontban mért hémennyiséget és
annak dijat a Felhasznal6 képviseldje altal megadott aranyok szerint osztotta szét, az
aranyok megallapitasaval kapcsolatos dijfizet6i kifogasok rendezese kdzvetlenul a
Felhasznalé feladata. Ha a Felhasznalé a dijat nem egyittesen fizeti, de a
dijszétosztasi aranyokrél nem rendelkezik, a FOTAV Zrt. a hédijat az egyes
épuletrészek légtérfogata aranyaban osztja szét a dijfizetok kozott.
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A Tszt. 3.§ b) pontja értelmében a dijfizeté az épuletrészenkénti dijmegosztas esetén
az épuletrésznek a kdzszolgaltatasi szerzédésben megnevezett tulajdonosa, valamint
a Tszt. altal meghatarozott esetekben az épulet, épitmény vagy épuletrész bérlgje,
hasznaldja (a tovabbiakban: Dijfizetd). A tulajdonos és a bérlé vagy a hasznal6
egyittes irasbeli kérelmére a FOTAV Zrt. a dijat a bérlé vagy hasznalo részére
szamlazza a Tszt. 44.§ (3) bekezdésében foglaltak alapjan. Ebben az esetben a dij
bérlé vagy hasznal6 altal torténé megfizetéséért a tulajdonos egyszeri (sortartd)
kezeskeént felel.

Az alapdij naptari évre megallapitott éves dij, amelynek 1/12-ed részét a Felhasznalo,
illetéleg a Dijfizetdé a targyhonapban, a ho elsé napjat kovetden, elére koteles
megfizetni. A Felhasznalonak az alapdijat akkor is meg kell fizetnie, ha a felhasznal6i
berendezések hibaja vagy alkalmatlansaga miatt nem teljesithet6 a szolgaltatas. Ezen
kivul az alapdijat a Felhasznalonak akkor is meg kell fizetnie, ha tavhét nem vételezett,
illetve ha a FOTAV Zrt. a Felhasznalé szerzédésszegése miatt a tavhészolgaltatast
felfiggesztette, vagy a Szerzédést felmondta. Ha a Felhasznalé év kézben koti meg
vagy mondja fel a Szerzédést, a szerzédéskotés, illetve felmondas évében a naptari
évre szamitott alapdijnak csak az aranyos részét kell megdfizetnie. A hédijat a
hékdzpontban 1évo hitelesitett hémennyiségmérével mért felhasznalas utan, a
targyhénapot kévetéen, havonta utélag kell megfizetni.

Ha a szolgaltatas a FOTAV Zrt. tulajdondban &ll6 hékézpontbol hékdzponti
hémennyiségméréssel torténik, a FOTAV Zrt. a hékézpontban mért hémennyiségbél a
Onk. Rend. 28.§ (2)-(3) rendelkezései szerint kilon-kilén hatarozza meg és
elkulénitve szamlazza a flitési célra és a hasznalati-melegviz szolgaltatasi célra
felhasznalt hémennyiséget. A Felhasznald képviseldje - megfelel felhatalmazas
mellett - az elébbi hémennyiségekre egymastdl eltéré dijszétosztasi aranyokat is
meghatarozhat. A Felhasznalo képviseléjének felhatalmazasat a FOTAV Zrt. nem
koteles vizsgalni, a felhatalmazas hianyabol szarmazé kifogasokért és karokért a
FOTAV Zrt. nem tartozik felelésséggel. Ezzel kapcsolatos felhasznaléi rendelkezés
hianyaban a FOTAV Zrt. mindkét hémennyiséget ugyanazon aranyban osztja szét a
Dijfizetok koz6tt.

Ha a FOTAV Zrt. tulajdonaban all6 hékozpont tébb épulet tavhéellatasat szolgalja,
FOTAV Zrt. a hékézpontban mért, a flitési célra és a hasznalati melegviz-készités
céljara az el6zbéek szerint kulén-kulén meghatarozott hémennyiségeket az ellatott
épuletek héfogaddjaban felszerelt koltségmegosztok mérési adatai  alapjan,
kéltségmegosztok hianyaban az érintett Felhasznalok egymas kozotti megallapodasa
szerinti aranyban, ha ilyen megallapodas nem jon létre, az éplletek légtérfogata
aranyanak megfeleléen osztja szét a Felhasznaldk kozétt. Az ilyen modon az adott
Felhasznaléra jutd hémennyiségek hddijainak az egyes Dijfizeték kozétti szétosztasa
a Felhasznal6 képviseldjének kozlése alapjan a mar ismertetett médon térténik.

Eplletrészenkénti mérés szerinti tavhészolgdltatds esetén a hoédijat az
épiletrészekben felszerelt, a FOTAV  Zrt. tulajdondban 4&ll6  hiteles
hémennyiségmérdvel teljes korlen (a flitési, illetve a hasznalati melegviz-szolgaltatas
céli hémennyiségre kiterjedéen) mért hémennyiség utan - a FOTAV Zrt. és a
Felhasznal6é eltéré megallapodasanak hianyaban - a targyhét kdvetéen, havonta
utolag kell megfizetni.

Epuletrészenként kilén-kulén térténd diffizetés esetén a Felhasznalé az egyes
Dijfizeték, tovabba a Dijfizeté mas Dijfizeték dijtartozasanak megfizetéséért nem
tartozik felelésseggel.
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10.13 A tavhdszolgaltatas dijat a szamla keltétdl szamitott tizendt (15) naptari napon bell

11.

111

11.2

11.3

114

11.5

11.6

12.

kell megfizetni. Fizetési késedelem esetén a szamla esedékességeétél kezdve a fizetés
teljesitéséig a FOTAV Zrt. a Ptk.-ban foglaltak szerinti mértéki késedelmi kamatot
szamit fel.

ADATKEZELES, VALTOZASOK BEJELENTESE

A FOTAV Zrt. jogosult a Felhasznalék és Dijfizeték tajékoztatasa mellett a
Felhasznalok és a Dijfizetok adatai kozul azok kezelésére, amelyek a Felhasznaldk és
a Dijfizeték azonositasahoz, tovabba a Szerzédés teljesitéséhez szikségesek, a
Szerzédés hatalybalépésétdl annak megsziinése utan az abbdl szarmazo kévetelések
eléviléséig. A FOTAV Zrt. a feladatuk ellatasahoz szikséges adatokat a Felhasznalok
és Dijfizeték tajékoztatasa mellett atadhatja azon szervezetek részére, amelyek a
FOTAV Zrt. megbizasabdl a dijak szamlazasat, beszedését, a kdvetelések kezelését
és az ugyfél-tajékoztatast végzik. Az adatkezeléssel kapcsolatos részletes
szabalyokat a Tszt. 45.§-a tartalmazza. Jelen rendelkezés az adatkezelés és a
vonatkoz6 adatok atadasa tekintetében a Felhasznalok és Dijfizeték iranyaba tett
tajékoztatasnak minésul.

A Felhasznalé és a Dijfizeté adataiban bekdvetkezett valtozast a Felhasznal6 és a
Dijfizetd a valtozas bekovetkeztétdl szamitott tizenét (15) napon beldl kételes irasban
bejelenteni a FOTAV Zrt. részére.

A Felhasznalé személyében bekovetkezett valtozast a régi és az uj Felhasznald
koteles a valtozas bekdvetkeztétdl szamitott tizenét (15) napon belll irasban
bejelenteni a FOTAV Zrt. részére. Ebben az esetben az Uj Felhasznalé részére a
FOTAV Zrt. tizenét (15) napon beliil irasban ajanlatot tesz a Szerz6dés megkoétésére.

A Dijfizetd személyének valtozasat a régi és az uj Dijfizeté a valtozastol szamitott
tizenoét (15) napon belll kételes a FOTAV Zrt.-nek irdsban bejelenteni és ezzel
egyidejlileg errél a Felhasznald képviseldjét is értesiteni. A Dijfizeték személyében
bekdvetkezé valtozasok nem érintik a Felhasznalé és a FOTAV Zrt. kézétt 1étrejott
Szerzédés érvényességét. A Dijfizetd a valtozas idépontjatél jogosult a Szerzédésben
foglaltak szerint a szolgaltatas igénybevételére és ugyanezen idéponttol koteles a
tavhészolgaltas dijainak megfizetésére.

A fenti bejelentéseknek tartalmaznia kell az uj Felhasznalé vagy Dijfizeté személyének
azonositasahoz szilkséges adatokat, a felhasznalasi hely, illetéleg az épuletrész
megjelélését és a valtozas idépontjat. A tulajdonvaltozast erre alkalmas okirat
bemutatasaval kell igazolni. A FOTAV Zrt. a szamlazast a bejelentésben megjeloit
idéponttél, késedelmes bejelentés esetén az annak beérkezését kovetd idoponttdl
modositja.

A Felhasznalé jogosult a 6.2 pontban meghatarozott hételjesitmény igényét a
Tavhészolgaltatdbhoz az év szeptember 30. napjaig beérkez6, cégszerlien alairt
nyilatkozattal a kévetkezd naptari évre sz6lé hatallyal megvaltoztatni. Amennyiben
ezen hataridéig a Felhasznalé erre vonatkozé nyilatkozatot nem tesz, a kdvetkez6
naptari évre a lekotott hdmenyiség valtozatlan.

A TAVHO VETELEZESENEK ELLENORZESE, BELEPES A FELHASZNALASI
HELYRE
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A Felhasznal6 magatartasaval mas felhasznalé vételezését nem zavarhatja. A FOTAV
Zrt. jogosult a tavho vételezését és a felhasznaldi berendezést a helyszinen ellenérizni.
Az ellendrzést - a veszélyhelyzet vagy annak gyantja esetét kivéve - a Felhasznald
(Dijfizetd) személyes érdekeit is figyelembe véve munkanapon, 8 és 20 6ra kozott kell
elvégezni. Az ellendrzést végzé személy, kérésre, ellenérzésre feljogosité arcképes
igazolvannyal kételes igazolni magat.

A Felhasznal6 (Dijfizetd) a tavho vételezése és a felhasznaldi berendezés ellendrzése,
valamint a szabalytalan vételezésre utalé kérilmények vizsgalata céljabdl kételes a
FOTAV Zrt. ellenérzésre jogosult alkalmazottja szamara lehetévé tenni a felhasznalasi
helyre vald bejutast. Kételes tovabba a Felhasznalé (Dijfizetd) lehetévé tenni a bejutast
a tavhoszolgaltatas felfiggesztése céljabol a Felhasznalod (Dijfizetd) jelen Szerzédés
13.5 b), c), f) és g) pontjaiban meghatarozott szerzédésszegése esetén.

Abban az esetben, ha a Felhasznalé vagy a Dijfizeté a méréeszkézok leolvasasa, a
felhasznaldi berendezések ellenérzése vagy szerzédésszegés, illetve szabalytalan
vételezés esetén a tavhdszolgaltatas felfiggesztése céljabdl nem teszi lehetévé az
épuletbe, épuletrészbe valé bejutast, a Tszt. 51.§ (8) bekezdése értelmében a FOTAV
Zrt. kérelmére a jarasi hivatal elrendelheti a FOTAV Zrt. felhasznalasi helyre térténd
bejutasat és elrendelheti a hatarozat fellebbezésre tekintet nélkul térténé végrehajtasat
az energiaellatas folyamatos biztositasa érdekében.

SZERZODESSZEGES ES KOVETKEZMENYEI
A FOTAV Zrt. részérdl szerzédésszegésnek minésil, ha:

(a) a tavhészolgaltatast a Szerz6désben meghatarozott idépontokban nem kezdi
meg;

(b) a tavhét nem a Szerz6désben meghatarozott, illetéleg nem a téle elvarhaté
modon szolgaltatja;

(c) a Felhasznalé szamara a tavhé szolgaltatasat nem hitelesitett méréeszkoz
hasznalataval végzi,

(d) a tavhészolgaltatas elére tervezhetd munkak miatti szlneteltetésérél a
Felhasznalot az Uzletszabalyzatban, vagy a szerzédésben elbirt médon és
idében nem értesiti;

(e) a szolgaltatas felfiggesztése esetén a felfuggesztési ok megszintetésére
vonatkozo irasbeli értesités kézhezvételét koveté munkanapon a Felhasznald
részére a tavhdszolgaltatast nem kezdi meg;

6y} felréhaté magatartasa folytan a tavhészolgaltatas megszinik, vagy azt a Tszt
40-41.§-aiban foglaltakon tulmenden szlinetelteti, vagy korlatozza.

A FOTAV Zrt. kételes a Felhasznalé vagy a Dijfizeté részére kotbért fizetni az a)-e)
pontokban felsorolt szerz6désszegése esetén. A kétbér mértéke a Felhasznal6 vagy
Dijfizet6 altal a szerzédésszegés idétartamara fizetendd alapdij haromszorosa.

Amennyiben a FOTAV Zrt. a szolgaltatasi kételezettségének neki felrohaté okbél, vagy
jogszerl szlneteltetés esetén az eldirt elézetes értesités mellézésével, harom (3)
napot meghaladé ideig nem tesz eleget, az éves alapdij sziineteltetés idejére esé
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része haromszorosat kiteles a szolgaltatas dijat fizeté Felhasznal6 vagy a Dijfizeté
részére visszatériteni.

A FOTAV Zrtt a Felhasznald, illetéleg a harmadik személy tulajdonat képezb
felhasznaléi berendezések nem megfeleld mikodésébdl eredd elégtelen
szolgaltatasért felelésség nem terheli.

A Felhasznalé, illetéleg a Dijfizetd részérdl szerzédésszegésnek mindsil, ha:
(a) a szerz6désben meghatarozott hoteljesitményt tullépi;

(b) a mérdeszkdzt, vagy a mérdeszkdz hitelességét tanusitd jelzést (plomba,
fémzar, hitelesitési bélyegzés, matrica) vagy a mérbeszkozon, annak
beépitésekor a Fotav Zrt. altal elhelyezett és az arrél mérésugyi
jegyzékénnyvben felsorolt jogi zara(ka)t (plombat) megrongalja, eltavolitja
vagy - amennyiben a méréeszkéz olyan helyiségben van elhelyezve, amelybe
a Felhasznalé allandé bejutasa, illetve felugyelete biztositott - ezek sérulését,
illetve hianyat a FOTAV Zrt. részére nem jelenti be;

(©) a méréeszkoz befolyasolasaval vagy megkerilésével - ideértve a méréeszkoz
vagy annak hitelességét tanusito jel megrongalasat és eltavolitasat is - tavhot
vételez,

(d) a korlatozasi rendelkezéseknek nem tesz eleget;

(e) a tavho vételezését a Szerzédés felmondasaval osszefiiggésben nem a Tszt.
38.§ (2), (4) illetve (5) bekezdésében foglalt feltételekkel sziinteti meg;

(f a tavhé folyamatos és biztonsagos szolgaltatasat, illetéleg mas Felhasznald
vagy Dijfizeté szerzédésszer(i tavhdvételezéset zavarja vagy veszélyezteti;

(9) a tavhészolgaltatas dijat nem, vagy a Onk. Rend.-ben és a Szerzédésben
meghatarozott hataridon tul, késedelmesen fizeti meg;

(h) ha a dijfizetés kotelezettje a tavhészolgéltatas dijat a FOTAV Zrt. felszolitasa
ellenére az esedékesség lejartat kovetd 60 napon belll nem fizeti meg.

Az a)-e) pontokban felsorolt esetekben a dijfizetés kételezettie a szolgaltatasi dijon
felul az Onk. Rend.-ben meghatarozott potdijat kételes fizetni. Ennek Osszege a
Felhasznalo altal lekététt hételjesitménynek egy naptari napon folyamatosan harminc
(30) percnél hosszabb ideig tortént tullépése esetén a jogosulatlanul igénybevett
tobbletteljesitmény Felhasznaléra vonatkozd éves alapdijanak kétszerese, az egyéb
szerzddésszegés esetén a Felhasznalora, dijfizetére vonatkoz6 éves alapdij
haromszorosa.

A FOTAV Zrt. jogosult

(a) a b), ), f) és g) pontokban foglalt szerzédésszegés esetében a szolgaltatast
felfUggeszteni,

(b) az f), e) és h) pontokban megjelélt szerzédésszegések miatt a Szerzédeést
felmondani.
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Szerzédes nelkili (jogosulatlan) tavhéfogyasztas esetén a felhasznalasi hely vagy az
épuletrész tulajdonosa a szolgaltatas dijan felul poétdijként az éves alapdij
haromszorosat kételes a FOTAV Zrt. részére megfizetni.

A FOTAV Zrt. jogosult a szolgaltatas felfiiggesztésével és a felfuggesztés
megszintetésével felmerilt koltségeit a szerzé6désszegbre atharitani.

A felhasznalasi helyen kozfeladatként oktatasi, egészségigyi, valamint szocidlis
alapszolgaltatast ellaté Felhasznaléval szemben, ha a szolgaltatas felfliggeszthetd
lenne, a FOTAV Zrt. felfiiggesztés helyett a Szerz6dés szerinti fiitési héellatashoz
szlkséges hémennyiség 50%-at csokkentett mértékii szolgaltatasként biztositia. A
hasznalati melegviz-szolgaltatasi célu tavhdszolgaltatas telies mértékben
megszuntethetd.

A csokkentett mértékl szolgaltatast, a szolgaltatas felfiiggesztését és a Szerzédés
felmondasat a FOTAV Zrt. csak Ggy alkalmazhatja, hogy azok hatranyos
kovetkezmeényei a kotelezettségét teljesitd Dijfizetét, vagy Felhasznalét nem
érinthetik.

A szerzbdésszegéssel 6sszefiiggd rendelkezéseket a Tszt. 49-51.§-ai és az Onk.
Rend. 23. §-ai tartalmazzak.

A SZERZODES FELMONDASA, EPULETRESZ TAVHOELLATASANAK
MEGSZUNTETESE

A Szerzédést a Felhasznalé hat (6) honapos felmondasi idével, irasban, legkorabban
a felmondas naptari évének végére mondhatja fel.

A Felhasznalé felmondasi szandékanak irasos bejelentését kovetéen a FOTAV Zrt.
tizenét (15) napon belul koételes a felmondas feltételeirél, az eldirt eljarasrol a
Felhasznalét irasban tajékoztatni.

A felmondas eltéré megallapodas hianyaban a felhasznalasi hely egészére, valamint
mind a flitési, mind a hasznalati melegviz célu szolgaltatas megszintetésére kiterjed.

A felmondashoz a tavhével ellatott épulet tulajdonosi kézdsségének az Osszes
tulajdoni hanyad szerinti legalabb négyétddének megfelelé szavazattobbséggel
meghozott hatarozatara van szikség. A hozzajarulasok meglétét a Felhasznalo
kételes biztositani, és errél koteles a FOTAV Zrt. részére felelds nyilatkozatot tenni.

A Szerzédés felmondasa nem okozhat jelentés kart mas szamara, és nem
korlatozhatja masok tulajdonosi, hasznaléi, bérléi jogait.

A Felhaszndlé a tavhoéellatassal azonos komfortfokozati hoellatast koteles
megvalésitani és viseli a FOTAV Zrt. tulajdonat képezd felhasznaléi hoékézpont
leszerelésének koltségeit, ide nem értve a berendezések selejtezésével 6sszefiiggd, a
FOTAV Zrt-nél jelentkezé vagyoni veszteséget.

A FOTAV Zrt. kételes a tulajdonat képezé szolgaltatoi berendezéseket és hékozpontot
a felhasznalasi helyrél a sajat koltségén eltavolitani, és az igy megiresedd
helyiség(ek)et az épulettulajdonos rendelkezésére bocsatani, kivéve, ha ezen
berendezésekkel mas Felhasznal6 tavhdigényét tovabbra is kielégiti.
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A FOTAV Zrt. a Szerzédést csak a Felhasznald jogszabalyban meghatarozott
szerz6désszegése esetén (lasd e szerzédés 13. pontjat) mondhatja fel, tovabba akkor,
ha tudomast szerez a Felhasznalo tavhévételezésének a felhasznalasi helyen valo
megsziintetésérél. Ebben az esetben a Szerzbdés felmondasa miatt az épuletben,
épliletrészekben bekovetkezo kar a Felhasznalot terheli.

A FOTAV Zrt. a Szerzédés altala torténd felmondasardl a Felhasznalét és az érintett
Dijfizetoket irasban értesiti.

A Szerzédés felmondasara vonatkozé elirasokat a Tszt. 38.§ (2) bekezdése, a TKSZ.
27.1-27.3. pontjai és az Onk. Rend. 24.§-a tartalmazzak.

Ha a felhasznalasi helyen valamely épuletrész tavhoellatasat kivanjak megsziuntetni, a
Szerzédés modositasara van szikség.

A modositasra vonatkoz6 igényt a Felhasznalo (illetve képviseldje) irasban jelentibe a
FOTAV Zrt. részére. A FOTAV Zrt. tizenst (15) napon belll kételes a modositas
feltételeirdl, az eléirt eljarasrol a Felhasznalot irasban tajékoztatni.

A Szerzédés modositasa iranti igény - eltéréd megallapodas hianyaban - az épuletrész
egészére, tovabba mind a fltési-, mind a melegviz-szolgaltatasi céli héellatas
megszintetésére vonatkozik.

Epuletrész tavhéellatasbol valo kivalasahoz a felhasznalasi helyen 1évo éplletrészek
valamennyi tulajdonosanak hozzajarulasara van szukseg. A hozzajarulasok meglétét
a Felhasznalé képviseldje koteles biztositani, és errdl koteles a FOTAV Zrt. részére
felelés nyilatkozatot tenni. Az épuletrészben a tavhéellatassal azonos komfortfokozatu
mas héellatast kell megvaldsitani, amely az épulet tavhoellatasat biztosito felhasznaloi
berendezéstél fuggetlentl Uzemeltetheté. Az ezzel kapcsolatos atalakitas minden
koltsége, beleértve a FOTAV Zrt. tulajdonat képezd felhasznaldi hokdzpontnak az
épuletrész levalasa miatt szikséges atalakitasat is, a Felhasznalot terheli.

A megsziintetés nem okozhat jelentés kart az épulet tébbi tulajdonosa szamara, és
nem korlatozhatja masok tulajdonosi, hasznaloi, bérléi jogait.

Az éplletrészben a tavhd igénybevételének lehetéséget a Felhasznalé
koltségviselésével a FOTAV Zrt. altal jovahagyott tervek és miiszaki leirasok szerint
meg kell sziintetni. A héleadé berendezéseket le kell valasztani az epllet felhasznaléi
rendszerérél, valamint meg kell felelni az Onk. Rend. 22.§ (4) bekezdésében foglalt
egyéb feltételeknek is.

Az 4talakitasi munkalatok befejezését a Felhasznalé koteles a FOTAV Zrt. részére
irasban bejelenteni, mellékelve a kivitelezé nyilatkozatat arrél, hogy az atalakitas a
benyujtott terveknek megfeleléen készilt el. A FOTAV Zrt. a megvaldsitast a
bejelentést kovetd nyolc (8) munkanapon belll a helyszinen ellenérzi, az ellenérzés
eredményét jegyz6konyvben kell régziteni.

Az éplletrész tavhoellatasanak megszintetésével kapcsolatos jogszabalyi
rendelkezéseket Tszt. 38.§ (5) bekezdése és az Onk. Rend. 21. — 22. §-ai
tartalmazzak.

A FOTAV Zrt. mind a Szerzédés felmondasa, mind az éplletrész levalasa esetén
jogosult vizsgalni a jogszabalyi feltételek megvalésulasat.

12
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14.19 A Szerzédés felmondasa, illetbleg az éplletrész tavhdellatasanak megsziinése esetén

15.

15.1

152

15.3

15.4

a Felhasznal6 vagy a Dijfizeté tavhédij-fizetési kotelezettsége abban az idépontban
szlnik meg, amikor a Felhasznalé a jogszabalyi feltételeket teljesitette, a tavhé
barmilyen médon valé igénybevételét megszintette, tovabba épiletrész levalasa
esetén sor kerllt a Szerzédésnek a hodij szétosztasara vonatkozd el6irdsai
modositasara is.

A KOZSZOLGALTATASI SZERZODESBEN NEM SZABALYOZOTT KERDESEK,
JOGSZABALYVALTOZASOK, TAJEKOZTATAS

A jelen SzerzOdésben és mellékleteiben nem szabalyozott kérdésekre a jelen
Szerz6dés bevezet6 részében felsorolt jogszabalyok, valamint a

(a) a tarsashazakrol sz6l6 2003. évi CXXXIII. térvény,

(b) a lakasszovetkezetekrdl sz6l6 2004. évi CXV. térvény,

(c) a Polgari Térvénykonyvrél (Ptk.) sz6l6 2013. évi V. térvény, valamint
(d)  aFOTAV Zrt. Uzletszabalyzatanak

rendelkezései az iranyadok.

Amennyiben a Szerzédés érvényességének ideje alatt a Szerzédésre, annak egyes
feltételeire vonatkozé jogszabalyok moédosulnak, az (j jogszabaly hatalybalépését
kovetden, vagy attdl az idéponttdl, amelyet a jogszabaly meghataroz, az (ij jogszabalyi
rendelkezések alkalmazanddk, amennyiben ezt az adott jogszabaly nem zarja ki. A
Szerzédés ebben az esetben az Uj jogszabalyi rendelkezés tartalmanak megfeleléen
automatikusan modosul.

A Szerzddés tartalmarol, ideértve az Uzemvitellel, a hédij szétosztasaval és a fizetési
kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos szerzédéses rendelkezéseket is, a
Dijfizetoket a Felhasznalé képviseldje koteles tajékoztatni. A FOTAV Zrt. az egyes
Dijfizetok részére - kérésikre - a Szerzédésrél, a dijszétosztas maodjardl és az adott
dijfizetére vonatkozé dijszétosztasi aranyrol irasos és elektronikus aton térténd
megkeresésre tizendét (15) napon belil, az Ggyfélszolgalatan azonnal tajékoztatast ad.

A Felhasznalé képviseléje a jelen Szerzédést a tulajdonosi kozosség
felhatalmazasanak birtokdban, a kozosségre vonatkozdé belsd elbirasoknak
megfeleléen kéti meg.
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- 85/75
TR T . T hémérséklet [°C]
A beépitésre kerilé 60x2,9 méretnél kisebb méretd varratnélkuli z T - S =
acelcsovek méretsora az alabbi tablazatban talalhatd. HMY merete?eSl holmlersekmt‘[ cl -
Méretjelzés Kulsé 4tmérd  Falvastagsag  Belsé atmérd | Szekunder fiitési hdldzat toltése Hidegviz
(mm) (mm) (mm) A PE P =
12" 21,3 2,6 16,1 Ta’gula? ‘talrtaly S : zart
34 26,9 26 21,7 | Eléfeszitési / feltoltési nyomas | 3,0 bar/ 3,2 bar |
e br A o5 375 | Beépitends modul tipusok | PR5-),F6-25-)
6/4" 483 29 42,5 bizt. szelep / nyomdstavadé | 4bar/ 6bar |
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