D-K009765/002 szamu SZE2024001000/000

EGYEDI KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrél a

BKM Budapesti Kézmiivek Nonprofit Zartkériien Miikod6é Részvénytarsasag (székhely:
1116 Budapest, Kalotaszeg u. 31., cégjegyzékszam.: 01-10-042582, adészam: 10941362-2-
44, roviditett elnevezés: BKM Nonprofit Zrt.), mint tavhészolgaltatd, (a tovabbiakban:
Tavhészolgaltato),

masrészrol a

SP-INVEST Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. (székhelye: 1212 Budapest, Széchenyi Istvan
utca 92/B., cégjegyzékszama: 01-09-461599, addészama: 12063925-2-43, képviseli: Dr. Szabd
Zsolt Ugyvezetd és Szabd-Aranyi Erzsébet Ugyvezetd kulon-kiildon o©nalléan, roviditett
elnevezése: SP-INVEST Kit.), mint felhasznélé (a tovabbiakban: Felhasznal61),

harmadrészrol

Szaboé-Aranyi Erzsébet (anyja neve: Matyasovszky Erzsébet, szlletési hely és id6é: Budapest,
1973.08.03., lakcim: 1029 Budapest, Villdm utca 15., személyi igazolvany szama: 564037KA )
mint felhasznal6 (a tovabbiakban: Felhasznal62),

(a Tavhészolgaltaté és a Felhasznaldé a tovabbiakban egylttesen: Felek, kilon-kilon: Fél)
kdzott, az alabbi feltételek szerint:

PREAMBULUM

Felhasznal61 és Felhasznalé2 valamint Tavhészolgaltaté D-K009765/001 verzibszam alatt
SZE010685 szamon Egyedi Kbézszolgaltatasi Szerzédest kététt 2021. 03. 30-an 0,1 MW-ra
vonatkozo6an, 25% alapdij kedvezménnyel. Tavhészolgaltaté a Felhasznalasi hely tavhéellatasa
érdekében sajat lebonyolitasaban és finanszirozasaban megépitette a tavhdészolgaltatas
igénybevételéhez szikséges, az épllet falsikjaig terjedd primer bekétdvezetéket a héfogado
belsd falsikjaig, tovabba kiépitette a szlikséges éplleten bellli vezetékszakaszt a hékézpontig,
és a héatalakitashoz szilkséges modul rendszer( hékézpontot (rendszerelemei: primer, f(itési,
melegviz, elektromos és tavfelligyeleti modul, melegviz tarolé és zart tagulasi tartaly).
Felhasznal61 jelezte Tavhoszolgaltatd iranyaba, hogy héigénye jelentésen lecsdkkent, azt
0,0289 MW-ra szeretné modositani. Tavhészolgaltaté a Felhasznalé moédositasi igényét 2024.
augusztus 1. napjaval befogadta, azzal, hogy a nyujtott 25%-os alapdijkedvezmény a jovore
nézve megszlinik, melyre tekintettel Felek az Egyedi Kézszolgaltatasi Szerzddés Uj verzidjat az
alabbiak szerint foglaljak irasba és kotik meg D-K009765/002 verziészam alatt. Tekintettel arra,
hogy a tavhdszolgaltatas igénybe vételének paraméterei 2024. augusztus 1. napjaval valtoztak

meg, Felek régzitik, hogy a D-K009765/001 verzidszamu szerzédés ugyancsak ezzel egyidében
megszint.

L. FEJEZET

EGYEDI KOSSZOLGALTATASI JOGVISZONY TARTALMA ES FELTETELEI




Jelen szerz6dés a Felek alairdsaval, az utolsé alairas napjan jon létre érvényesen és lép
hatalyba.

A Felek a jelen fejezetben kivanjak régziteni a jelen szerz6dés targyat képezo tavhészolgaltatas
megvalositasaval kapcsolatos feltételeket és kotelezettségeket.

A. TARTALOM

2. Dijfizet6 megnevezése

SP-INVEST Kereskedelmi és Szolgaltato Kit.
3. Igénybevételi hely (Felhasznalasi hely):

A Budapest XXI. kerulet, Beltertlet 208165/14 helyrajzi szam alatti, természetben az 1212
Budapest, Széchenyi Istvan utca 92/B. cimen talathaté Szolgéltatéhaz.

A Felhasznalasi hely tulajdoni lapja jelen szerzédés 1. sz. mellékletét kepezi.

4. A tavhészolgaltatdas az elldtds modja szerint: héatalakitassal megvalésulé
tavhészolgaltatas.

5. A tavhészolgaltatds a hémennyiségmérés helye szerint: hékézponti mérés szerinti
tavhészolgaltatas.

6. Felhasznalé a tavhdszolgaltatasrél szol6 2005. évi XVIII. térvény (Tszt.) 3. § gb) pontja szerinti
egyéb felhasznalonak mindsul.

7. Leko6tott legnagyobb hételjesitmény:

7.1. A Felek rogzitik, hogy jelen szerzédés hatalyba 1épésekor a lekotétt legnagyobb
hételjesitmény mértéke Q= 0,0289 MW.

Fenti leko6tott hételjesitmény a Felhasznalasi hely vonatkozasaban a szerzédés Il. fejezet F. 1.
pont szerinti hatarozott idétartama alatt nem csokkenthetd, de a miuszaki-technolégiai
lehetdségek biztositotta mértékig névelhetd.

7.2. Amennyiben a Felhasznalé ezen idészakon belll a Q= 0,0289 MW-nal alacsonyabb
legnagyobb lekotott legnagyobb hételjesitményt jelent be a Tavhészolgaltatdnak, akkor is Q=
0,0289 MW hételjesitmény utani tavhészolgaltatasi alapdij 6sszeget kételes megfizetni.

8. A Tavhészolgaltaté jelen egyedi kdzszolgaltatasi szerz6déssel arra vallal kotelezettséget,
hogy a Felhasznalasi helyen, a szerz6dés elvalaszthatatlan részét képez6 2. sz. mellékletben
(,H6energia megrendelblap”) meghatarozott hételjesitménnyel all a Felhasznald
rendelkezésére.

A Felhasznalé jelen szerzédéssel a rendelkezésére all6 hételjesitménybdl a szikséges
mennyiségli hbenergia atvételére, valamint a keringtetett viz eredeti minéségben valé
visszaadasara és a jelen fejezet E. 1. pont szerinti dijak fizetésére vallal kotelezettséget azzal,
hogy a halozati veszteséghdl eredé vizmennyiség visszaadasara nem koételes. A halozati
veszteség Uzemeltetésbél nem, csak meghibasodasbdl eredhet.




9. A csatlakozasi pont helye és a Tavhdszolgaltaté kotelezettségének teljesitési helye,
felel6sségi és tavhdszolgaltatasi hatara a Felhasznalasi hely hékozponti helyiségében beépitett
elzaré szerelvény Felhasznalo felé esé oldala.

B. TELJESITMENYEK ES MENNYISEGEK

1. A Felhasznal6 tervezett - a tavhészolgaltatasi alapdij alapjat képezé - lekotott legnagyobb
hételjesitmény igényét a 2. sz. melléklet alapjan kitoltésre kertlé nyomtatvany tartalmazza. A 2.
sz. melléklet szerinti nyomtatvany Felek altali kitdltésére legkésébb a ll. fejezet A. 8. pontjaban
meghatarozott hataridékig kerul sor.

2. A Felhasznal6 jogosult jelen szerzédésben, illetve a szerzédés 2. szamu melléklet alapjan
kitéltésre kerlil6 nyomtatvanyban meghatarozott lekotott legnagyobb hételjesitmény igényt a
Tavhbészolgaltatéhoz az év szeptember 30. napjaig beérkezd, alairt nyilatkozattal a kévetkezd
naptari évre szo6l6 hatallyal, a Tavhészolgaltatd Uzletszabalyzatanak fiiggelékét képezé
formanyomtatvanyat alkalmazva megvaltoztatni. Amennyiben a jelen bekezdésben
meghatarozott hatariddig a Felhasznal6 hételjesitmény igényére vonatkozé nyilatkozatot nem
tesz, a kdvetkezd naptari évre lekétott legnagyobb hételjesitmény valtozatlan. A lekotstt
legnagyobb hételjesitmény valtoztatasra vonatkozé felhasznaléi nyilatkozat alapjan kiallitott
mellékletet a Tavhdszolgaltaté az év december 31. napjaig a Felhasznalonak megkiildi, és az
alairva visszakildétt melléklet a szerzédés részévé valik.

3. A Tavhdszolgaltaté a tdmegaramot a Ilekotétt legnagyobb hételjesitmény és a
tavhdrendszerre érvényes tervezdi hblépcsd (eléremend és visszatérd viz- hémérsékletének
kilénbsége) alapjan hatarozta meg.

C.AZ UZEMVITELLEL KAPCSOLATOS MEGALLAPODASOK

1. A Tavhészolgaltatd - az Uzemeltetés kdrlilményeitél fuggden - elézetes bejelentés mellett a
tdmegaramot csékkentheti Ugy, hogy a lekétott hbteljesitményt biztositja.

2. A Tavhészolgaltatd az eléremend viz hémérsékletét a flitési idészakban a varhatdé napi
kdézéphémérséklet alapjan kdzpontilag szabalyozza. A flitési idészakon kivil a viz hémérséklete
napkdzben 50-70 °C, amely az éjszakai 6rakban 3-5 °C-kal cstkkenhet.

3. Az erbmlivek esetenként cslcsra jaratasos U(zemmodot alkalmaznak. Ezért a
Tavhdszolgaltatd azokban a hdellatasi korzetekben, amelyekben erémlibél szarmazé
héenergiaval teljesiti szolgaltatéi kotelezettségét, egynapi (24 6ras) atlagban a szerzddés
szerinti hémennyiséget a kulsé hémérsékletnek megfeleld mértékii, de napszakonként az
atlagos értéktél eltéré mennyiségben szolgaltatja.

4. A felhasznalasi hely épliletére vonatkoz6 szolgaltatasi paramétereket Felek a jelen szerzédés
6. szami mellékletét képezé Uzemviteli megallapodasban régzitik. Tavhészolgaltaté az
Uzemviteli megallapodasban kért paramétereket a hékézponti szabalyozé miiszeren llitja be,
a jelen szerzédés 2. sz. mellékletében (,Hbenergia megrendel6lap”) igényelt hételjesitmény
lekotési érték figyelembevételével.

D. UZEMELTETESI ES FENNTARTASI KOTELEZETTSEGEK

1. A Felhaszndlasi helyen beépitésre kerulé felhasznaldéi hdkézpont a Tavhoészolgaltatd
tulajdonaban, fenntartasaban és Uzemeltetésében all. A szolgaltatéi berendezések
Uzemeltetését és fenntartdsat (karbantartds, javitas, felljitds) a csatlakozasi pontig a
Tavhoészolgaltatd, a felhasznal6i berendezésekét a Felhasznal6 végzi.



2. A Felhasznal6 biztositja, hogy terliletén a Tavhészolgaltatd ellenérzd, kezeld és szereld
személyzete a Tavhdészolgaltatd kezelésében |évd berendezéseket fenntarthassa és a
Felhasznéalé kezelésében lévé berendezéseket barmikor, a Felhasznalé megbizottjanak
jelenlétében ellenérizhesse. Az ellendrzés soran tett megallapitasokrél a Felek legalabb 2
(kettd) példanyban jegyzékdnyvet vesznek fel, amelybél 1-1 (egy-egy) példany illeti meg a
Feleket. A Tavhészolgaltatd alkalmazottja kiilén igazolas nélkil, érvényes munkaadoi
igazolvannyal jogosult a fenti tevékenységet ellatni. A Felhasznalo koteles a Felhasznalasi
helyen kiépitett és a mérdberendezéseket is tartalmazé hékdzpontba a Tavhészolgaltatd
szakembereinek bejutdsat biztositani a Tavhészolgaltatd és a Felhasznalé altal elézetesen
egyeztetett idépontban (ide nem értve az Uzemzavar elharitasahoz szikséges bejutast).

3. A Felhasznal6é a tulajdonaban Iévé berendezéseken atalakitasi, bévitési munkat csak a
Tavhoészolgaltaté elézetes értesitése utdn végezhet. Amennyiben a Felhasznalé a
Tavhoészolgaltato értesitésének mellézésével, a tulajdonat képezd berendezéseken a haldzat
megbontasaval jaré munkalatokat végeztet, az ebbdl szarmazo6 karokért a Tavhdszolgaltatédt
felelésség nem terheli, viszont a Felhasznald kételessége a Tavhdszolgaltatéd tulajdonaban 1évé
berendezésekben bekdvetkezett karok megtéritése.

E. ELSZAMOLAS, DIJFIZETES, KARTERITES

A Tavhdszolgaltatd a tavhdészolgaltatas dijait a mindenkor hatalyos jogszabalyokban
foglaltaknak megfeleld dijalkalmazasi-, elszamolasi- és szamlazasi feltételekkel, az altala
hirdetményben kozzétett dijtétellel 2024. augusztus 1. napjatdl Felhasznal6 részére az alabbiak
szerint szamlazza.

A tavhészolgaltatas kettarifas ar-rendszerii, mely alapdijbdl és hédijbél all.

A tavhészolgaltatasi dijakat, jelen szerz6dés megkotésének iddpontjaban, +5% AFA terheli.

1. A tavhészolgaltatas dijai:

1.1. Alapdij, amely a lekétott évi legnagyobb hételjesitmény (ll. fejezet A.7.1. pont, illetve a 2.
sz. melléklet) utan naptari évre fizetendd éves dij (FYMW/év).

A Felek rogzitik, hogy az alapdij mértéke a szerz6dés megkdtésekor 100 100,- Ft+AFA/ ho
(egyszazezer-egyszaz Ft+ AFA/ ho).

1.2. H6dij, amely a vételezett, hdmennyiségmeérd altal mért hémennyiség utan havonta
fizetend6 dij (Ft/GJ).

A Felek rogzitik, hogy a hédij merteke a szerzédés megkotésekor 12 854,- Ft+ AFA/ GJ
(tizenkettéezer-nyolcszazotvennégy Ft+AFA/ GJ).

Az alapdij és a hédij modositasa a Tavhészolgaltaté hatalyos Uzletszabalyzata, illetve a
vonatkozé jogszabalyok rendelkezései alapjan torténik a tavhdszolgaltatas igénybevételének
megkezdése evét kdvetd naptari évtdl kezdédden.

2. Felek régzitik, hogy a tavhdszolgaltatas dijat a Tavhészolgaltaté a Tszt. 44. § (3) bekezdése
szerinti egylttes kérelem benyujtdsa esetén, a kérelemben megjeldlt bérlé vagy hasznalé
részére szamlazza.

3. Az alapdij 1/12-ed részét a targyhénapban, a hé elsé napjat kévetéen elére, a hédijat a
targyhonapot koévetéen havonta utélag, a Tavhdszolgaltaté altal benydjtott szamla alapjan
atutalassal kell kiegyenliteni a dijfizetés kotelezettjének.




4. Fizetési késedelem esetén a szamla esedékességétdl kezdve a teljesitéséig a

Tavhdszolgaltato a Polgari Térvénykényv szerinti mindenkor hatalyos késedelmi kamatot kilén
értesités nélkil felszamitja.

5. A Tavhészolgaltatonak a tavhészolgaltatast a jelen szerzé6désben, a mindenkor hatalyos

jogszabalyokban és a Tavhészolgaltatd Uzletszabalyzataban megjelélt modon és tartalommal
kell teljesitenie.

6. A Felek vallaljak, hogy kotelesek a kar megel6zése, illetve enyhitése érdekében minden
ésszerl, szilkséges intézkedést megtenni.

7. A Felek nem kotelezhetdk kotbérfizetésre, illetve nem kerllhet sor a szerzédés nem
teliesitése miatti felmondasara, amennyiben és amilyen mértékben a késedelem, vagy a
szerzddéses kotelezettségek elmulasztasa vis major, vagy egyéb rajtuk kival allé okok
kovetkezménye. A leirtak alapjan a Tavhészolgaltaté nem kdtelezhetd koétbér fizetésére,
amennyiben a Felhasznal6 altal kivitelezésre kerll6 berendezések kivitelezésével kapcsolatos
késedelmére, vezetékek, berendezések lizemzavarara, Felhasznal6 és/vagy vele szerzbédéses
viszonyban allé személyek, szervezetek tevékenységére vezethetd vissza.

8. A Tavhoészolgaltaté koteles megtériteni a Felhasznalé minden olyan karat és koéltségét
(beleértve a jogi koliségeket és dijakat is), amely olyan személy karokozasabdl ered, akiért a
Tavhdszolgaltatd a jelen szerz6dés szerint felelésséggel tartozik.

9. A Felhasznal6 koteles megtériteni a Tavhészolgaltaté minden olyan karat és koliségét
(beleértve a jogi koltségeket és dijakat is), amely olyan személy karokozasabdl ered, akiért a
Felhasznalé a jelen szerzédés szerint feleldsséggel tartozik.

F. EGYEB RENDELKEZESEK

1. Jelen szerzddést Felek a Felhasznalasi helyre vonatkozdan 2024. augusztus 1-jei kezdettel
180 (szaznyolcvan) hénap hatarozott idére kétik meg.

2. Felhasznalé — jelen fejezet F.9. pontjaban rogzitettek alkalmazasa mellett - jogosult jelen
szerzbédeést 6 (hat) honapos felmondasi id6 betartasaval, a felmondas évének december 31.
napjara, a Tavhészolgaltatéhoz intézett irasbeli nyilatkozattal felmondani.

3. A Felhasznalasi helyet kilon térités nélkil a Tavhdszolgaltatdo kommunikaciéjaban
referenciaként bemutathatja.

4. A Felek kozotti részletes szerzédéses feltételeket a Budapest Févaros Onkormanyzatanak
Féjegyzdje altal jévahagyott, jelen szerzédés hatalyba lépésekor érvényben Iévé hatalyos
tavhészolgaltatéi Uzletszabalyzat és fiiggelékei (killénds tekintettel 6/A. sz., a Kdzszolgaltatasi
Szerzédés — Altalanos Szerzédési Feltételei elnevezésii fiiggelékre, amely jelen szerz6dés 3.
sz. mellékletét képezi) (a tovabbiakban: USZ) szabalyozzak, amelyek jelen szerzédés részét
képezik. Az USZ a Tavhészolgaltaté weboldaldn (www.budapestikozmuvek.hu) elérhets. A
Felek rogzitik, hogy jelen szerzédés és az USZ rendelkezéseit egyiittesen kell értelmezni és
alkalmazni. A Felek megallapodnak, hogy amennyiben az USZ jelen szerzédéssel ellentétben
alié rendelkezést tartalmaz, akkor az USZ ezen rendelkezésének alkalmazésat a Felek kizarjak.

5. A Felek Kijelentik, hogy jelen szerz6dés USZ-ben rogzitett szerzédési feltételeit egyedileg

megtargyaltak. A Felhasznalé kijelenti, hogy az USZ-t teljes egészében megismerte és annak
tartalmat magara nézve koételezdnek elfogadja.



6. A Felhasznalo képviseldje a szerz8dés sajat kezli alairasaval egyben akként nyilatkozik, hogy
képviseleti jogosultsdggal és a szerzédés megkotésére szabalyszer(i felhatalmazassal
rendelkezik. Felek 6. szamd mellékletként csatoljak a Felhasznald képviseletében alaird
szemeélyek alairasi cimpéldanyat.

7. Amennyiben a szabalyszer(ien megcimzett tértivevényes ajanlott felszoélité levél ,nem
kereste” jelzéssel érkezik vissza a Tavhészolgaltatohoz, a kildemény postai Uton tértént
megkiildése esetén a feladastol szamitott 5. (6tddik) napon, ha a cimzett a személyes atvételt
megtagadja, az atvétel megtagadasanak napjan kézbesitettnek tekintendé. Jelen bekezdés
megfeleléen alkalmazandé a szerz6désben rogzitett mas tavhészolgaltatédi felszélité levelek
vonatkozasaban is.

8. Hiiségidé:

8.1. A Felhaszndlé kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen fejezet F.1. pontban megjelolt
hatarozott id6étartamon (,hliségidd”) belul a jelen szerzédést egyoldalian nem sziinteti meg,
illetve a Felek kozott Iétrejott egyedi kdzszolgaltatasi szerz6déses jogviszony megsziintetésére,
megsziinésére sem 6, sem pedig a Dijfizetd okot nem ad.

9.2. Kotbér kikotés:

A 9.1. pontra tekintettel Felhasznalé kotelezettséget vallal arra, hogy amennyiben jelen
szerzOdést a jelen fejezet F.1. pontban meghatarozott hatarozott id6 lejarta eldtt — akar
részlegesen is - felmondja, vagy a jogviszony a Felhasznal6é vagy a Dijfizeté érdekkorében
felmerGilé barmely okbol megsz(inik, vagy megsziintetésre keril, igy a Tavhdszolgaltatd — jelen
pontra hivatkozassal - a Felhasznaloval szemben kétbérigényt érvényesithet.

A kotbér 6sszege:
- a felmondasi id6 lejarta, illetve az egyedi kdzszolgaltatasi szerzédéses jogviszony
megsziinése, megszintetése idépontja és a jelen szerzédés li. fejezet F.1. pontjaban
régzitett hatarozott idé lejarta kozotti idészakra — a felmondas, illetve a megsz(inés,
megsziuntetés idépontjaban érvényes éves alapdij figyelembevételével — szamolt, a Il.
fejezet E.1.1. pontjaban meghatarozott netté alapdij 30%-anak megfeleld Gsszeg
Osszege.

A Felhasznalé a fentiek szerinti kotbér/banatpénz 6sszeget a Tavhdszolgaltatd irasbel
felhivasanak kézhezvételétél szamitott 15 (tizendt) napon belll koteles egy Gsszegben,
atutalassal megfizetni a Tavhészolgaltato felszélitasaban megjeldlt szamlaszamara.

10. Orszagos tlzel6anyag hiany, vagy kérnyezetvédelmi okbél elrendelt energiakorlatozas
esetén a Tavhészolgaltato jogosult a Budapest fovaros terlletén végzett tavhdszolgaltatasrol
66/2012. (IX. 28.) Fbv. Kgy. rendelet (Onkormanyzati rendelet) 13. § (2) bekezdése szerinti
korlatozasok érvénybe |éptetésére.

A Felhasznalé az Onkorméanyzati rendelet 13. § (2) bekezdése a) pontjaban meghatarozott
korlatozas szerinti besoroldsa: 01 — Héfelhasznalas 50%-os korlatozasa.

11. A Felek jelen szerz8désben vallalt kotelezettségeiket és jogaikat jogszabaly alapjan
bekodvetkezd, vagy egyéb jogutodlas soran jogutddaikra atruhazhatjak, feltéve, hogy az ilyen
atruhazassal a masik Fél jogai nem sérliinek, ideértve kiilonosen az &atruhazo Fél
kotelezettségeihez kapcsolodd jogokat és jogosultsagokat.

12. A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerzédésben foglaltak maradéktalan

megvaldsitasa érdekében szilkkség szerint folyamatosan egytttmikédnek egymassal. Ennek
megfeleléen haladéktalanul tajékoztatjdk egymast minden olyan kérdésrél (tény, adat,
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korilmény) és valtozasrél, mely a teljesitésre hatassal lehet. A Felek kételezettséget vallalnak
arra, hogy egymast haladéktalanul értesitik abban az esetben, ha a jelen szerzddés idétartama
alatt végelszamolas ala kerlilnek, valamint ha elleniik felszamolasi eljaras indul.

13. A Tavhészolgaltatdt titoktartasi kotelezettség terheli a jelen szerzédésben foglaltakkal,
valamint a jelen szerzédés meliékletét képezé anyagokban foglaltakkal kapcsolatban. A
Felhasznal6é altal Tavhészolgaltatd részére a jelen szerzddés teljesitése céljabdl atadott
informaciok, anyagok, dokumentumok szintén titoktartasi kdtelezettség ala esnek.

A Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a Felhasznalé altal atadott illetve barmely médon
vagy forrasbdl szerzett a jelen szerzdédés targyaval kapcsolatos informacié (tény, kimutatas,
adat, beszamold) valamint az egyittm(koédés soran egymas Uzleti tevékenységével
kapcsolatosan tudomasukra juté valamennyi informacio (tény, adat, megoldas, stb.) szigordan
bizalmasnak minésil, és ezen informaciék Tavhdszolgaltatd altal nem hozhatdéak harmadik fél
tudomasara, azok nem hasznalhatok fel, kivéve ha jogszabaly megkoéveteli a feltarast, illetve az
informacié felhasznalasat vagy a Felhasznalé irasban hozzajarult ehhez.

Tavhdszolgaltato a titoktartasi kotelezettség teljesitését az érdekében és képviseletében eljaré
személyek tekintetében is koteles betartani. A jelen szerzddés megszlinését kovetben a
bizalmas informaciéval a Felhasznal6é rendelkezik, igy a Tavhdszolgaltatdé kételes megtenni
minden tdle elvarhatét annak érdekében, hogy az egyutimikédés megsziinését kévetben a

Felhasznalé jogai ne sériilienek és az informaciok ne keriljenek illetéktelen személyek
birtokaba.

14. Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a Tavhdszolgaltatd olyan kézszolgaltatd, amely felett
Budapest Févaros Onkorméanyzata kézvetetten meghatarozé befolyast gyakorol, igy az éltala
kotott szerzdédések, megallapodasok vonatkozasaban specialis nyilvanossagra-hozatali
kotelezettség terheli, igy a jelen szerzddés adatait — ha annak jogszabalyi feltételei fennallnak
— koteles és jogosult nyilvanossagra hozni, vagy azt valamely hatésagnak atadni, kiszolgaltatni.

15. A Felhasznalot titoktartasi kotelezettség terheli a jelen szerzédés teljesitése soran vagy
azzal kapcsolatosan tudomasara jutott minden Tavhészolgaltatét érinté adat-, informécio
megtartasaért. A Felhasznal6 kijelenti €s megerésiti, hogy a Tavhdszolgaltatd altal neki atadott
bizalmas informacidkat és Uzleti titkokat kételes megdrizni, annak nyilvanossagra hozatalara
vagy harmadik személynek torténd atadasara a Tavhdszolgaltatd elbzetes irasbel
hozzajarulasa nélkil nem jogosult, kivéve, ha ezt jogszabaly szamara kotelezdvé teszi. A
Felhasznalé titoktartasi kotelezettségének az informacidos onrendelkezési jogrél és
informacioszabadsagroél sz6lo6 2011. évi CXIl. térvény valamint az Eurépai Parlament és Tanacs
(EU) 2016/679 Rendeletének (GDPR) rendelkezéseinek betartasa mellett kdteles eleget tenni.

16. A jelen szerzédésben hasznalt fogalmi meghatarozasokra és a benne nem szabalyozott
kérdésekben a kévetkezd jogszabalyok rendelkezései az irdnyadok:
* a tavhészolgaltatasrodl sz6l6 2005. évi XVIII. térvény (Tszt.),
* a tavhdszolgaltatasrél sz6i6 2005. évi XVIII. térvény végrehajtasardl sz6lé 157/2005.
(VIIl. 15.)) Korm. rendelet és annak 3. sz. mellékletét képezd Tavhdszolgaltatasi
Kozlizemi Szabalyzat,
» Budapest févaros teriiletén végzett tavhdszolgaltatasrél sz6lé6 66/2012. (IX. 28.) Fov.
Kgy. rendelet,
* a Polgari Térvénykdnyvroél szo6ld 2013. évi V. térvény,
+ a Tavhészolgaltatdé Uzletszabalyzata.

Felek megallapodnak, hogy amennyiben jelen szerzédés hatalya alatt a szerzddésre, annak
egyes feltételeire vonatkoz6 rendelkezések modosulnak, az 0j jogszabaly hatalybalépését
kovetéen, vagy attél az idéponttél, amelyet a jogszabaly meghataroz, az (j jogszabalyi
rendelkezések alkalmazandéak, amennyiben ezt az adott jogszabaly nem zarja ki. A jelen
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szerz8dés ebben az esetben az Uj jogszabalyi rendelkezés tartalmanak megfeleléen
automatikusan modosul.

17. Jelen szerzdédés mindkét Fél altali alairasat kdvetéen, a késbbbi alairas napjan jon létre
érvényesen és lép hatalyba.

Jelen szerzddés 3 (harom) eredeti példanyban késziilt, amelybdl a Tavhdszolgaltatét 1 (egy), a
Felhasznalét 1 (egy) példany illeti meg.

A Felek jelen szerzédést kélcsdnds atolvasas és értelmezés utan akaratukkal mindenben
megegyezének jelentik ki, és az alulirott helyen és idében jovahagydlag irjak ala.

Mellékletek:
1. szamu melléklet: Tulajdoni lap masolat
2. szamu melléklet: Héenergia megrendel6lap
3. szamu melléklet: Egyedi Kézszolgaltatasi Szerzédés — Altalanos Szerzddési Feltételei
4. szamu melléklet: Tavhdszolgaltaté ajanlata
5. szamu melleklet: Alairasi cimpéldanyok
6. szamu melléklet: Uzemviteli megallapodas - minta
Budapest, 2024. év Q?’hé }.(%ap Budapest, 2024. évQ 7hé g?nap
..... PRI’ 4 SRR 4 4RI & LI 1Y § UORSHON S H T E U BRES B3 5 s musPrmncd 5% smisinne [ 5 sesmapsen » secsmsrusms » xows 1 n smme—”
Felhasznalo Téi'héiszolgéltaté
BKM Nonprofit Zrt.
SP-INVEST Kereskedelmi és Szolgaltato képviseli:
Kift. Balog Rébert
képviseli: uzleti és tgyfélkapcsolati igazgaté
Dr. Szabo Zsolt és
és Hidegné Fehér Krisztina
Szabo-Aranyi Erzsébet gazdasagi igazgato

) Feihas'z-r-l.a’nl.c')- N -
Szabo-Aranyi Erzsébet



Elektronikusan aldirta:

Lechner Nonprofit Kft. - Féldhivatal

Budapest Fovaros Kommanyhivatala Foldhivatali Foosztaly
Budapest, XI., Budafoki it 59. 1519 Budapest, Pf. 415 Oldal: 1/2

E-hiteles tulajdoni lap - Teljes masolat
Megrendelés szam:8000004/331483/2024

2024.08.26
BUDAPEST XXLKER. Szektor : 53
Belteriilet 208165/14 helyrajzi szdm
1212 BUDAPEST XXI.KER. Dunad(ild ut. "felilvizsgadlat alatt"
LRESZ
Foldrészlet terilete vAltozds eldtt: 4148 (m2) tdrld hatdrozat:40/2003
1. Az ingatlan adatai:
alrészlet adatok teriilet kat.t.jov. alosztdly adatok
mivelési &g/kivett megnevezés/ min.o ha m2 k.f1i11. ter. kat.jov
ha m2 k.fill
- Kivett szolgdltatd egység 0 4147 0.00
ILRESZ

# tulajdoni hanyad: 1/1 t6rld hatédrozat: 118775/1/2004/98.12.08
bejegyzd hatarozat, érkezési idd: 218574/1/1998/98.11.12

tdrld hatdrozat: 118775/1/2004/98.12.08
jogcim: megosztés
jogallés: tulajdonos
név: XXI.KER. ONKORMANYZAT
cim: 1211 BUDAPEST XXI.KER. Szent Imre tér 10

#”tulajdoni hanyad: 1/1 tdrld hatérozat: 196455/2/2004/04.05.27
bejegyzd hatédrozat, érkezési idé: 118775/1/2004/98.12.08
to6rld hatarozat: 196455/2/2004/04.05.27
jogcim: adésvétel
jogédlléas: tulajdonos .
név: BODY-CENTER UNIVERSUM SZOLGALTATO ES KERESKEDELMI BT.
cim: 1211 BUDAPEST XXI.KER. Kossuth Lajos utca 63/a.

3. tulajdoni hanyad: 123/125
bejegyzd hatédrozat, érkezési iddé: 118775/1/2004/98.12.08
jogcim: adasvétel
jogallés: tulajdonos
név: SP INVEST KFT.
cim: 1212 BUDAPEST XXI.KER. Széchenyi utca 92/b
/ névvaltozas /.
tul.hényad: 1/1 tul. hényadot mdédositd hatérozat: 46452/2/2019/19.01.28

4. tulajdoni héanyad: 2/125
bejegyzd hatédrozat, érkezési idd: 46452/2/2019/19.01.28
jogcim: vétel
jogdlléds: tulajdonos
név : Szabd~Aranyi Erzsébet
sz.név: Aranyi Erzsébet
szil. : 1973
a.név : Matyasovszky Erzsébet
cim : 1029 BUDAPEST II.KER. Villam utca 15.

ILRESZ
Folytatas a kovetkezo lapon




Budapest Fovaros Kormanyhivatala Féldhivatali Foosztaly
Budapest, XI., Budafoki it 59. 1519 Budapest, Pf. 415 Oldal: 2/2
E-hiteles tulajdoni lap - Teljes misolat
Megrendelés szam:8000004/331483/2024
2024.08.26

BUDAPEST XXI.KER. Szektor : 53
Belteriilet 208165/14 helyrajzi szam

Folytatas az eldzo laprdl
NLRESZ

1. bejegyzd hatérozat, érkezési idd: 218574/1/1988/98.11.12

Egyéb a T-39697 ttszamu térrajz alapjan tdértént.

#bejegyzd hatérozat, érkezési idd: 374818/1/2003/98.12.08
t6rld hatarozat: 118775/1/2004/98.12.08

Elutasitéas

tulajdonjog bejegyzési kérelem.

jogosult:
név: BODY-CENTRUM UNIVERSUM SZOLGALTATO £S KERESKEDELMI BT.
cim : 1211 BUDAPEST XXI.KER. Kossuth 1.

# bejegyzd hatdrozat, érkezési idd: 374783/1/2003/98.12.18
t6rld hatérozat: 284040/1/2000/00.12.18
Jelzadlogjog 12 500 000 FT,azaz tizenkétmillid-odtszézezer FT tdke és jarulékail erejéig.

jogosult:
név: RAIFFEISEN UNICBANK RT
cim : 1052 BUDAPEST V.KER. VAaci utca 19-21.

4. bejegyzd hatérozat, érkezési i1dd: 72956/1/2011/10.10.06
Vezetékjog
az ingatlan 4 m2 nagysagl teriiletére.
jogosult:
név: BUDAPESTI TAVHOSZOLGALTATO ZRT.
cim : 1116 BUDAPEST Kalotaszeg utca 31.

5. bejegyzd hatédrozat, érkezési idd: 46602/1/2013/12.04.03
Vezetékjog
14 m2 teriiletre. 7103/561/2011.
jogosult:
név: ELMU HALOZATI KFT
cim : 1132 BUDAPEST XIII.KER. Vaci ut 72-74.

Az E-hiteles tulajdoni lap méasolat tartalma a kiadist megeldzd napig megegyezik az
ingatlan-nyilvéntartésban szerepld adatokkal. A szemle mdsolat a fenndlld bejegyzéseket,
a teljes mésolat valamennyi bejegyzést tartalmazza. Ez az elektronikus dokumentum
kinyomtatva nem mindsiil hiteles bizonyitd erejli dokumentumnak. 3
TULAJDONILAP VEGE
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9 @ Q e Q 9 Kozszolgaltatasi szerzédés: D-K009765/002

Felhasznalo: 8035986 SP-INVEST Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
Ellatasi hely

Felhasznalasi hely: K009765 1212 Budapest, Széchenyi Istvan utca 92/B.
Primer héfogadé: P005342 1212 Budapest, Széchenyi Istvan utca 92/B.
Tavhbvezeték: 39 Csepel északi ag

Hokorzet: 31 Csepel

Csatlakozasi pont a telekhataron Iévé akna, annak hianyaban a telekhatar.
2. Hételjesitmény
Legnagyobb hételjesitmeény: 0,0289 MW

A hé- (ill. hételjesitmény-) atadas a hékodzpont létesitése idején a tavhérendszerre érvényes névleges héfoklépcsé figyelembe
vételével meghatérozott, a kiils6 hémérséklet fliggvényében valtozé héfoku primer forréviz témegaramanak biztositasa atjan
toérténik. (A flitési idészakon kivill a tomegaram nem haladhatja meg a fiitési id6szakét.)

3. Hészolgaltatas dijtételek

A tavhészolgaltatas folyamatos igénybevételének lehetéségéért a lekotott hoteljesitmény utan (FYMW) alapdijat, a felhasznalt
(méréssel megallapitott) hémennyiség utan hédijat (F/GJ) kell fizetni. A BKM Budapesti Kozmiivek Nonprofit Zrt. a szolgaltatas
dijait az internetes honlapjan (www.fotav.hu) hirdetményben teszi kdzzé. Szolgaltatd a dijak elszamolasara és a dijfizetés
feltételeire a tavhdszolgaltatasrél szol6 2005. évi XVII. torvény, valamint a Budapest févaros teriiletén végzett

tavhészolgaltatasrol sz616 66/2012. (IX. 28.) Fév. Kgy. rendelet, mindenkor hatalyos rendelkezéseiben foglaltakat alkalmazza.

4. Intézkedésre jogosultak
Szolgaltaté részérdl: Dél-budapesti Uizemeltetési igazgatdsag

Telefonos lUgyfélszolgalat 06-1-700-7000
Felhasznalo részérél:

BKM Budapesti Kézmiivek Nonprofit Zri ,S/Pr)INVEST Kereskedelmi és Szolgaltad Kit.

: slolgéltaté ] ' felhasznalé







3. sz. melléklet
EGYEDI KOZSZOLGALTATASI SZERZODES
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI

Az egyedi kozszolgéltatasi szerz6dés (a tovabbiakban: Szerzédés) altaldnos szerzodési
feltételei a tavhdszolgaltatasrdl szold 2005. évi XVIII. térvény (a tovabbiakban: Tszt.), az
annak végrehaijtasardl szolé 157/2005. (VIIL.15.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Rendelet)
és az annak 3. szami( mellékleteként kiadott TavhOszolgaltatasi Kéziizemi Szabalyzat (a
tovabbiakban: TKSZ), a Budapest fdvaros teriiletén végzett tavhészolgaltatasrdl szdlo
66/2012. (IX. 28.) Fdv. Kgy. rendelet (a tovdbbiakban: Onk. Rend.)
fogalom-meghatarozasain és rendelkezésein alapulnak.

1. A SZERZODO FELEK

Jelen szerzGdés felei egyrészrol a Szerz6désben megnevezett egyéb felhasznald (Tszt.
3.8 gb) pontja; a tovabbiakban: Felhasznald), masrészr6l a Budapesti
Tavhészolgaltatd Zartkorlien Miikoédé Részvénytarsasag (a tovabbiakban: FOTAV
Zrtl)l

2. A SZERZODES HATALYA

A Szerzddés a felek Szerz6désben rogzitett megegyezése szerint hatarozott vagy
hatarozatlan idore szdl.

3. A SZERZODES TARGYA

A FOTAV zrt. kotelezettséget vallal, hogy a Szerz3désben foglalt feltételekkel a
Felhasznalé szamara folyamatosan és biztonsagosan olyan mennyiségli hGenergiat
(tdvhat) szolgaltat, amennyi a felhasznaldi berendezések lizemképes és biztonsagos
allapota mellett a Felhasznald igényének - a kozszolgaltatasi szerz6désben rogzitett
legnagyobb lekétott hoteljesitmény eléréséig - megfelel, illetve a megnevezett
szolgaltatasi célok kielégitéséhez sziikséges.

3.1 A tavhé6szolgaltatas az ellatas modja szerint lehet a TKSZ
(a) 2.1.1.1. pontja szerinti hdatalakitas nélkiili, vagy
(b) 2.1.1.2. pontja szerinti hdatalakitassal megvaldsuld
tavhGenergia szolgaltatas.

3.2 A hdatalakitassal megvaldsuld tavhéenergia szolgaltatas az ellatas célja szerint lehet a
TKSZ

() 2.1.2.1. pontja szerinti fitési célu

(b) 2.1.2.2. pontja szerinti hasznalati melegviz szolgaltatasi cél (vizfelmelegités,
vagy melegviz szolgaltatas)

tavhOenergia szolgaltatas.

3.3  Atavhdszolgaltatas a homennyiségmérés helye szerint lehet: a TKSZ

(a) 2.1.3.1. pontjaban szabalyozott hékdzponti mérés szerinti



3.4

4.2

4.3

4.4

5.1

5.2

6.1

3. sz. melléklet

(b) 2.1.3.2. pontjdban szabdlyozott épliletrészenkénti mérés szerinti
tavhéenergia szolgdltatas.

A Felhaszndl6é arra vallal kotelezettséget, hogy a tavhGenergiat a Szerz6désben
foglaltak szerint vételezi és annak ellenértékét a Szerzédésben meghatarozott
Utemezés szerint rendszeresen megfizeti.

A SZERZODES MEGKOTESE

A FOTAV Zrt. a Felhaszndl6 részére a TKSZ 9. és 10. pontjaiban szabalyozott
tartalommal a SzerzOdés megkotésére a Felhasznalé elGzetes kotelezettségei
teljesitésének igazoldsa beérkezésétdl szamitott harminc (30) napon belil irdsos
ajanlatot ad. A FOTAV Zrt. az ajanlati kotottsége ideje alatt, amennyiben a Felhasznald
az ajanlatot teljes mértékben elfogadja, kételes a Felhasznaldval Szerzédést kotni az
ajanlatban foglaltak szerint.

Ha a Felhasznald a részére kikiildott, Szerzodés megkotésére vonatkozd ajénlatot
tartalmazo dokumentumot a kézhezvételétdl szamitott harminc (30) napon beliil nem
kiildi vissza, vagy arrdl érdemben nem nyilatkozik, a FOTAV Zrt. ajanlati kétottsége
megsz(inik. A véleményeltéréssel visszakiildott szerzOdéstervezetet Ujabb ajanlatnak
kell tekinteni, az eltéré allaspontok egyeztetését a FOTAV Zrt. a véleményeltérés
beérkezésétdl szamitott tizenét (15) napon beliil kezdeményezi.

A Szerzédés a Felhasznald altal torténd alairdsat kovetden, a Szerz6désben rogzitett
idépontban jon létre.

A Szerz6dés rautald magatartas Utjan, a szolgaltatas igénybevételével is létrejohet,
Ebben az esetben a Felhasznald a tavho vételezésének megkezdését kovetd harminc
(30) napon beliil kételes az igénybevételt a FOTAV Zrt.-nek irasban bejelenti. A
Szerz6dés az igénybevétel megkezdésének iddpontjatdl jon létre. A bejelentési
kotelezettség elmulasztasa vagy a hatarid6 tallépése esetén a szabalytalan vételezés
jogkdvetkezményeit kell alkalmazni. A szolgéltatds igénybevétele folytan létrejott
SzerzOdésre a jelen altalanos szerzédési feltételek, az abban felsorolt jogszabalyok és a
FOTAV Zrt. Uzletszabélyzataban foglaltak vonatkoznak (Tszt. 37.§ (5) bek., TKSZ 11.
pont).

A SZOLGALTATAS TELJESITESI HELYE

Hokozponti mérés szerinti tavhdszolgaltatas esetén a szolgaltatas teljesitési helye a
szolgaltatoi és a felhasznaldi berendezések hataran, taldlkozasi pontjan beépitett elzard
szerelvény Felhasznald felé es6 oldala, elzard szerelvény hianyaban a felhasznalasi
helyet magaban foglald ingatlan tulajdoni hatara.

Epiiletrészenkénti mérés szerinti tavhdszolgaltatis esetén a szolgaltatds teljesitési
helye a felhaszndldi vezeték-haldzaton elhelyezett hiteles hémennyiségmérd
Felhasznald feldli oldala.

A SZOLGALTATAS MINOSEGE, MENNYISEGE

A FOTAV Zrt. biztositja a tulajcionéban Iév6 szolgaltatéi berendezések és felhasznaldi
hékdzpontok megfeleld, biztonsagos lizemeltetését és fenntartasat. A felek tudomassal




6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

7.1

7.2
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birnak arrdl, hogy a szolgaltatott tdvhéenergia a Szerzddés szerinti ellatasi célra csak
megfelelS, biztonsagos és lizemképes allapotban 1évo felhasznaldi berendezésekkel
hasznalhato fel zavarmentesen.

A TKSZ 2.1.1.1. pontja szerinti hdatalakitas nélkiili tAvhéenergia szolgaltatas esetén a
felhasznaloi hékdzpont (izemeltetése és fenntartasa (karbantartas, javitas, felGjitas) a
Felhasznald vagy a Felhasznaldval jogviszonyban allé hokézpont-tulajdonos feladata. A
Felhasznald jogosult a SzerzGdésben lekotott legnagyobb hoteljesitmény eléréséig
annyi hGenergiat vételezni, amennyi az igénye kielégitéséhez sziikséges.

A TKSZ 2.1.1.2. pontja szerinti héatalakitdssal megvaldsuld szolgaltatas esetén a
tulajdonaban 1évd felhasznaldi hdkézpontot a FOTAV Zrt. (izemelteti és tartja fenn. A
hékdzpontot magaba foglald helyiség zavartalan megkézelitését és a berendezés
lizemeltetése, fenntartasa céljara torténd kizérdlagos hasznalatat a Felhasznald
dijmentesen biztositja a FOTAV Zrt. részére.

A Felhasznald a TKSZ 2.1.1.2. pontja szerinti hdatalakitassal megvaldsuld szolgaltatas
esetén a Szerzdédés mellékletét képezé Uzemviteli megallapodas keretében
meghatarozhatja a fitési szolgaltatas beinditasara, ledllitasara, a fiités és a melegviz
ellatas mértékére vonatkozd igényét. A megallapodasban megjel6lt hdmérsékleti
értékek a felhasznalasi hely egészére vonatkozd irdnyértékeknek mindsiiinek,
amelyeket a FOTAV Zrt. a felhasznéldsi helyen a héfokszabalyozd megfeleld
beallitdsaval és folyamatos lizemeltetésével kételes biztositani. A felhasznalasi helyen
belili egyes épliletrészek kivant mértékii flitése és melegvizzel valé ellatasa a
felhasznaldi berendezések megfelelé allapotban tartasaval és (zemeltetésével a
Felhasznal¢ feladata.

A Felhasznalonak lehetdsége van arra is, hogy a hofokszabalyozo kezelését megbizottja
Utjan, az tzemviteli megallapodasban szabalyozott feltételekkel maga végezze.

Ha a Felhasznald a héellatasra vonatkozé igényét nem adja meg, a FOTAV zrt. a
szolgaltatast az Onk. Rend. 11.§-aban foglaitaknak megfeleléen teljesiti.

Az ugyanabbdl a hékdzpontbdl ellatott tobb Felhasznald a hoellatas mértékérdl, annak
valtoztatasardl, a fltési célu szolgaltatas megkezdésének és befejezésének feltételeirdl
egylittesen, a kézdsen kijeldlt megbizottjuk Utjan rendelkezhet (Onk. Rend. 10.8). A
kézdsen kijeldlt megbizott rendelkezése hidnyaban a FOTAV Zrt. az Onk. Rend.
11.8§-aban szabalyozott mddon szolgaltat.

A SZOLGALTATAS SZUNETELTETESE, KORLATOZASA

A FOTAV Zrt. az életet, az egészséget, a vagyonbiztonsagot veszélyeztetd helyzet, a
szolgaltatdi berendezés (izemzavara, vagy mas modon el nem végezhetd munkak miatt
a tavhészolgaltatast a szilkkséges legkisebb felhasznaldi korben és idOtartamban
jogosult sziineteltetni, tovabba orszagos tiizeldanyag-hiany kovetkeztében fellépd
hétermelés kiesés esetén, valamint kérnyezetvédelmi érdekbdl jogosuit a szolgaltatast
korlatozni a lehetd legkisebb idGtartamra a Tszt. 40-42.§-aiban, a Rendelet.
16-17.§-aiban, az Onk. Rend. 12-13.§-aiban és az Uzletszabalyzatban
szabalyozottaknak megfeleléen.

A felhasznaléi korlatozas a  kozintézmények egészségligyi és  szocialis
alapszolgaltatasainak ellatdsat nem veszélyeztetheti. A Felhasznaldt érint6 korlatozas
elrendelésérdl a FOTAV Zrt. haladéktalanul tajékoztatja a Felhasznalét. A korlatozasra
szolgald okok megsziinése utan a korlatozast haladéktalanul fel kell oldani.

3



7.3

7.4

7.5

7.6

3. sz. melléklet

A Felhasznal6 a tavhéellatas sziineteltetését a tulajdonaban vagy lizemeltetésében 1évd
berendezéseinek terv szerinti fenntartasi (karbantartasi, feldjitasi) munkalatai idejére
vagy varatlan meghibasodas kijavitasa érdekében igényelheti.

Az el6re tervezhetl karbantartasi, fel(jitdsi munkat az év majus 16. napja és
szeptember 14. napja kozott kell elvégezni. A munkalatokrél, azok megkezdésének és
varhatd befejezésének idOpontjardl a felek kotelesek egymast nyolc (8) nappal
korabban irésban tajékoztatni. Eltéré megéllapodas hidnyaban a FOTAV Zrt. a munkat
koteles nyolc (8) napon bellil befejezni. A varatlan meghibasodas miatt sziikséges
munkat a felek - egymas egyidejli irasbeli értesitése mellett - a leheté legrévidebb idén
bellil végzik el. A felek a munkalatok leheté legrovidebb idén belili elvégzése
érdekében minden tdlik elvdrhatdé egyittmiikodést, informacidt és segitséget
megadnak egymasnak.

A varatlan meghibasodasrdl, a meghibasodas okardl és a hiba kijavitasanak kezdetérd|
a Felhasznal6 és a FOTAV Zrt. egymast nyolc (8) oran belil kételes tajékoztatni és a
hibat a miiszakilag lehetséges legrovidebb idén belll megsziintetni.

A szolgéltatasnak a SzerzGdés jelen pontja szerinti sziineteltetése, vagy korlatozasa
miatt a felhasznaldi berendezésekben keletkezett igazolt karokat a szolgaltatas
sziineteltetésében, illetve korlatozasaban vétlen Felhasznald részére a FOTAV Zrt.
koteles megtériteni. Ezen tdlmenden a FOTAV Zrt.-t a szolgéltatas szineteltetésébdl,
illetbleg a korlatozasabdl eredd karokért kartalanitasi kotelezettség nem terheli.

8. FELHASZNALOI BERENDEZES MUKODTETESE, FENNTARTASA, ATALAKITASA

8.1

8.2

8.3

A felhasznaldi berendezés létesitése, lizemeltetése és fenntartasa a felhasznalasi hely
tulajdonosanak kotelessége. Az elkészilt felhasznaldi berendezést a szolgaltatdi
berendezéssel csak a FOTAV Zrt. kapcsolhatja Gssze. A felhasznaléi berendezés
lizemeltetéje a folyamatos és biztonsagos ellatds érdekében kételes az altala
lizemeltetett berendezés lizemképes allapotardl gondoskodni.

A tavhészolgaltatisba mér bekapcsolt Felhasznalé csak a FOTAV zrt. elSzetes
hozzajarulasaval

(a) létesithet Gj, vagy
(b) helyezhet at, alakithat at meglévé

felhasznaldi berendezést. A létesitést vagy athelyezést, illetve atalakitast a Felhasznald
kételes irasban elézetesen bejelenteni a FOTAV Zrt. részére az elbiralashoz sziikséges
részletességgel. A Felhasznalé a FOTAV Zrt. hozzajaruldsa nélkil a létesitést, vagy
athelyezést, illetve 3talakitist nem kezdheti meg. A FOTAV Zrt. a bejelentés
kézhezvételétdl szamitott harminc (30) napon belll értesiti a Felhasznalét dontésérdl, a
hozzajarulasat azonban indokolatlanul nem tagadhatja meg.

A hozzajarulas megtagadasanak indoka lehet kiléndsen, ha a felhasznaléi berendezés
létesitése, athelyezése vagy atalakitasa az élet-, személy- vagy vagyonbiztonsagot
veszélyeztetné, mas Felhasznalok szerzédésszer(l vételezését zavarna vagy korlatozna,
vagy a tavho szolgéltatdsanak biztonsagat, folyamatossagat, zavartalansagat vagy a
tavhé szolgaltatasdhoz igénybe vett berendezések (pl. hékdzpont, héfogadd allomas)
biztonsagos vagy zavartalan mikodését veszélyeztetné,

Minden olyan épitészeti vagy épiletgépészeti atalakitast elézetesen be kell jelenteni a
FOTAV Zrt. részére, amely a felhasznalasi helyen a dijfizetés alapjaul szolgald
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légtérfogat- vagy a hételjesitmény-sziikséglet névekedését eredményezi. A FOTAV Zrt.
a bejelentéstél szamitott harminc (30) napon belil tajékoztatia a Felhasznalét a
megndvekedett tavhdigény kielégitésének feltételeirdl és az atalakitas végrehajtasaval
kapcsolatos el6irasokrdl. Az eldbbi feltételekrdl a feleknek elézetesen meg kell
allapodniuk. Az &talakités befejezését a Felhasznalo irasban kozli a FOTAV Zrt-vel a
befejezést kovetd nyolc (8) napon bellil, amelynek alapjan a felek a kézszolgaltatasi
szerz8dést a megndvekedett légtérfogatnak (hételjesitmény igénynek) megfelelben
modositjak (Tszt. 36.8, TKSZ 4.1-4.4. pontok, Onk. Rend. 15.8).

9. MERES

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

A felhasznalt tavhé mennyiségének elszamolas alapjaul szolgdldé mérése a
hékozpontban, épliletrészenkénti mérés szerinti tavhOszolgaltatas esetén ezen
tilmenden az épliletrész ellatasat szolgald felhasznaldi vezetékhaldzaton elhelyezett
hiteles hémennyiségmérokkel torténik.

Az elszamolas céljara szolgald hdmennyiségmérék és a szolgaltatoi hokozpontban mért
hémennyiségnek az onnan ellatott Felhasznaldk kozotti koltségmegosztasa céljara az
egyes felhasznéldsi helyek héfogaddjaban felszerelt mérémiiszerek a FOTAV Zrt.
tulajdonat képezik. Fenntartasuk, id6szakonkénti hitelesittetésiik, sziikség szerinti
cseréjiik a FOTAV Zrt. feladata, amelynek koltségeit sajat maga viseli.

Az elszamolas alapjat képezd mérék leolvasasa a FOTAV zZrt. kitelezettsége. A FOTAV

Zrt. biztositja, hogy a Felhasznalé vagy annak képviselGje a hdmennyiségmérdk
id6szakonkénti leolvasasat ellendrizhesse.

A Felhaszndld koteles lehetévé tenni, hogy a FOTAV Zrt. az elszamolas céljara szolgald
mérdk és a hoéfogaddkban felszerelt koltségmegosztdk fenntartdsi munkalatait
elvégezhesse és a mérék adatait leolvashassa. A leolvasas meghilsulasa esetén a
FOTAV Zrt. jogosult a felhasznalt tavhd mennyiségét a TKSZ 23.1. pontjaban eldirt
modon megallapitani.

Az elszamolasi mérbk és az egyéb mérbeszkdzok beépitésére vonatozd eldirasokat az
Onk. Rend. 16.§ (4)-(5) bekezdései tartalmazzak.

A Felhasznalé kérésére a FOTAV Zrt. az elszamolas céljara szolgald mérd és annak
beépitése megfeleléségét mérésigyi fellilvizsgalatra feljogositott szervvel koteles
megvizsgaltatni. Ha a vizsgalat eredménye szerint a beépités vagy a méré nem felelt
meg az elSirasoknak, a vizsgalat és a mérécsere minden kdltsége a FOTAV Zrt-t terheli,

ellenkezé esetben a FOTAV Zrt. jogosult a vizsgalat koltségét a Felhasznalora
atharitani.

Az elszamolasi méré meghibasodasa esetén a felhasznalt hdmennyiséget az el6z6 év
azonos id6szakdban mért, a TKSZ 23.1. pontja szerint korrigalt mennyiség, ennek
hianyaban a meghibasodast megel6zd vagy az azt kévetd idészak legalabb egy hénapi
héfelhasznalasa és korrekcidja alapjan kell megallapitani.

10. ELSZAMOLAS, DIIFIZETES

10.1

A Felhasznald

(a) a tavhdszolgaltatas folyamatos igénybevételének lehetdségéért alapdijat,



10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8
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(b) a felhasznalt (méréssel megallapitott) hémennyiség utédn hédijat
koteles fizetni.

A FOTAV Zrt. a szolgaltatés dijait a honlapjan hirdetményben teszi kézzé. A kiilén kezelt
intézménynek mindsilé Felhasznalok (dijfizetok) részére nylijtott tavhészolgaltatas
dijai hatdsagi arak. A kiilon kezelt intézménynek nyUjtott tavhészolgéltatasi dijakat, az
ar-(dij)alkalmazasi és dijfizetési feltételeket miniszteri és dnkormanyzati rendeletek
allapitidk meg. A kilon kezelt intézménynek nem mindsilé felhasznaldk
ar-(dij)alkalmazasi és dijfizetési feltételeire a miniszteri és 6nkormanyzati rendeletek az
irdnyadoak.

A tavhoszolgéltatdsi dijak nem tartalmazzak a felhaszndldi berendezések
lizemeltetéséhez, tovabba vizmelegités-szolgaltatasnal a felmelegitett kdzmlives ivéviz,
viz- és szennyvizdijat.

Az alapdijat a FOTAV Zrt. tulajdonaban 1év8 hdkdzpontbdl vald héellatas esetén az
éplletnek, épiiletrésznek az Uzletszabdlyzat 7. sz. melléklete alapjan meghatarozott
légtérfogata utan, ha a hdkdzpont nem a FOTAV Zrt. tulajdonéban all, a Szerz6désben
lekététt legnagyobb hételjesitmény, illetéleg annak az egyes épiiletrészekre
légtérfogat-aranyosan juté része utan kell fizetni.

A hédijat a hékdzponti mérés szerinti tavhdszolgaltatas esetén a hdkdzpontban mért
hémennyiség utan kell megfizetni.

A tavhOszolgaltatds dija egylittesen, vagy kilon-kilén éplletrészenként s
elszamolhatd. Epiiletrészenkénti dijmegosztds esetén a hddij épiiletrészenkénti
megosztasanak aranyait az éplletrészek tulajdonosainak egymas kozotti
megallapodasa alapjan a FOTAV Zrt-vel a Felhasznalé képviseldje kézli. A Felhasznéld
képviselGje - megfeleld felhatalmazas mellett - kezdeményezheti a hédij szétosztési
aranyainak megvaltoztatdsat, melyet a www.fotav.hu honlapon elérhetd,
E-iigyfélszolgdlati feliileten feltdlt, vagy rogzit és jévahagy, amelynek alapjan a FOTAV
Zrt. legkésbb a bejelentést kovetdé masodik hdnaptdl kezddédben a szamlazast
mddositja. A Felhasznald képviseléjének felhatalmazasat a FOTAV Zrt. nem kételes
vizsgélni, a felhatalmazas hidnyabdl szarmazé kifogasokért és karokért a FOTAV zrt.
nem tartozik felelésséggel. Ha a FOTAV Zrt. a hékdzpontban mért hdmennyiséget és
annak dijat a Felhasznald képvisel6je altal megadott ardnyok szerint osztotta szét, az
aranyok megallapitasaval kapcsolatos dijfizet6i kifogasok rendezése kdzvetleniil a
Felhasznald feladata. Ha a Felhaszndld a dijat nem egyiittesen fizeti, de a dijszétosztasi
aranyokrél nem rendelkezik, a FOTAV Zrt. a hédijat az egyes épilletrészek légtérfogata
aranyaban osztja szét a dijfizeték kozott.

ATszt. 3.8 b) pontja értelmében a dijfizetd az épiletrészenkénti dijmegosztas esetén az
épliletrésznek a kozszolgaltatasi szerzédésben megnevezett tulajdonosa, valamint a
Tszt. altal meghatarozott esetekben az éplilet, épitmény vagy épiiletrész bérije,
hasznéldja (a tovabbiakban: Dijfizet6). A tulajdonos és a bérl6 vagy a hasznalé
egyiittes frasbeli kérelmére a FOTAV Zrt. a dijat a bérl6 vagy hasznalé részére
szamlézza a Tszt. 44.§ (3) bekezdésében foglaltak alapjan. Ebben az esetben a dij bérld
vagy hasznald altal torténd megfizetéséért a tulajdonos egyszerii (sortartd) kezesként
felel.

Az alapdij naptari évre megallapitott éves dij, amelynek 1/12-ed részét a Felhasznald,
illetéleg a Dijfizetd a targyhdnapban, a ho elsé napjat kovetéen, elbre koteles
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10.11

10.12

10.13

11.
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megfizetni. A Felhasznalonak az alapdijat akkor is meg kell fizetnie, ha a felhaszndldi
berendezések hibaja vagy alkalmatlansaga miatt nem teljesitheté a szolgaltatas. Ezen
kivill az alapdijat a Felhasznaldnak akkor is meg kell fizetnie, ha tavhét nem vételezett,
illetve ha a FOTAV Zrt. a Felhasznalé szerzGdésszegése miatt a tavhSszolgéltatést
felfliggesztette, vagy a Szerzédést felmondta. Ha a Felhasznalé év kézben kéti meg
vagy mondja fel a Szerzédést, a szerz6déskétés, illetve felmondas évében a naptéri
évre szamitott alapdijnak csak az aranyos részét kell megfizetnie. A hddijat a
hékézpontban 1év6 hitelesitett hémennyiségmérével mért felhaszndléds utan, a
targyhonapot kévetden, havonta utdlag kell megfizetni.

Ha a szolgéltatdis a FOTAV Zrt. tulajdondban allé hékdzpontbdl hékdzponti
homennylsegmeressel torténik, a FOTAV zrt. a hokdzpontban mért homennylsegbol a
Onk. Rend. 28.8§ (2)-(3) rendelkezései szerint kiilén-kiildn hatarozza meg és elkilonitve
szamldzza a flitési célra és a hasznalati-melegviz szolgaltatasi célra felhasznalt
hémennyiséget. A Felhasznald képviselGje - megfelel§ felhatalmazas mellett - az elébbi
hémennyiségekre egymastdl eltéré dijszétosztasi aranyokat is meghatdrozhat. A
Felhasznald képviseldjének felhatalmazasat a FOTAV Zrt. nem kdteles vizsgélni, a
felhatalmazas hidnyabdl szarmazd kifogasokért és karokért a FOTAV Zrt. nem tartozik
felelésséggel. Ezzel kapcsolatos felhaszndldi rendelkezés hidnyaban a FOTAV zrt.
mindkét hOmennyiséget ugyanazon aranyban osztja szét a Dijfizet6k kézott.

Ha a FOTAV zrt. tulajdonaban all6 hokozpont tobb éplilet tavhoelldtasat szolgalia,
FOTAV Zrt. a hékozpontban mért, a flitési célra és a hasznalati melegviz-készités céljara
az elBz6ek szerint kilon-kilon meghatarozott hémennyiségeket az ellatott épiiletek
héfogaddjaban felszerelt koltségmegosztok mérési adatai alapjan, kéltségmegosztdk
hianyaban az érintett Felhasznalok egymas kozotti megallapodasa szerinti aranyban, ha
ilyen megallapodas nem jon létre, az épliletek légtérfogata aranyanak megfeleléen
osztja szét a Felhasznalok kozott. Az ilyen médon az adott Felhasznaléra jutd
hémennyiségek hédijainak az egyes Dijfizetdk kozotti szétosztdsa a Felhasznald
képviseldjének kozlése alapjan a mar ismertetett médon térténik.

Epuletreszenkentl mérés szerinti tAvhdszolgaltatas esetén a hédijat az épiiletrészekben
felszerelt, a FOTAV zrt. tulajdonaban &l hiteles hémennyiségmérdvel teljes korlien (a
fiteési, illetve a hasznalat| meleng szolgaltatas céli hdmennyiségre kiterjed6en) mért
h8mennyiség utan - a FOTAV Zrt. és a Felhasznald eltéré megallapodasanak hidnyaban
- a targyhdt kovetben, havonta utdlag kell megfizetni.

Epiletrészenként kiilon-kiilon torténd dijfizetés esetén a Felhasznalé az egyes
Dijfizetok, tovébba a Dijfizeté mas Dijfizet6k dijtartozasanak megfizetéséért nem
tartozik felelésséggel.

A tavh&szolgaltatas dijat a szamla keltétdl szamitott tizendt (15) naptari napon beliil kell
medfizetni. FlzeteS| késedelem esetén a szamla esedékességétdl kezdve a fizetés
teljesitéséig a FOTAV Zrt. a Ptk.-4ban foglaltak szerinti mérték{i késedelmi kamatot
szamit fel.

ADATKEZELES, VALTOZASOK BEJELENTESE

A FOTAV Zrt. jogosult a Felhasznalok és Dijfizetdk tajékoztatasa mellett a Felhasznaldk
és a Dijfizetk adatai koziil azok kezelésére, amelyek a Felhasznaldk és a Dijfizeték
azonositasdhoz, tovabba a SzerzGdés teljesitéséhez szi]kségesek a SzerzOdés
hatalybalepesetol annak megsz(inése utan az abbdl szarmazé kovetelések eIevuIeselg
A FOTAV Zrt. a feladatuk ellatasahoz sziikséges adatokat a Felhasznaldk és Dijfizetok
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téjékoztatdsa mellett dtadhatja azon szervezetek részére, amelyek a FOTAV zrt.
megbizasabdl a dijak szamlazasat, beszedését, a kovetelések kezelését és az
Ugyfél-tajékoztatast végzik. Az adatkezeléssel kapcsolatos részletes szabalyokat a Tszt.
45.§ tartalmazza. Jelen rendelkezés az adatkezelés és a vonatkozd adatok atadasa
tekintetében a Felhasznaldk és DijfizetSk iranyaba tett tajékoztatasnak mindsiil.

A Felhasznalé és a Dijfizetd adataiban bekévetkezett valtozast a Felhaszndld és a
Dijfizetd a valtozas bekdvetkeztétll szamitott tizendt (15) napon belll kételes irasban
bejelenteni a FOTAV Zrt. részére.

A Felhasznalé személyében bekdvetkezett valtozast a régi és az Uj Felhasznald kételes
a valtozas bekodvetkeztétdl szamitott tizentt (15) napon beliil irdsban bejelenteni a
FOTAV Zrt. részére. Ebben az esetben az Uj Felhasznald részére a FOTAV Zrt. tizenét
(15) napon beliil frasban ajanlatot tesz a Szerzédés megkdtésére.

A Dijfizet6 személyének valtozasat a régi és az Uj Dijfizet6 a valtozastdl szamitott tizendt
(15) napon belil kdteles a FOTAV Zrt.-nek irasban bejelenteni és ezzel egyidejlileg errél
a Felhaszndlé képvisel6jét is értesiteni. A Dijfizeték személyében bekovetkezd
valtozasok nem érintik a Felhasznald és a FOTAV zrt. kozott létrejott Szerzédés
érvényességét. A Dijfizetd a valtozas idopontjétdl jogosult a Szerzédésben foglaltak
szerint a szolgaltatds igénybevételére és ugyanezen idGponttdl koteles a
tavhdszolgaltas dijainak megfizetésére.

A fenti bejelentéseknek tartalmaznia kell az Gj Felhasznald vagy Dijfizeté személyének
azonositdsahoz szilkséges adatokat, a felhasznalasi hely, illetSleg az épiiletrész
megjeldlését és a véltozas id6pontjat. A tulajdonvaltozast erre alkalmas okirat
bemutatasaval kell igazolni. A FOTAV Zrt. a szdmldzést a bejelentésben megjelsit
idSponttdl, késedelmes bejelentés esetén az annak beérkezését kovetd idSponttdl
médositja.

A Felhasznaldé jogosult a 6.2 pontban meghatarozott hdételjesitmény igényét a
Tavhdszolgaltatbhoz az év szeptember 30. napjaig beérkezs, cégszerlien alairt
nyilatkozattal a kévetkezd naptéri évre szol6 hatallyal megvaitoztatni. Amennyiben ezen
hataridéig a Felhasznald erre vonatkozé nyilatkozatot nem tesz, a kdvetkezd naptari
évre a lekotott hémenyiség valtozatlan.

A TAVHO VETELEZESENEK ELLENORZESE, BELEPES A FELHASZNALASI
HELYRE

A Felhasznélé magatartésaval méas felhasznald vételezését nem zavarhatja. A FOTAV
Zrt. jogosult a tavhd vételezését és a felhasznaldi berendezést a helyszinen ellendrizni.
Az ellenbrzést - a veszélyhelyzet vagy annak gyanija esetét kivéve - a Felhasznald
(Dijfizetd) személyes érdekeit is figyelembe véve munkanapon, 8 és 20 éra kdzott kell
elvégezni. Az ellendrzést végzd személy, kérésre, ellendrzésre feljogositd arcképes
igazolvannyal kételes igazolni magat.

A Felhasznald (Dijfizetd) a tavhd vételezése és a felhasznaldi berendezés ellenérzése,
valamint a szabalytalan vételezésre utald kérlilmények vizsgalata céljabdl kételes a
FOTAV zrt. ellendrzésre jogosult alkalmazottja szamara lehetévé tenni a felhasznalasi
helyre val6 bejutast. Koteles tovabba a Felhasznald (DijfizetS) lehet6vé tenni a bejutast
a tavhbszolgaltatas felfliggesztése céljabdl a Felhasznald (Dijfizet6) jelen Szerzddés
13.5 b), ©), f) és g) pontjaiban meghatarozott szerzédésszegése esetén.
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13.

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

3. sz. melléklet

Abban az esetben, ha a Felhasznaldé vagy a Dijfizetd a méréeszk6zok leolvasasa, a
felhasznaldi berendezések ellenérzése vagy szerzGdésszegés, illetve szabalytalan
vételezés esetén a tavhészolgaltatas felfiiggesztése céljabdl nem teszi lehetévé az
épiletbe, épiiletrészbe vald bejutast, a Tszt. 51.§ (8) bekezdése értelmében a FOTAV
Zrt. kérelmére az illetékes onkormanyzat jegyzbje elrendelheti a FOTAV Zzrt.
felhasznalasi helyre térténd bejutasat és elrendelheti a hatarozat fellebbezésre tekintet
nélkiil térténd végrehajtasat az energiaellatas folyamatos biztositasa érdekében.

SZERZODESSZEGES ES KOVETKEZMENYEI
A FOTAV Zrt. részérél szerzédésszegésnek mindsiil, ha:

(a) a tavhdszolgaltatast a Szerzédésben meghatarozott iddpontokban nem kezdi
meg;

)] a tavhét nem a Szerz8désben meghatarozott, illetéleg nem a téle elvarhatd
maodon szolgaltatja;

(©) a Felhasznalé szamara a tavhd szolgaltatasat nem hitelesitett méreszkdz
hasznalataval végzi;

(d) a tavhdszolgaltatds elére tervezhetd munkak miatti sziineteltetésérél a
Felhasznalét az (zletszabalyzatban, vagy a szerzédésben elGirt médon és
idében nem értesiti;

(e) a szolgaltatas felfiiggesztése esetén a felfliggesztési ok megsziintetésére
vonatkozd irasbeli értesités kézhezvételét kéveté munkanapon a Felhasznald
részére a tavhészolgaltatast nem kezdi meg;

63) felréhatd magatartasa folytan a tavhészolgaltatas megsziinik, vagy azt a Tszt
40-41.§-aiban foglaltakon tllmenden sziinetelteti, vagy korlatozza.

A FOTAV zrt. kételes a Felhasznalé vagy a Difizetd részére kétbért fizetni az a)-e)
pontokban felsorolt szerzédésszegése esetén. A kotbér mértéke a Felhasznaldé vagy
Dijfizetd altal a szerz6désszegés idétartamara fizetendd alapdij haromszorosa.

Amennyiben a FOTAV Zrt. a szolgaltatasi kotelezettségének neki felréhatd okbdl, vagy
jogszerli sziineteltetés esetén az eldirt elézetes értesités mellézésével, hadrom (3) napot
meghaladd ideig nem tesz eleget, az éves alapdij sziineteltetés idejére esd része

haromszorosat kételes a szolgaltatas dijat fizetd Felhasznald vagy a Dijfizetd részére
visszatériteni.

A FOTAV zZrtt a Felhasznéld, illetleg a harmadik személy tulajdonét képezd
felhasznaldi berendezések nem megfelelé mitkodésébdl ered6 elégtelen szolgaltatasért
felelosség nem terheli.

A Felhasznald, illetbleg a Dijfizet6 részérdl szerzodésszegésnek mindsiil, ha:

(a8)  aszerz6désben meghatarozott hételjesitményt tuilépi;

(b) a mérbeszkozt, vagy a mérdeszkdz hitelességét tanusitd jelzést (plomba,

fémzar, hitelesitési bélyegzés, matrica) vagy a mér0eszkdzon, annak
beépitésekor a FOTAV Zrt. altal elhelyezett és az arrél mérésugyi



13.6

13.7

13.8

13.9

3. sz. melléklet

jegyz6kényvben felsorolt jogi zara(ka)t (plombat) megrongalja, eltavolitja vagy
- amennyiben a méréeszkéz olyan helyiségben van elhelyezve, amelybe a
Felhasznald allandd bejutasa, illetve felligyelete biztositott - ezek sériilését,
illetve hianyat a FOTAV zZrt. részére nem jelenti be;

(©)  a mérbeszkdz befolyasolasaval vagy megkeriilésével - ideértve a mérbeszkoz
vagy annak hitelességét tanusitd jel megrongélasat és eltavolitisat is - tavhét
vételez;

(d) a korlatozasi rendelkezéseknek nem tesz eleget;

() a tavho vételezését a Szerz6dés felmondasaval Gsszefliggésben nem a Tszt.
38.8 (2), (4) illetve (5) bekezdésében foglalt feltételekkel sziinteti meg;

() a tavhd folyamatos és biztonsagos szolgaltatasat, illetbleg més Felhasznald
vagy Dijfizet6 szerzédésszer(i tavhivételezését zavarja vagy veszélyezteti;

(@) a tavhiszolgéltatas dijat nem, vagy a Onk. Rend.-ben és a Szerzddésben
meghatarozott hataridén tul, késedelmesen fizeti meg;

(h)  ha a dijfizetés kdtelezettie a tAvhdszolgéltatas dijat a FOTAV zrt. felszdlitésa
ellenére az esedékesség lejartat kévet6 60 napon beliil nem fizeti meg.

Az a)-e) pontokban felsorolt esetekben a dijfizetés kdtelezettje a szolgaltatasi dijon felil
az Onk. Rend.-ben meghatérozott pétdijat kételes fizetni. Ennek 6sszege a Felhasznald
altal lekotott hételjesitménynek egy naptéri napon folyamatosan harminc (30) percnél
hosszabb ideig tortént tallépése esetén a jogosulatlanul igénybevett
tébbletteljesitmény Felhasznéléra vonatkozd éves alapdijanak kétszerese, az egyéb
szerzdésszegés esetén a Felhasznaldra, dijfizetére vonatkozd éves alapdij
haromszorosa.

A FOTAV Zrt. jogosult

(@) ab), c), f)és g) pontokban foglalt szerz6désszegés esetében a szolgéltatast
felfliggeszteni;

(b)  azf)és h) pontokban megjeldlt szerz6désszegések miatt a Szerzédést
felmondani.

Szerz8dés nélkiili (jogosulatlan) tavhdéfogyasztas esetén a felhasznalasi hely vagy az
épiletrész tulajdonosa a szolgaltatés dijan felll pétdijként az éves alapdij
haromszorosat koteles a FOTAV Zrt. részére megfizetni.

A FOTAV Zrt. jogosult a szolgéltatés felfiiggesztésével és a felfiiggesztés
megsziintetésével felmerlilt koltségeit a szerzédésszegbre atharitani.

A felhasznalasi helyen kozfeladatként oktatdsi, egészségligyi, valamint szocidlis
alapszolgéltatast ellaté Felhasznaldval szemben, ha a szolgaltatas felfiiggeszthetd
lenne, a FOTAV Zrt. felfliggesztés helyett a Szerzédés szerinti flitési h&ellatishoz
szilkséges hémennyiség 50%-at csOkkentett mértéki(i szolgaltatasként biztositja. A
haszndlati melegviz-szolgéltatdsi céli  tavhdszolgaltatds teljes mértékben
megsziintethetd.
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A csokkentett mértékii szolgaitatast, a szolgaltatas felfiggesztését és a SzerzGdés
felmondasat a FOTAV Zrt. csak Ugy alkalmazhatja, hogy azok hatranyos
kévetkezményei a kotelezettségét teljesitd Dijfizetdt, vagy Felhasznalét nem érinthetik.

A szerz6désszegéssel dsszefiiggd rendelkezéseket a Tszt. 49-51.§-ai és az Onk. Rend.
tartalmazzak.

A SZERZ('SD’I'ES FELMONDASA, EPULETRESZ TAVHOELLATASANAK
MEGSZUNTETESE

A SzerzOdést a Felhasznald hat (6) hdnapos felmondasi id6vel, irdasban, legkorabban a
felmondas naptari évének végére mondhatja fel.

A Felhasznalé felmondasi szandékanak irésos bejelentését kovetben a FOTAV Zrt.
tizendt (15) napon belill koteles a felmondas feltételeir6l, az elbirt eljarasrdl a
Felhasznaldt irasban tajékoztatni,

A felmondas eltéré megallapodas hianyaban a felhasznalasi hely egészére, valamint
mind a fiitési, mind a hasznalati melegviz céli szolgéaltatds megsziintetésére kiterjed.

A felmondashoz a tavhdvel ellatott épiilet tulajdonosi kdzosségének az ésszes tulajdoni
hanyad szerinti legalabb négyttodének megfeleld szavazattobbséggel meghozott
hatarozatara van sziikség. A hozzajaruldsok meglétét a Felhasznald koteles biztositani,
és errd| kiteles a FOTAV Zrt. részére felelés nyilatkozatot tenni.

A Szerz6dés felmondasa nem okozhat jelentGs kart mas szamara, és nem korlatozhatja
masok tulajdonosi, hasznaldi, bérlGi jogait.

A Felhasznalé a tavhoellatdassal azonos komfortfokozatll hdellatast koteles
megvaldsitani és viseli a FOTAV Zrt. tulajdonat képezd felhasznaléi hékozpont
leszerelésének koltségeit, ide nem értve a berendezések selejtezésével Gsszefiiggd, a
FOTAV Zrt-nél jelentkezd vagyoni veszteséget.

A FOTAV zrt. kételes a tulajdonét képezd szolgaltatsi berendezéseket és hékdzpontot a
felhasznalasi helyrdl a sajat koltségén eltavolitani, és az igy megliresedd helyiség(ek)et
az épiilettulajdonos rendelkezésére bocsatani, kivéve, ha ezen berendezésekkel mas
Felhasznald tavhdigényét tovabbra is kielégiti.

A FOTAV Zrt. a Szerzbdést csak a Felhaszndlé jogszabélyban meghatéarozott
szerz6désszegése esetén (lasd. e szerz6dés 13. pontjat) mondhatja fel, tovabba akkor,
ha tudomast szerez a Felhasznald tavhovételezésének a felhasznalasi helyen vald
megsziintetésérol. Ebben az esetben a Szerzédés felmondasa miatt az épiiletben,
épliletrészekben bekévetkez6 kar a Felhasznaldt terheli.

A FOTAV Zrt. a Szerzédés altala torténd felmondasardl a Felhasznal6t és az érintett
DijfizetOket irasban értesiti.

A Szerz8dés felmondasara vonatkoz6 elSirasokat a Tszt. 38.§ (2) bekezdése, a TKSZ.
27.1-27.3. pontjai és az Onk. Rend. 24.§-a tartalmazzak.

Ha a felhasznalasi helyen valamely épiiletrész tavhoellatasat kivanjak megsziintetni, a
Szerz6dés modositasara van sziikség.
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14.19

15.

15.1

3. sz. melléklet

A mddositasra vonatkoz6 igényt a Felhasznalo (illetve képviseldje) irasban jelenti be a
FOTAV Zrt. részére. A FOTAV Zrt. tizenét (15) napon belil kételes a médositas
feltételeirdl, az eldirt eljarasrdl a Felhasznaldt irasban tajékoztatni.

A Szerz6dés modositasa iranti igény - eltéré megallapodas hianyaban - az épiiletrész
egészére, tovabba mind a fiitési-, mind a melegviz-szolgaltatasi céli hoellatas
megsziintetésére vonatkozik.

Epliletrész tavhSellatasbdl vald kivalasahoz a felhasznalasi helyen 1évé épiiletrészek
valamennyi tulajdonosénak hozzajarulasara van sziikség. A hozzajarulasok meglétét a
Felhasznald képviselGje koteles biztositani, és errdl koteles a FOTAV Zrt. részére felelds
nyilatkozatot tenni. Az épiiletrészben a tavhoellatassal azonos komfortfokozatd mas
hoellatast kell megvaldsitani, amely az épiilet tavhoellatasat biztositd felhasznaldi
berendezéstol fliggetlentl UGzemeltethetd. Az ezzel kapcsolatos atalakitdas minden
koltsége, beleértve a FOTAV Zrt. tulajdonat képezd felhaszndldi hékdzpontnak az
épliletrész levalasa miatt sziikséges atalakitasat is, a Felhasznaldt terheli.

A megsziintetés nem okozhat jelentds kart az épiilet tébbi tulajdonosa szamara, és nem
korlatozhatja masok tulajdonosi, hasznaldi, bérl6i jogait.

Az épliletrészben a tavhé igénybevételének Ilehetdségét a Felhasznald
koltségviselésével a FOTAV Zrt. altal jévahagyott tervek és miiszaki leirésok szerint meg
kell sziintetni. A héleadd berendezéseket le kell vélasztani az épiilet felhasznaldi
rendszerérdl, valamint meg kell felelni az Onk. Rend. 22.§ (4) bekezdésében foglalt
egyéb feltételeknek is.

Az &talakitasi munkalatok befejezését a Felhasznald koteles a FOTAV Zrt. részére
irdsban bejelenteni, mellékelve a kivitelez nyilatkozatat arrdl, hogy az atalakitas a
benytijtott terveknek megfeleléen késziilt el. A FOTAV Zrt. a megvaldsitast a bejelentést
kdvetd nyolc (8) munkanapon beliil a helyszinen ellendrzi, az ellen6rzés eredményét
jegyz6konyvben kell régziteni.

Az épiiletrész  tavhellatasanak = megsziintetésével —kapcsolatos — jogszabalyi
rendelkezéseket Tszt. 38.§ (5) bekezdése és az Onk. Rend. 21.§-a tartalmazzak.

A FOTAV Zrt. mind a Szerzédés felmondéasa, mind az épiiletrész levalasa esetén jogosult
vizsgalni a jogszabalyi feltételek megvaldsulasat.

A Szerzddés felmondasa, illetdleg az épliletrész tavhoellatasanak megsziinése esetén a
Felhasznalé vagy a Dijfizet6 tavhodij-fizetési kotelezettsége abban az idépontban sz{inik
meg, amikor a Felhasznald a jogszabalyi feltételeket teljesitette, a tavhé barmilyen
modon vald igénybevételét megsziintette, tovabba épliletrész levalasa esetén sor kerdilt
a Szerz6désnek a hodij szétosztasara vonatkozo elbirasai moédositasara is.

A KOZSZOLGALTATASI SZERZODESBEN NEM SZABALYOZOTT KERDESEK,
JOGSZABALYVALTOZASOK, TAJEKOZTATAS

A jelen Szerzédésben és mellékleteiben nem szabalyozott kérdésekre a jelen
Szerz6dés bevezetd részében felsorolt jogszabalyok, valamint a

(@)  atdrsashazrdl szl 2003. évi CXXXIII. térvény,

(b)  a lakdsfenntartd szovetkezetekrdl szolé 2004. évi CXV. torvény,
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15.2

15.3

15.4

3. sz. melléklet
(©) a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.) sz6ld 2013. évi V. térvény, valamint
(d)  aFOTAV zrt. Uzletszabalyzatanak

rendelkezései az iranyadok.

Amennyiben a Szerz6dés érvényességének ideje alatt a Szerz&désre, annak egyes
feltételeire vonatkozd jogszabalyok mddosulnak, az (j jogszabaly hatalybalépését
kovetben, vagy attdl az idoponttdl, amelyet a jogszabaly meghataroz, az Uj jogszabalyi
rendelkezések alkalmazanddk, amennyiben ezt az adott jogszabaly nem zarja ki. A

Szerz8dés ebben az esetben az (j jogszabalyi rendelkezés tartalmanak megfelel8en
automatikusan modosul.

A Szerz6dés tartalmardl, ideértve az lizemvitellel, a hédij szétosztasaval és a fizetési
kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos szerzédéses rendelkezéseket is, a Dijfizetéket
a Felhasznal6 képviseldje koteles tajékoztatni. A FOTAV Zrt. az egyes Dijfizeték részére
- kéréslikre - a SzerzGdésrdi, a dijszétosztas modjardl és az adott dijfizetSre vonatkozd
dijszétosztasi aranyrdl irasos és elektronikus Uton torténd megkeresésre tizenét (15)
napon beliil, az igyfélszolgalatan azonnal tajékoztatast ad.

A Felhasznald képviselGje a jelen Szerzédést a tulajdonosi kbzosség felhatalmazasanak
birtokaban, a kdzosségre vonatkozd belsd eléirasoknak megfeleléen kéti meg.
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Ciri: 1116 Budapest, Kalotaszeg u. 31.
PF.: 1509 Budapest, Pf. 9

TEL.: +36 1 700 7000

WEEB: www.budapestikozmuvek.hu
E-MAIL: info@budapestikozmuvek.hu

Zg%%é BUDAPESTI
Q'R KOZMUVEK

020000

IKTATOSZAM: TARGY:
BKM044/8234-2/2024 XXI. Széchenyi Istvan u. 92B. tovabhi
tavhészolgaltatasa

CIMZETT: SP-Invest Kereskedelmi és Szolgaltaté UGYINTEZO:
Kift.

Tisztelt Ugyvezets Ur!

Hivatkozassal a Budapest XXI. kerllet, Széchenyi Istvan utca 92/B. szam alatti felhasznalasi
helytavhOszolgaltatasara vonatkozd kozszolgaltatasi szerzédés modositéasaval kapcsolatosan

kezdeményezett és 2024. jlnius 24-én megtortént személyes egyeztetésiinkre, az aldbbiakat
valaszoljuk.

A fenti felhasznalasi hely tovabbi tavhoszolgaltatasara vonatkozdan az alabbi javaslattal éllink.
Felhasznalasi hely: XXI. kerllet, Széchenyi Istvan utca 92/B.

Felhasznalasi hely szama: K0O09765

Felhasznalasi helyet ellatd hékézpont azonositéja: P005342

A felhasznaléasi hely jelenlegi paraméterei:

o lekotott hételjesitmeény: 0,1 MW

e egyéb (nem lakossagi) fogyasztoi kategoria .
héatalakitdsos hoellatdsi méd, azaz a hokozpont a BKM Nonprofit Zrt. tulajdonaban,
lizemeltetéséhen és karbantartasaban van
alapdij kedvezmény: 25 %

hatarozott idejli, D-K009765/001 szaml Egyedi Kozszolgaltatasi Szerzédéses (EKSZ)
jogviszony.

A tavhdészolgaltatés dija:
alapdij (FUMWY/év) * hételjesitmény (MW) * alapdij kedvezmény (%)
o
hémennyiség (GJ) * hédij (Ft/GJ)
A jelenlegi hééatalakitasos hdellatdsi modra vonatkozoé tavhészolgaltatasi dijaink 0,1 MW lekotdtt

hételjesitmény esetén, egyéb (nem lakossagi) céll fogyasztdi kategéria figyelembevételével az
alabbiak:

Tavhészolgaltatasi alapdij™ 259 774 Ft/ho

Hoédij: 12 854 Ft/GJ

“Tavhoszolgaltatasunk fenti alapdija a jelenlegi 20 781 948,- FYMW/év listadr alapjan, 0,1 MW hételjesitmény
lekotés figyelembevételével kerllt meghatarozasra. A tavhoszolgéltatasi dijakat + 5% é&fa fizetési
kotelezettség terheli.



§%§§ 2 BUDAPESTI
s

BKM Budapesti Kézm{ivek Nonprofit
Zéartkoriien M{ikodé Részvénytarsasag

K8ZMUVEK =
Cili: 1116 Budapest, Kalotaszeg u. 31.

020000

PF.: 1509 Budapest, Pf. 8

TEL.: +36 1 700 7000

WER: www.budapestikozmuvek.hu
E-MAIL: inffo@budapestikozmuvek.hu

Az ajanlott j6vébeni paraméterek:

o

uj verzios D-K007233/002 szamu Egyedi Kbzszolgaltatasi Szerz6déses (EKSZ) jogviszony, a
szerz8dés megkotésétsl szamitott 180 honapos (15 éves) hatarozott idétartammal,
lekotott hételjesitmeny: 0,0289 MW, amely a fenti futamidé alatt nem csékkenthetd,
tovabbra is héatalakitas nélkiili héellatasi mod, azaz a hokdzpont tovédbbra tarsasagunk
tulajdonaban, Gzemeltetésében és karbantartasaban van

tovabbra is egyéb (nem lakossagi) fogyasztéi kategoria

az alapdij kedvezmény: 0 %

Az Onék szaméra ajanlott, tovabbra is héatalakitasos héellatasi modra vonatkozo tavhészolgaltatasi
dijaink 0,0289 MW lekotstt hételjesitmény esetén, egyeb (nem lakossagi) célu fogyasztoi kategoria
figyelembevételével az alabbiak szerint alakulnak:

Tavhészolgaltatasi alapdij*: 100 000 Ft/hé
Hadij: 12 854 FtIGJ

*Tavhészolgaltatasunk fenti alapdija a jelenlegi 20 781 948,- FtYMW/év listadr alapjan, 0,0289 MW
hoteljesitmény lekdtése esetén, listaar figyelembevételével kerililt meghatdrozasra. A tavhészolgaltatasi
dijakat + 5% afa fizetési kotelezettség terheli.

Az EKSz modositaséanak idépontjaban aktudlis egységarak a jelenlegi egységar tarifaktdl eltéréek lehetnek.
A tavhészolgaltatasi dijak modositasa a Tavhészolgaltatd hatalyos Uzletszabalyzata, illetve a vonatkozd
jogszabalyok vonatkozo rendelkezései alapjan torténik.

Fentiekkel kapcsolatban varjuk szives visszajelzését.

Budapest, 2024. év julius héfz./nap

Tisztelettel:

Bafog Rébert
_ Uzleti é% tgyfélkapcsolati igazgatod
Uzleti és Ugyfelkapcsolati igazgatosag

BKM Nonprofit Zrt.
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ALAIRAS-MINTA

. (anyja neve: lakcime:
Budapest, ajtoszdm) mint a SP-INVEST
Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (székhelye:
1212. Budapest, Széchenyi ut 92/B. szdm) ligyvezetdje a tarsasagot akként
jegyzem, hogy a tarsasag eldirt, elényomott vagy nyomtatott cégnevéhez
dnalléan csatolom alairasomat a kovetkez6é modon:

$sPesscEsssesdacTerissannas sssswee

Alulirott (Budapesti Ugyvédi Kamara, lajstromszam:
01-001701) tantsitom, hogy a fenti alairds mintat 3 (sziiletett:
Budapest, - =)

ajtoszam alatti lakos — aki személyazonossagat az szamu
személyazonosito igazolvannyal, lakcimét a szamu lakcim azonositd
kartyajaval igzolta — elSttem, sajat keziileg irta ala.

Ellenjegyzem Budapesten, 2017. november 15.-én:






ALAIRASI MINTA

Alulirott (lakcime: . , anyja neve:

sz.1g.szam: ) mint az SP-INVEST Kereskedelmi és Szolgiltaté Korlatolt
Felel6sségii Tarsasag (1212 Budapest, Széchenyi at 92/B.), a tovabbiakban: Tarsasig)
Ugyvezetdje, a céget akként jegyzem, hogy a Tarsasag elSirt, elényomott vagy nyomtatott
cégnevéhez onalléan csatolom alairasomat a kovetkezd modon:

Alulirott tgyvéd (iroda: 1146 Budapest, Ajtosi Direr sor 5. fe. 2,; lajstromszam:
) tanusitom, hogy a fenti alairas mintat feliletes " Sl S

~..) 1029 Budapest, Villim u 15. alatti lakos — aki személyazonossagat az szamu

személyazonositd igazolvanyaval, lakcimét a szamu lakcimazonosité kartyajaval

igazolta — el6ttem sajat kezlleg irta ald.——-oecoe oo
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6. sz. melléklete

UZEMVITELI MEGALLAPODAS
(a tovabbiakban: Megallapodas)
Amely létrejott
egyrészrél a Budapesti Kdézmiivek Nonprofit Zartkérlien Mikodd Részvénytarsasag (székhely: 1116 Budapest XI.,
Kalotaszeg u. 31. tovabbiakban: Szolgaltato),
masrészrol

a 1212 Budapest, Széchenyi Istvan utca 92/B. cime(ke)n 1évé P005342 szamu felhasznaléi hékdzpont(ok)bol
ellatott, a Szolgaltatoval Egyedi Kozszolgaltatasi Szerz6dés-t (a tovabbiakban: Szerzédés-t) kotdtt Felhasznala(k):

Megnevezése: SP-INVEST Kereskedelmi és Szolgaltatd Kift.
Képviselbi név: Dr. Szabo6 Zsolt iigyvezetd

cim: 1212 Budapest, Széchenyi Istvan utca 92/B.
telefonszam: +36-30-982-1390

Felhasznalasi hely (épiilet) cime: 1212 Budapest, Széchenyi Istvan utca 92/B.
Szerz6dés szama: SZE

valamint a Felhasznalo(k) kdzds hdszolgaltatasi megbizottja (a tovabbiakban: Megbizott)

Megbizott neve: Dr. Szabo Zsolt iigyvezetd

cime: 1212 Budapest, Széchenyi Istvan utca 92/B.
telefonszama: +36-30-982-1390

e-mail cim: zs.szabo@bszl.hu

kozott az épllet hoellatasat biztosité hékdzpont Gzemvitelével és a Felhasznalo(k) igényének a Szerzédés Il
fejezete szerinti kielégitésével kapcsolatos egyittmiikddés szabalyozasara.

1. A MEGALLAPODAS TARGYA

1.1 A Felhasznalé(k) jelen Megallapodas alairasaval megbizzak a Megbizottat a Szolgaltatéval valo, jelen
Megallapodas végrehajtasat megvalésitd folyamatos egylittmikodéssel és felhatalmazzak a Felhasznalo(k)
nevében az lizemvitelre vonatkozo nyilatkozatok megtételére.

1.2 A Megbizott a megbizast a jelen Megallapodas alairasaval elfogadja.
2. AFELEK KOTELEZETTSEGEI ES JOGAI

2.1 A Szerz6dés 3. pontjaban rogzitettek alapjan a Szolgaltato feladata, hogy a tulajdonaban lévéberendezések
tizemképes allapotban tartasardl (felujitasarol, karbantartasarél) és muikoddésérdl folyamatosan
gondoskodjon, a szolgaltatds teljesitését akadalyozé és tudomasara jutott hiba elharitasat 4 éran belll
megkezdje és azt a lehet6 legrévidebb idén bell befejezze.

2.2 A Felhasznalo(k) feladata, hogy a tulajdonukban lévé felhasznaloi berendezések (flitési alapvezetékek,
felszallo-elzardk, strangszabalyozok, nem kozponti légtelenitdé vezetékek és szerelvényeik, egyedi
légteleniték, radidtorok és szerelvényeik, hasznalati melegviz- és melegviz-cirkulaciés alap, és
felszallovezetékek, elzardk, és szabalyozok, kifolyoszelepek és egyéb szerelvények, a melegviz-
szolgaitatassal 0sszefliggé hidegvizvezetékek és szerelvényeik stb.) Uzemképes allapotban tartasardl,
(feljjitasarol, karbantartasarol) és miikodésérdl folyamatosan gondoskodjon.

2.3 A Felhaszndlo(k) kotelezettsége tovabba a szolgéltatas teljesitését az éplleten belll akadalyozé hibak
kijavitasa, a meghibasodott, illetve eredeti miikodési funkciojara alkalmatlanna valt berendezések sziikség
szerinti cseréje, a felhasznaldi halézat beszabalyozasa, izemeltetése.

24 Az épillet (épuletrészek) flitési és melegviz halbzatanak Uritése és toitése a Szolgaltatoé kizardlagos joga,
amelyet a felhasznal6i berendezések élet- vagy vagyonbiztonsagot veszélyeztetd meghibasodasa esetén
az épuletrész tulajdonosa (dijfizetd), vagy a Felhasznal6(k) képviseldje vagy a jelen Megallapodas szerinti
Megbizott a Szolgaltatd kbzponti hibaelharité szolgalatan (telefonos ligyfélszolgalat) jelenthet be. Az élet-
és vagyonbiztonsag tényét a Szolgaltaté a helyszinen jogosult vizsgélni, és annak eredményétdl fliggben
az Urités-toltés dijanak megfizettetésétdl eltekinthet.

1
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25 Egyéb esetekben az épllet (éplletrészek) Uritését és toliését az éplletrész tulajdonosa (dijfizett), és a
Felhasznalo(k) képviseldje vagy a jelen Megallapodas szerinti Megbizott egylttesen, irasban, az erre
rendszeresitett formanyomtatvanyon rendelheti meg a Szolgéltatoétol. Ez esetben az (rités-toltés
téritéskoteles, a Szolgaltatd altal kézzétett mindenkor érvényes dij alkalmazasaval. A Szolgaltaté a dij
megvaltoztatasanak jogat fenntartja. A szolgdltatas dijat a szolgaltatdst megrendelé a Szolgaltatd
szamiajanak alapjan koteles kiegyenliteni.

2.6 A szolgéltatas teljesitése soran a Szolgaltato feladata a megfeleld témoérségli szivargasmentes épuietflitési
halozat Uzemeltetéséhez sziikséges feltdltottség biztositasa és a kozponti Iégtelenités elvégzése. Kézponti
légtelenitd az a berendezés, mely legalabb egy felszallo vezeték légtelenitését szolgalja, az épllet kbzos
terlletén van, és kézvetlen hozzaférhetésége mindenkor biztositott.

2.7 A Felhasznalo(k) tulajdonaban és kezelésében lévo felhasznalsi berendezések nem megfeleld allapotabdl,
beszabalyozatiansagabdl, hibaibol adodo ellatasi panaszok megsziintetésére, illetéleg az indokolatlanul
nagy héfelhasznalas csdkkentésére a Szolgaltaté a Felhasznalok kérésére - a megoldast is megjel6lé -
szakmai segitséget ad.

2.8 A hékézpontban a héenergia-gazdalkodassal kapcsolatos feladatok végrehajtasat a Szolgaltaté végzi.

2.9 A Felhasznalé(k) tudomasul veszi(k), hogy a Megbizott altal kozolt igénynek a Szolgaltato csak a hékozponti
berendezések szabalyozoéinak beallitasaval tud eleget tenni. A melegviz héfokszabalyozot, illetve a kiils6
hémérséklet altal vezérelt, szabalyozott Uzemmoédu, automatikus mikodésl fiitési szabdlyozdt a
Szolgaltaté Ggy allitia be, hogy - a fiitésszabalyzé bekapcsolt allapotaban - a rendelkezésre ali6
hémennyiség az alabbi hémérsékieti értékek biztositasara legyen elegends:

(a) a helyiségek hémeérséklete ora kozott atlagosan °C legyen.

(b) az el6z6 idészakon kivill a helyiségek hémérséklete atlagosan °C-ra csokkenjen

(c) a hasznalati melegviz hémérséklete a kifolyonal mérve, atlagosan, folyamatos vételezés
mellett °C legyen. A beallitott hékdzponti kilépd vizhémérséklet az éplilet melegviz-

és cirkulaciés rendszerének sajatossagai miatt ettél eltérhet.

2.10 A Felhasznalé(k) tudomasul veszi(k), hogy a jelen Megallapodasban rogzitett hémérsékleti értékek a
szabélyozas miiszaki lehetéségeinek megfeleléen iranyértékek. Az épillet, valamint az egyes épliletrészek
téenyleges hémérsékietét az épllet hétehetetlensége, valamint a Felhasznaldi berendezések allapota,
Uzemeltetése is befolyasolja. Ezekbdl adéddan a Felhasznalo(k) kifejezetten tudomasul veszi(k), hogy a
Szolgaltaté nem felelés a hémérsékleti értékeknek az éplileten, épliletrészeken belilli eltéréseiért.

2.11 Felhasznalé(k) tudomasul veszi(k) tovabba, hogy amennyiben a 2.9. pontban rbgzitett paraméterek
biztositasét az Egyedi Kozszolgaltatasi Szerzédés mellékletében meghatarozoft hételjesitmény lekstés
nagysaga nem teszi lehetbvé, ugy ez esetben a szolgaltatasi paraméterek csak a lekétott hémennyiség
valtoztatasaval biztosithatéak, a szerz6désben meghatarozott feltételek szerint, illetve amennyiben az
eldbbi valtoztatést a szerzddéshen rogzitettek lehetévé teszik.

2,12 Az épuletekben kialakult hémérsékleti értékek figyelemmel kisérése, ellenérzése a Megbizott feladata.

2.13 A Megéllapodas szerinti hdmérsékleti értékek moédositasa irdnti igényt, valamint ha az igényelt és a
tényleges atlagos héfok eltérése miatt a szabalyoz6 beadllitasanak modositadsa szlikséges, ezt a Megbizott
irasban k6z6lheti a Szolgaltatéval. Szolgaltaté a modositast legkésébb két (2) munkanapon belil elvégzi,
és a valtoztatast elbirdsainak megfeleléen rogziti. Ezt kbvetden, tovabbi észrevétel hidnyaban, a médositasi
igényt teljesitettnek kell tekintetni.

2.14  Amennyiben a Megbizott a hdmérsekleti értékek, illetbleg a héfokszabalyozé bedllitdsanak modositasat az
elézéeknek megfelelé moédon nem kezdeményezte, a fogyasztasi hely hémérsékletével, a héfogyasztassal
kapcsolatos kifogasbol eredé igény a Szolgaltatéval szemben nem érvényesithetd. A bejelentés megtétele
esetén a bejelentést megel6z idészakra vonatkozdan, visszamenéleg nem lehet koveteléssel éini.

2.15 A fltési céll hdszolgaltatas megkezdése és befejezése tekintetében a Felhasznalo(k) a kévetkezéd
lehetdséget valasztja(ak):

a) A Szolgaltato a Felhaszndlé igényeinek kielégitése céljabol a szeptember 15. és oktdber 14.
napjat is magaba foglalé idészakban, napon a hékoézpont flitési rendszerét készenléti
dllapotba helyezi és ettél a pillanattél kezdédéen a 2.9 pontban meghatarozott igények
kielegitéséhez szikséges mértekben miikodteti.

b) A Szolgéltaté a Felhasznalo igényeinek kielégitése céljabdl oktdber 15. és aprilis 15. kozotti
idészakban a hoékézpont fitési rendszerét a 2.9 pontban meghatarozott igényeknek
kielégiteséhez szikséges modon mikodteti.
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c) A Szolgaltaté a Felhasznald igényeinek kielégitése céljabdl aprilis 15. napja és majus 15.
napjat is magdaba foglaldé idészakban, a 2.9 pontban meghatarozott igények kielégitéséhez
szilkséges mértékben -ig miikodteti, mely nappal kezd6déen a Szolgaltatoé a hékézpont
fltési rendszerének készenléti dllapotat megszinteti.

d) A Felhasznald(k) képviselbje vagy a jelen Megallapodasban megnevezett Megbizott a flitési

szolgaltatasnak az el6zbektdl eltérd, rendkivuli” elinditasarél illetve leéllitasardl irasban, a
Szolgaltatd e célra rendszeresitett formanyomtatvanyan rendelkezhet. Az esetlegesen ez
okbd! keletkez6 karokért a Szolgaltaté nem tehetd felelbsse.

e) A ,eseti rendelkezéssel” elinditas illetve ledllitas szeptember 15 — oktober 15, illetve aprilis 15
— majus 15 kozott egy alkalommal dijmentes, minden tovabbi ,eseti rendelkezés” dijkoteles a
Szolgaltato altal kozzétett mindenkor érvényes dij alkalmazasaval.

f) Az .eseti rendelkezéssel” tortént elinditds vagy ledllitast maédosité ellentétes ,eseti
rendelkezést” minden esetben kildn kell megtenni.
g) Amennyiben az elézéek szerinti idészak kezd6 és utoisé napja nem munkanap, Ugy a fltesi

szabalyz6 berendezés bekapcsolasat a Tavhészolgdltaté az adott nap elbtti utols6, a
kikapcsolast pedig az adott nap utani elsé munkanapon teljesiti.

2.16 A Felhasznald lehetévé teszi, hogy a hokdzpontot magaba foglalo helyiség(ek)be a Szolgaitatd
munkavallaloi fényképes igazolvany felmutatasaval mindenkor zavartalanul bejuthassanak.

2.17 A Szolgaltatd lgyfélszolgalatainak helye, elérhet6sége, valamint nyitvatartasi ideje a Tavhoszolgaltatd
honlapjan (www.fotav.hu) tekintheté meg.

2.18 A Felhasznalo(k) illetve a Megbizott személyében bekévetkezd valtozast az Uj Felhasznalo(k) illetve
Megbizott tizendt (15) napon belil kételes irasban a Szolgaltaté részére bejelenteni. A megbizas

visszavonasa és (j Megbizott személyének kijelolése a Felhasznald(k) és az Uj Megbizott egylittes, irasbeli
nyilatkozataval torténhet.

3. ZARO RENDELKEZESEK

3.1 A jelen Megallapodas idétartama megegyezik a Szolgaltatd és a Felhasznalo(k) kdzott Iétrejott
Kdzszolgéltatasi Szerzédés hatalyanak idétartamaval, és annak elvalaszthatatlan mellékietét képezi.

3.2 Egyéb megallapodasok:

A Felek a jelen megallapodast kélcsonos atolvasas és értelmezés utan akaratukkal mindenben megegyezdnek
jelentik ki, és az alulirott helyen és idében jovahagyodlag irjak ala.

A megallapodas hatalyba 1épésének idépontja: (Szolgaltato toiti ki)
Budapest, 2024. 09 honap %fﬂ nap
............................ ’, W,"J/’,’
Szolgaltato 7 . Felhasznalo(k)
BKM Nonprofit Zrt. SB-INVEST Kereskedelmi és Szolgaltaté Kift.
e Fonghessnosans /’),,_._...—r" ...................
Megbizott

SP-INVEST Kereskedelmi és Szolgaltatd Kift.
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