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Készségfejlesztbé képzési szolgaltatasokra

amely létrejott egyrészrél a

BKM Budapesti Kozmiivek Nonprofit Zartkériien Miikodé Részvénytarsasag (roviditett
elnevezése: BKM Nonprofit Zrt.)

Székhely: 1116 Budapest, Kalotaszeg u. 31.;
Adoszam: 10941362-2-44;
Cégjegyzékszam: 01-10-042582;

Képviseli: Kévari Anna és Szabo Istvan

mint megrendel6 (a tovabbiakban: Megrendeld),
masrészrol a(z)

Gordon & T. A. Oktatasszervez6 és Tanacsado Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (roviditett
elnevezése: Gordon & T. A. Kft.)

Székhely: 1037 Budapest, Toboz u. 1.
Adoszam: 13376244-2-41,
Cégjegyzékszam: 01 09 732084
Képviseli: Szalai-Taské Barbara)

mint szolgaltatd (a tovabbiakban: Szolgaltato)

(a Megrendel6 és a Szolgaltato a tovabbiakban kilon-kilon: Fél, egylttesen: Felek) kozott az
alulirott helyen és idében az alabbi feltételekkel.

1. El6zmények

1.1. Megrendeld, mint ajanlatkéré6 a ,készségfejleszté6 képzési szolgaltatasok,
targyaban 2025. 05.20. napjan kozzétett ajanlati felhivassal indulé beszerzési eljarast folytatott
le, amely alapjan a jelen Szolgaltatasi keretszerzédést (a tovabbiakban: szerzédés) a nyertes
ajanlattevével koti meg.

1.2. Szolgaltatd a beszerzési eljaras dokumentumai, tovabba a beszerzési eljaras soran a
Megrendel6tél kapott informaciok, dokumentumok, eldirasok alapjan készitette beszerzési
ajanlatat.

1.3. Szolgaltatd részére a beszerzési eljaras soran rendelkezésre bocsatasra kerllt az
ajanlattételhez sziikséges valamennyi informacio és tajékoztatas a beszerzés targyat képezd
feladatra vonatkozdan, igy kiilondsen, de nem kizarélagosan a beszerzési eljarast megindito
felhivas és a tovabbi beszerzési dokumentumok, az azok mellékleteit képezé muszaki leiras
és jelen szerzédés tervezete.



1.4. A fentiek alapjan a Szolgaltato kijelenti, hogy a jelen szerzédés szerinti feladatokat
megfelel6 mértékben megismerte és az arra adott ajanlata teljes kérii. Szolgaltaté kijelenti azt
is, hogy a munkak, feladatok nem megfeleld ismeretére visszavezethetd okok miatt semmilyen
egyéb tobbletkoveteléssel sem léphet fel, késedelmét ezzel nem indokolhatja.

1.5. Szolgaltaté megerdsiti, hogy a jelen szerzdédést a beszerzési dokumentumokban
megadott azon adatok megfelelé tanulmanyozasa alapjan kététte meg, amelyeket a
Megrendelé bocsatott a rendelkezésére, illetve azon informacidk alapjan, melyeket a
beszerzési ajanlat elkészitése idején Megrendel6tdl kiegészitd tajékoztatasként megkapott.
Szolgaltatdé tudomasul veszi, hogy a felsorolt médon megismerheté adatok és informaciok
megismerésének barmilyen elmulasztasa nem mentesiti attdl a feleldsségtdl, hogy helyesen
becsiilje fel a megvalésitassal kapcsolatos nehézségeket, illetve koltségeket.

1.6. Felek telies megallapodasat a szerz6dés, a beszerzési eljaras soran az esetleges
kiegészitd tajékoztatas-kérésre adott ajanlatkérdi valaszok (amennyiben kiegészitd
tajékoztatasi igény felmerllt), a beszerzési eljarast megindité felhivas és a tovabbi beszerzési
dokumentumok, valamint a Szolgaltatd nyertes beszerzési ajanlata képezi - azok kuilon
mellékletként torténd csatolasa hianyaban is.

1.7. A fenti dokumentumok kozotti, ugyanazon kérdésre vonatkoz6 barmely eltéreés,
ellentmondas, értelmezési nehézség esetén Felek az alabbi sorrendet tekintik iranyadénak:

1. beszerzési eljarast megindito felhivas és esetleges modositasai,

2. beszerzési dokumentumok (beleértve - szintén sorrendben - a végleges muszaki
leirast és a kiegészitd tajékoztatasokat),

3. jelen szerzédés,
4. Szolgaltaté beszerzési ajanlata.

1.8. Felek rogzitik, hogy amennyiben a szerzédéskotést megel6zo beszerzési eljarasban a
nyertes ajanlatot tobb ajanlattevé kézosen tette, és ennek nyoman a jelen szerzédésben
szereplé ,Szolgaltatd” megjeldlés tobb személyt takar, ezen személyek a szerzédés
teljesitéséért a Megrendelo felé egyetemlegesen felelnek.

2. A szerzédés targya

Jelen szerzbdés targyat a Készségfejleszto képzési szolgaltatasok képezi, a jelen
szerzoédés 1. szamu mellékletét képez6 mliszaki leirasban (a tovabbiakban: Miiszaki leiras),
a 2. szamu mellékletét képez6 Szolgaltatéi ajanlatban (a tovabbiakban: Ajanlat) és a jelen
szerzédésben részletezettek szerint.

2.1. Megrendel6 megrendeli a Szolgaltaté pedig elvallalja a jelen szerzédés targyat keépezd
szolgaltatasok nyujtasat.

Felek rogzitik, hogy a Szolgaltato jelen szerzédés alapjan kotelezettséget vallal arra, hogy a
Megrendel6é egyedi megrendelései alapjan biztositja a kért képzéseket az alabbiak szerint és
a hozzajuk kapcsolddo catering szolgaltatasok (bufé, szendvicsebéd) teljesitését.

- készségfejleszto tréningek

- vezetdi tréningek

- muihelymunkak (workshopok)

- egyeéni fejlesztések (coachingok)

2.2. A szerzédés részletes szakmai, valamint miszaki paramétereit, mennyiségi és
mindségi jellemzéit a Miszaki leiras tartalmazza.
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Szolgaltatd kételes minden, a jelen szerzédésben esetlegesen fel nem sorolt tevékenység
elvégzésére is, amelyek a szerzédés targyat képezé tevékenység szakszer( és teljes kord
ellatasahoz a jogszabalyok és a szakmai szokasok szerint hozzatartoznak.

2.3. Szolgaltato kijelenti, hogy a beszerzési eljaras soran Megrendelé altal a részére atadott
szakmai, valamint miszaki paramétereit, mennyiségi és minéségi jellemzdéit egy tapasztalt
szakvallalattél elvarhato gondossaggal ellendrizte és azt megvalositasara alkalmasnak talalta
a beszerzési eljaras soran megajanlott ellenérték fejében.

3. A szerzédés hatalya, keretosszege

3.1. Jelen szerzddés mindkét fél altali alairast kovetéen a késdbbi alairas iddpontjaban j6n
létre érvényesen és |ép hatalyba, a jelen pontban megjeldlt hatarozott id6re.

3.2. Jelen szerzédés annak hatalyba |épésétdl szamitott 24 hénapig — vagy amennyiben
az elébb bekovetkezik — a Keretosszeg kimeriiléséig tarto hatarozott idétartamra jon létre
azzal, hogy megrendelés kiildésére a hatarozott idétartam alatt keriilhet sor, azonban annak
teljesitése, az ellenérték kifizetése a hatarozott idétartamon talnyulhat.

3.3. A szerzddes teljesitésére rendelkezésre allo keretosszeg: 19.000.000,- + AFA, azaz
Tizenkilencmillié forint plusz AFA.

Megrendelének nem all fenn elére vallalt megrendelési kotelezettsége. Szolgaltaté tudomasul
veszi, hogy amennyiben a megrendelések ellenértéke a szerzédés idbétartama alatt a jelen
szerzddésben meghatarozott telies Keretosszeget nem éri el, a teljesulésébdl eredd
bevételkiesés az & kockazatat képezi. Szolgaltatod kijelenti, hogy nem él a Megrendel6vel
szemben semmilyen kartéritési vagy egyéb megtéritési igénnyel, amennyiben jelen szerzédés
szerinti Keretosszeg nem kerdl teljes egészében felhasznalasra.

3.4. Amennyiben a szerzédés a hatarozott idétartam lejarta elétt barmely okbdl megszinik,
az nem érinti a megrendelés Gtjan mar megrendelt szolgaltatasok teljesitését, igy kiléndsen

az abban — a szerz6dés rendelkezéseinek megfeleléen — rogzitett eredeti teljesitési, fizetési
hataridéket.

3.5. Felek rogzitik, hogy a Megrendel6t megilletd, a szerzédésbdl fakado egyes igények

jellegiiknél fogva (pl.: kartéritési felelésségen alapuld kételezettségek idétartama) a szerzodés
hatalyan talnyulhatnak.

4. A szerzddés teljesitése

41. A szerzbédés teliesitésének helye: a miiszaki tartalomban meghatarozott helyszinek,

minden eseti megrendelés tartalmazza az aktudlis helyszint, amennyiben azt a Megrendel6
biztositja.

42. A szerzbdés teliesitésének (kotbérterhes) hatarideje: az egyedi megrendelés
tartalmazza.

4.3. A jelen szerzédés Szolgaltatdi teljesitése akkor mindsil szerzédésszerinek, ha a
Szolgaltatd a jelen szerzédésben foglalt feladatait a Megrendelé altal eldirt hataridében,
maradéktalanul, a jogszabalyokban, a szerzédésben és mellékleteiben, valamint a
megrendelés(ek)ben meghatarozott kovetelményeknek megfeleléen, minéségben, hiba- és
hianymentesen teljesiti.

4.4. A teljesités igazolasa:

Szolgéltatd koteles a jelen szerzédésben foglalt az egyedi megrendelésben foglalt
szolgaltatasok szerzédésszerd teljesitését kovetden, a jelen szerzédés 3. szamu mellékletét
képezd Teljesitésgazolasi lap minta szerinti teljesitésigazolasban a ra vonatkozé részeket
maradéktalanul kiallitani, azt a Megrendeld részére atadni.



Szolgaltaté koteles a Teljesitésgazolasi lapon feltiintetni a nyujtott szolgaltatasokat, teljesités
tényleges idépontjat, a beszerzési eljards azonosité szamat (B1438), a Megrendeld
szerzdédéshez rendelt SZE jelzés( szerzédésszamat, a teljesités igazolast Szolgaltato részérdl
alairo olvashaté, vagy nyomtatott formaban kiirt nevét, valamint a Megrendelé kapcsolattartoja
altal megadott SAP rendelési azonositdt. A teljesitési igazolas részeként csatolni kell a
megvalésitott program tematikajat, Utemezését, valamint az egyes oktatasi idépontokhoz
tartozo jelenléti ivek masolatait. Mindezek hidanyaban a Megrendeld a teljesitésigazolast nem
irja ala és az esetlegesen megkiildott szamlat visszakdildi.

A Teljesitésigazolasi lap mind a Megrendelé mind a Szolgaltatd képviseléi altal alairva mindsul
a teljesités igazolasanak.

4.5. A szamla kidllitasanak feltétele és alapja a Szolgaltatd altal hianytalanul és
megfelelden kitdltott és benyujtott Teljesitésigazolasi lap.

Megrendel6 részérdl Teljesitésigazolasi lap alairasara jogosult jelen szerzdédés alairasakor:
Csetneki lldikd képzési csoportvezetd

4.6. Megrendel6é részérél barmely, nem szerzédésszer( teljesités jogi fenntartas nélkuli
elfogadasa nem értelmezheté joglemondasként azon igényrél vagy igényekrdl, amelyek a
Megrendel6t szerzdésszegés kdvetkezményeként megilletik.

4.7. Felelésség

Szolgaltaté koételes a jelen szerz6dés szabta kereteken belul minden ésszerl intézkedést
megtenni annak érdekében, hogy a feladatok szerzédés szerint, hataridében teljesitésre
keruljenek.

Szolgaltatd teljes korl kartéritési felelésséggel tartozik a Megrendelét a Szolgaltato
szerzédésszegésével 6sszefuggésben vagy abbdl eredéen ért valamennyi karért.

Szerz6dé Felek kifejezetten rogzitik, hogy a Szolgaltaté altal a jelen szerzédés alapjan nyujtott
szolgaltatasok hibajara vagy Szolgéaltaté magatartasara, mulasztasara visszavezethetd okbdl
Megrendelénél felmeril6 karokat a Szolgaltatd koteles a Megrendeld részére megtériteni.

Szolgaltaté visszavonhatatlanul kijelenti, hogy a jelen szerzédés megkéotését megel6z6
beszerzési eljaras soran az ajanlataban foglalt arat a jelen pontban foglaltakra is figyelemmel
hatarozta meg.

5. Felek jogai és kotelezettségei

5.1. Felek kotelesek a jelen szerzdédésben foglaltak szerint egyuttmdkddni és egymast
kdlcsondsen tajékoztatni.

5.2. Felek kotelesek egymast minden, a szerzddés teljesitése szempontjabél jelentds
tényrél és korulményrdl a lehetéségekhez mért legrévidebb idében értesiteni. Az értesités
elmulasztasabdl eredd karokért a mulaszté Fél felelésséggel tartozik. Amennyiben a
Szolgaltaté egyaltalan nem, hianyosan, vagy nem idében teljesiti egyuttmikodési és
tajékoztatasi kotelezettségeit, a Megrendeld az emiatt keletkezd késedelmes teljesités esetén
a 9.2. pont szerinti késedelmi kotbérre jogosult.

5.3. Szolgaltato kijelenti és szavatolja, hogy rendelkezik a jelen szerzédés szerzdédésszerl
teljesitéséhez sziukséges jelen szerzédésben és jogszabalyban foglalt hatésagi
engedélyekkel, valamint megfelelé szamu, szakképzettség, a jelen szerzédés targyat képezd
feladatok ellatasara alkalmas szakemberrel és eszkdzzel és a szerzbdeést elébbiek figyelembe
vételével és igénybevételével teljesiti.

5.4. Szolgaltat6 a Megrendeld utasitasa szerint és érdekeinek érvényesitésével,
megodvasaval koteles eljarni. Szolgaltaté csak a Megrendeld erre felhatalmazott 12.3. pont
szerinti képvisel6jétdl fogadhat el utasitast. Megrendeld jogosult a jelen szerzédésben foglalt
kotelezettségek teljesitését képviseldje utjan folyamatosan ellenérizni. Megrendelé ezen

4



joganak gyakorlasa soran Szolgaltato teljesitését nem akadalyozhatja és szukségtelenul nem
zavarhatja. Nem mentesil a Szolgaltatd a felelésség aldl, ha a Megrendel6 az ellenérzést
elmulasztotta vagy nem megfeleléen végezte el.

5.5. Szolgaltatét nem illeti meg zalogjog az ellenérték és a koltségek biztositasara a

Megrendelének azokon a vagyontargyain, amelyek szerzddés teljesitése kovetkeztében a
birtokaba kertltek.

6. Dijazas
6.1. Szolgaltatd a jelen szerzddés alapjan — szerzédésszerlien — nyujtott szolgaltatasok
ellenértékeként szolgaltatasi dijra jogosult. A szolgaltatasi dij a Szolgaltaté Altal

szerzédésszerlien nyujtott szolgaltatasok és az Ajanlatban foglalt egységarak/dijak
figyelembevételével kerll meghatarozasra (a tovabbiakban: Szolgaltatasi dij).

Felek rogzitik, hogy a Szolgaltatasi dij a Keretdsszeget csokkenti.

Az AFA mértékére és az adomegallapitas modjara az addfizetési kotelezettség
keletkezésének napjan hatalyos addjogszabalyok az iranyadok.

6.2. A nettd Szolgaltatasi dij — az AFA-n kiviill — tartalmaz minden kdltséget, ami a
szerzddésszerl és hibatlan teljesitéshez hozzatartozik, amelyre tekintettel Szolgaltaté egyéb
koltségtéritésre a szerzddés vonatkozasaban nem jogosult.

A nettd Szolgaltatasi dij tovabba tartalmaz minden olyan koéltségtényezét, amelyet a
Szolgaltaté a Megrendel6vel szemben érvényesiteni kivan és amelyek osszességukben
fedezetet nyujtanak a beszerzési dokumentumokban meghatarozott miszaki-szakmai és
szerzédéses feltételek szerinti teljesitésre, valamint azon koltségekre is, amelyeket a
Megrendel6é a beszerzési eljaras soran kifejezetten nem emlitett, de a szakmai szokasok
szerint a kifogastalan teljesitéshez kapcsolddo tevékenység ellatasahoz és a szerzédésszer(
teljesitéshez sziikségesek.

7. Fizetési feltételek, szamlazas

7.1. Megrendel6 eléleget nem fizet, fizetési biztositékot nem ad és egyéb szerzdédést
biztositd mellékkotelezettségek sem terhelik.

7.2. A szamlazas menete:

A szamlat a mindenkor hatalyos, az altalanos forgalmi adérol szo6l6 2007. évi CXXVII. torveny
(a tovabbiakban: AFA torvény) 163. §-aban foglaltaknak megfeleld idében kell kiallitani.

Szolgaltaté altal kiallitott szamla meg kell, hogy feleljen a szamvitelrdl szélé 2000. évi C.
torvény és az altalanos forgalmi adorél sz6l6 2007. évi CXXVII. térvény elbirasainak, valamint
a vonatkoz6 egyéb hatalyos jogszabalyi eléirasoknak.

A Felek az AFA torvény 55. §-a szerinti teljesités utani elszamolasban allapodnak meg akként,
hogy a Vallalkoz6 — a Megrendeld altal leigazolt szerzédésszerd teljesitést kdvetéen — egyedi
megrendelésenként 1 (egy) darab szamla kiallitasara jogosult és koteles. A Vallalkozé a
szamlat a teljesitést kovetdé 8 (nyolc) napon belll koételes kiallitani és haladéktalanul
megkuldeni a Megrendel részére.

7.3. Szolgéltaté tudomasul veszi, hogy szamlat kizarélag a szamlahoz mellékelt eredeti
(nem masolati példany), a teljesités jelen szerzédésben megnevezett igazoldja altal alairt, a
fentieknek megfeleléen kidllitott Teljesitésigazolassal egyutt nyujthat be a Megrendelének.

Szolgaltatd a szamlan koteles feltiintetni a nyuijtott szolgaltatasokat, az AFA tdrvény szerinti
teljesités idépontjat, a beszerzési eljards azonositd szamat (B1438), a Megrendeld
szerzédéshez rendelt SZE jelzés(i szerzédésszamat, a Megrendeld kapcsolattartéja altal
megadott SAP rendelési azonositot.



A szamla benyujtasa postai uton, vagy személyesen a Megrendelé6 Dokumentum
menedzsment csoportjanak (1519 Budapest, Pf. 454.) cimezve torténhet, mig elektronikus
formaban a szamla az info@budapestikozmuvek.hu cimre nyujthaté be.

Megrendeld az EN 16931-1:2017 szabvanynak megfelel6 elektronikus szamlakon kiviil, abban
az esetben fogadja be az elektronikus szamlat, amennyiben az megfelel az AFA torvény
168/A. § (1) bekezdésében, valamint 175. §-aban foglalt kbvetelményeknek és a kibocsatd
.-pdf’ formatumban nyujtja be, vagy minésitett elektronikus alairassal latja el.

Felek megallapodnak abban, hogy a szamlak kidllitdsa és a szamlak kiegyenlitése magyar
forintban (HUF) torténik.

7.4. A fizetési hataridd kezd6 napja az a nap, amelyen a szamla és valamennyi melléklete,
a Megrendel§ részére teljeskoriien, hianytalanul és hibamentesen atadasra kerilt. A benyuijtott
szamla formai és tartalmi megfelel6ségéért Szolgaltaté felel. Megrendel6t a szabalytalan, nem
az eldbbieknek megfeleléen kidllitott vagy benyujtott szamlaval szemben elfogadasi
kotelezettség nem terheli és ennek elmaradasa sem tekintheté a szamla hallgatélagos
elfogadasanak a Megrendelé részérdl. Megrendeld a nem szabalyszer(ien kiallitott vagy
benyujtott szamlat visszakuldi a Szolgaltatéonak. A tartalmi vagy formai hiba miatt visszakiildott
szamla javitasanak kézhezvételéig a Megrendelé nem esik késedelembe.

7.5. Megrendel6é a szabalyszerien kiallitott és benyujtott szamla ellenértékét — a Polgari
Torvénykonyvrél szélé 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:130. § (1)-(2)
bekezdéseinek megfeleléen — annak kézhezvételétdl szamitott 30 napon belill — vagy ha az
nem banki nap, akkor az azt kdévetd elsé banki napon — a Szolgaltatdé szamlan megjelolt
bankszadmldjara atutalassal egyenliti ki. A bankszamlak kozotti elszamolas atjan teljesitett
fizetést akkor kell megtorténtnek tekinteni, amikor a pénzintézet a fizetésre kotelezett
bankszamlajat megterheli. Megrendel6 kijelenti, hogy a jelen szerzédés ellenértékének
pénzlugyi fedezetével rendelkezik.

7.6. A szamla késedelmes kiegyenlitése esetén a Szolgaltatd a Ptk. 6:155. § (1) bekezdés
szerinti késedelmi kamatra jogosult.

7.7. Felek megallapodnak abban, hogy a Megrendeld, a Szolgaltatd irasbeli értesitését
kévetden jogosult, a Szolgaltatoval szemben fennallé kdvetelés Osszegét a szamla 6sszegébe
beszamitas utjan érvényesiteni. Az irasbeli értesitésben a Megrendelé koételes feltlintetni a
beszamitas utjan érvényesiteni kivant kovetelés jogalapjat és 6sszegét, valamint az egyéb
Iényeges tényeket.

Amennyiben a Szolgaltaté a Megrendeld kovetelését kifogasolja, kételes ezt haladéktalanul,
irasban, cégszerden alairt nyilatkozattal megtenni. Felek kifejezetten megallapodnak abban,
hogy amennyiben a Szolgaltatdé a Megrendeld kovetelését 5 napon bellil, irdsban nem
kifogasolja, az a Megrendel6i kdvetelés elismerésének mindsul.

8. Szavatossag

8.1. Szolgaltaté szavatolja, hogy az 4ltala teljesitett, szerzédésben meghatarozott
szolgaltatasok kifogastalan minéséglek és megfelelnek a hatalyos jogszabalyoknak és
szabvanyoknak, hatésagi elbirasoknak, kulonésen a Ptk. 6:123.§-ban meghatarozott
eléirasoknak, a Miszaki leirasaban el6irt kovetelményeknek.

8.2. Kijelentések és szavatossagvallalasok
Szolgaltaté kijelenti, hogy

a) az Eurdpai Uni6 valamely tagallamanak, illetve az Eurdpai Gazdasagi Térségrol széld
megallapodasban részes valamely allamnak a hatalyos szabalyai szerint alapitott és
m(ikédé vallalkozas, ellene nincs folyamatban és nem fenyeget cséd-, végrehajtasi,
felszamolasi, vagy ezek barmelyikével egy tekintet ala esé olyan eljaras, amely a jelen
szerzbdés teljesitését akadalyozna,



b) a jelen szerz6dés teljesitésére muiszakilag, gazdasagilag- és pénzugyileg alkalmas,
tovabba rendelkezik a szikséges hozzajarulasokkal, jogosultsdgokkal eés
engedélyekkel,

c) szerepel a Nemzeti Ado- és Vamhivatal koztartozasmentes ad6zédi adatbazisaban,
vagy a Megrendel6 felhivasara 3 napon belil atad egy 30 napnal nem régebbi
nemlegesnek mindsilé egylttes adodigazolast,

d) anemzeti vagyonrél sz6l6 2011. évi CXCVI. torvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerint
atlathat6 szervezetnek minésul, egyben,

e) kotelezettséget vallal arra, hogy az elébbiek szerinti alkalmassagat, illetve
jogosultsagat a jelen szerzédés hatalya alatt fenntartja, tovabba tulajdonosi
szerkezetét a Megrendeld elétt megismerhetéve teszi,

f) szavatol azért, hogy harmadik személynek nincs olyan joga, amely a Megrendel6 jelen
szerz6désen alapuld jogszerzését akadalyozza, kizarja, korlatozza, feltételhez Kkoti
vagy kovetelést eredményezne,

g) képviseletében a jelen szerzédést arra jogosult és kelléen felhatalmazott szemely(ek)
irja(irjak) ala.

Megrendel6 a jelen szerzddés hatalya alatt barmikor jogosult a jelen pont szerinti feltételek
fennallasat — kozvetlenil vagy megbizottjai itjan — ellendrizni, s amennyiben ezen ellenérzés
alapjan azt allapitia meg, hogy a feltételek vagy azok egy része nem all fenn, és ezen
feltételeket vagy azok egy részét a Szolgaitatdé nem allitia helyre a Megrendeld irasbeli
felszolitasat koveté 5 (6t) napon belll, ugy a Megrendelé jogosult az ellenszolgaltatas
teljesitését visszatartani, vagy valasztasa szerint a jelen szerzédéstdl elallni, vagy azt azonnali
hatallyal felmondani [ide nem értve az a) pont szerinti cs6deljaras esetét]. Szolgaltato ilyen
esetben koteles a Megrendel6 karait és koltségeit megtériteni.

9. Szerzddést biztosito mellékkotelezettségek

9.1. Amennyiben olyan okbdl, amelyért Szolgaltato felelés a jelen szerzédésben foglalt
kotelezettségeit késedelmesen teljesiti, illetve teljesitése meghiusul Szolgéltaté az alabbiak
szerint meghatarozott kotbért koteles Megrendelének megfizetni. Megrendelé jogosult a
kotbéren fellli karat Szolgaltatéra tovabbharitani. A kotbérigény az arra okot adé esemény
bekovetkezésekor valik esedékesseé.

9.2. Késedelmi kotbér

9.2.1. Ha a Szolgaltaté a 4.2. pont szerinti teljesitési hataridé vonatkozasaban késedelembe
esik, és késedelmét kimenteni nem tudja, késedelmi kotbért koteles fizetni. A késedelmi kdtbér
mértéke az egyedi megrendelés értékének 1%-a/nap. A késedelem esetére kikotott kotbér
megfizetése a Szolgaltatét nem mentesiti a teljesités alol.

9.2.2. Megrendel6 jogosult a szerzédéstdl — érdekmulas bizonyitasa nélkul — elallni, vagy ha
az eredeti allapotot nem lehet helyredllitani, azt — a teljesitésre adhatd tovabbi hataridd
kitizése nélkul - azonnali hatallyal felmondani, amennyiben a teljesités soran a
Megrendeldének legalabb 5 alkalommal késedelmi kotbér igénye keletkezik.

9.3. Megrendelés meghiusulasa esetére kikotott kotbér

A megrendelés meghitusul, amennyiben a Szolgaltatd a Megrendelé megrendelését nem
teljesiti. Amennyiben valamely megrendelés teljesitése olyan okbdl hiusul meg, amelyért
Szolgaltato felelés vagy Szolgaltatd a teljesitést jogos ok nélkil megtagadja Megrendelét
meghiusulasi kotbér illeti meg, amelynek mértéke az egyedi megrendelés értékének 20%-a.

A meghilsulas esetére kikotott kotbér érvényesitése a teljesités kovetelését kizarja.

Megrendeld jogosult a szerzédéstdl — érdekmulas bizonyitasa nélkil — elalini, vagy ha az
eredeti allapotot nem lehet helyreadllitani, azt — a teljesitésre adhatd tovabbi hatarid6 kitlizése
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nélkil - azonnali hatallyal felmondani, amennyiben a teljesités soran a Megrendelének
legalabb 5 megrendelésre meghiusulasi kotbér igénye keletkezik.

9.4. Meghiusulasi kotbér

Amennyiben jelen szerzédés teljesitése olyan okbdl hiusul meg, amelyért Szolgaltaté felelés,
vagy Szolgaltato a teljesitést jogos ok nélkil megtagadja a Megrendel6t meghiusulasi kotbér
illeti meg, amelynek alapja a szerzédés meghiusulassal érintett részének nett6é ellenértéke,
mértéke pedig 20%.

A meghiusulas esetére kikotott kotbér érvényesitése a teljesités kdveteléseét kizarja.

9.5. Megrendelé a felmerilt kotbérkovetelését kotbérértesité megkuldéesével érvényesiti
Szolgaltatoval szemben. Amennyiben Szolgaltatdé a kotbérértesitében foglaltakat 5 napon
belll irasban nem kifogasolja, ugy a kotbérkovetelés elismertnek minésul. Felek kifejezetten
megallapodnak abban, hogy Megrendel6 jogosult a kdtbérkovetelését az altala még ki nem
egyenlitett szamlak ellenértékébe beszamitani. A kotbér Megrendeldének akkor is jar, ha kara
nem mertilt fel.

10. Szerz6dés modositasa

10.1. Felek a jelen szerzddést kizarélag irdsban modosithatjak. A szerzédés modositasat
barmelyik fél kezdeményezheti. A mdédositas targyaban sziletett megallapodast minden
esetben irasba kell foglalni.

10.2. Nem mindésul a szerzédés modositasanak a Felek cégjegyzékben nyilvantartott
adataiban, igy kilonosen a székhelyében, képviseléiben, bankszamlaszamaban bekdvetkez6
valtozas, tovabba az elérhetéségekben, honlap hivatkozasban, értesitési cimben, a
teljesitésigazold személyében, valamint a kapcsolattartok, tovabba egyéb jelen szerzédésben
foglalt személyek és adataikban bekovetkezé valtozas. Az emlitett valtozasokrol az érintett Fél
a masik Felet — az eset kérulményeitdl figgdéen — lehetéség szerint elézetesen, de legkésébb
a valtozas bekovetkezését (bejegyzését) kovetd 10 (tiz) munkanapon belul kételes irasban
értesiteni. Ezen bejelentési kotelezettség elmulasztasabdl, vagy késedelmes teljesitésébdl
fakadd minden karért a mulasztd Felet terheli a felelésség.

11. Szerz6dés megsziinése, megsziintetése
11.1. A szerzédést 60 napos felmondasi idével barmelyik Fél megszuntetheti.

11.2. Barmelyik Fél jogosult a szerzédéstél — érdekmulas bizonyitasa nélkil — elallni, vagy
ha az eredeti allapotot nem lehet helyreallitani, azt — a teljesitésre adhatd tovabbi hataridé
kitizése nélkul - azonnali hatallyal felmondani, amennyiben a masik Fél a szerz6désbdél fakado
Iényeges kotelezettségét sulyosan, vagy ismételten megszegi, vagy a jelen szerzédésben
nevesitett szerzédésszegést kovet el.

11.3. Megrendel6 koteles a jelen szerzédést felmondani, vagy - a Ptk.-ban foglaltak szerint -
attol elallni, ha a jelen szerz6dés megkotését kovetdéen jut tudomasara, hogy a Szolgaltato
tekintetében a beszerzési eljaras soran kizar6 ok allt fenn, és ezért ki kellett volna zarni a
beszerzési eljarasbol.

11.4. Amennyiben a Megrendel6 a jelen szerzédés szerinti elallasi vagy felmondasi jogat
gyakorolja, ugy kartalanitasi vagy kartéritési kotelezettség (ideértve a banatpénz fizetési
kotelezettséget is) nem terheli, illetve a Szolgaltaté erre tekintettel semmilyen igénnyel nem
élhet a Megrendelével szemben. A szerzédés megszlinése esetén a Felek a megszlnés
hatalyanak napjaig nyujtott szolgaltatast és szerzédésszerl pénzbeli ellenértékét koételesek
egymassal szemben elszamolni.

12. Egyéb szerzddéses feltételek



12.1. Alvallalkozé

12.1.1. Szolgaltato jogosult a szolgaltatas nyujtasa érdekében alvallalkozé igénybevételére.

12.1.2. Ha Szolgaltato valamely kotelezettsége teljesitéséhez vagy joga gyakorlasahoz mas
személy kdzrem(kodését veszi igénybe, az igénybevett szolgaltaté magatartasaért ugy felel,
mintha maga jart volna el. Ha Szolgaltaténak alvallalkozé igénybevételére nem volt joga,

felelés mindazokért a karokeért is, amelyek e szolgaltato igénybevétele nélkil nem kdvetkeztek
volna be.

12.2. Akadalykozlés, vis maior

12.2.1. Jelen pontban foglaltak alkalmazandok a vis maiorra és a vis maiornak nem minésuld
egyéb akadalyozé korilményekre is.

12.2.2. A vis maior olyan rendkivili kérulmény, amely Felek akaratan és ellenérzésén kivdli,
elére nem lathaté, altaluk elharithatatlan jellegli és nekik nem felréhato, valamint a szokasos
Uzleti kockazat korén kivil esik (igy kulonosen: haborus cselekmény, terrorcselekmények,
lazadas, szabotazs, robbantdsos merénylet, sulyos energiaellatasi zavar, természeti
katasztréfa, munkabeszuntetés, jarvanyugyi vészhelyzet, a honvédelemrél szo6l6 térveny,
renddérségrol szolo térvény alapjan feljogositott szervek rendelkezésére tett intézkedés).

12.2.3. Felek kijelentik, hogy a COVID-19 jarvanyrél, valamint az orosz-ukran haborurél és az
azokkal  oOsszefuggd  korlatozasokrol, akadalyokrél, ellatasi nehézségekrél a
szerzédéskotéskor tudomassal birnak, azok szerzédés megkdtésekor ismert allapotat
onmagaban nem tekintik vis maiornak vagy akadalykozlésre, a szerzédés moédositasara okot
addé vagy a szerzddésszer(i teljesitést vagy a szerzddés szerint szolgaltatas és
ellenszolgéltatas mértékét kozvetleniil vagy kozvetetten befolyasoléd kdriiménynek.

12.2.4. A vis maior korilmények — amennyiben ok-okozati 6sszefiggésbe hozhatéak a nem
szerzbdésszerd teljesitéssel — részben vagy egészben mentesitik Feleket a szerz6dés alapjan
fennallé kotelmeik teljesitése aldl a koérulmények fennallasanak idétartamara, illetve a
korulmények terjedelméig, feltéve, hogy ezen koérulmények a szerzdédés alairdsat kdvetden
jonnek létre, illetéleg a szerzédés alairasat megelézéen jottek létre, am kdvetkezményeik —
melyek meggatoljak vagy késleltetik a szerzédés teljesitését — az emlitett idépontban még nem
voltak elére lathatdak.

12.2.5. Annak érdekében, hogy barmely vis maior korilmény a fentiekkel 6sszhangban a
szerzbdéses kotelmek teljesitését akadalyozod tényezdként rogzithetd legyen, a szerzddes
teljesitésében akadalyozott Félnek irasban tajékoztatnia kell a masik felet a fenti kilénleges
korilmények bekovetkeztérdl, akkor is, ha az akadalyt a masik félnek kdzlés nélkul is ismernie
kellene (akadalykozlés).

12.2.6. Az akadalyozott Félnek akadalykozlés utjan ugyanigy tajékoztatnia kell a masik felet,

ha vis maiornak nem minésulé egyéb, a szerzddés teljesitését akadalyozd koérulmény
kovetkezik be.

12.2.7. Az akadalykozlési kotelezettség elmulasztasaval okozott karert a mulasztd fel a
szerzdédésszegésért vald felelésség szabalyai szerint felelds.

12.2.8. Ezt az akadalykozlést indokolatlan késedelem nélkul, legkésdbb az akadalyrdl vald
tudomasszerzéstdl szamitott 2 (két) munkanapon belil, kell megtenni azt kévetéen, hogy az
akadalyozott Fél felismerte a szerzdédéses kotelmek teljesitését akadalyoz6 kérulmeények
felmeriiltét. Az akadalykozlésben be kell mutatni és hitelt érdemléen igazolni kell a
késedelemre, akadalyra okot ado tényeket, nehézségeket, koriilményeket, az ok-okozati
Osszefliggést (ideértve kiilonosen a gyarté/beszallito/forgalmazd stb. altali, a konkrét
megrendelésre vonatkozd okiratot, tajékoztatast, eredeti €s — adott esetben — nem hiteles
forditdsban, magyar nyelven benyujtva), tovabba meg kell jeldini a teljesités varhato késedelmi
idészakat/id6tartamat is, amennyiben ez felmérheté az adott pillanatban. Az okokat kellé
részletességgel kell megjeléini, és az okoknak vildgosnak, valésnak és okszertinek kell
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lennilik, szilkség szerint az egyenértékiiséget beszerzési szempontbdl megfeleléen ala kell
tamasztaniuk.

12.2.9.Megrendelé a fenti feltételeknek mindenben megfeleld akadalykozlés esetén
nyilatkozatat, észrevételét, esetleges hianypoétiasat az akadalykozlés kézbesitését kovetd 5
(6t) munkanapon beliil koteles megtenni azzal, hogy a nyilatkozat, észrevétel stb. késedelme
vagy elmaradasa nem jelenti az akadalykozlés elfogadasat.

12.2.10. Amennyiben a Megrendelé elfogadja a Szolgaltaté akadalykdzlését és az a
szerzddés hataridében térténo teljesitését befolyasolja, ugy ennek idétartamat a Felek irasban
kulén rogzitik.

12.2.11. Szolgaltaté fenti — szabalyosan bejelentett és Megrendeld altal elfogadott —
akadalyoztatasa a teljesités idétartamaba nem szamit bele.

12.2.12. Amennyiben az akadalyozé kérulmény megszinik, ugy errél a tényrél a masik
Felet is haladéktalanul értesiteni kell (irasban is), tovabba lehetéség szerint arrdl is tajékoztatni
kell, hogy az akadalyozo korilmény miatt a szerzédés teljesitésére mikor kerll sor.

12.2.13. Amennyiben a vis maior korilmény 90 (kilencven) napon keresztil
folyamatosan fennall, barmely Fél jogosult a szerzédéstdl — érdekmulas bizonyitasa nélkul —
elallni, vagy azt azonnali hatallyal felmondani.

12.3. Kapcsolattartas

12.3.1. A szerzédés teljesitését érintd kérdésekben a Megrendeld és a Szolgaltaté kozott az
irasos kapcsolattartds e-mail valtas, levelezés, vagy személyes egyeztetések esetén
jegyzékonyvezeés utjan torténik.

12.3.2. Felek az egymas kozotti kommunikaciéban elfogadjak érvényes jognyilatkozatnak a
masik félnek az alabb megjeldlt elektronikus postafiokjara (e-mailben) kuldétt kildeményeket,
az alabbi kivételekkel: a Felek tértivevényes ajanlott postai kildeményben vagy hivatalos
elektronikus kapcsolattartasra szolgalo tarhelyen, vagy a kapcsolattarténak térténé személyes
kézbesitéssel kozlik egymassal a kotbérfizetési kotelezettségre, a minéségi kifogasra, a
péthataridé biztositasara, valamint a szerzédés egyoldalu megszintetésére vonatkozd
jognyilatkozataikat.

12.3.3.Felek jelen szerzédéssel kapcsolatosan egymashoz intézett értesitései, felszdlitasai,
nyilatkozatai jelen szerzédés eltéré rendelkezése hianyaban vagy ellenkezé irasbeli kézlésig
akkor tekinthetok teljesitettnek, amennyiben azt a masik félnek az alabbiakban meghatarozott
értesitési cimére, vagy hivatalos elektronikus kapcsolattartasra szolgalé tarhelyére
megkuldték, vagy az atvételt igazolva személyesen adtak at.

Felek a postai uton megkuldétt kildeményeket egyidejlileg masolatban a masik fél jelen
szerzédésben meghatarozott e-mail cimére is kotelesek megkduldeni.

Minden jelen szerzédés hatalya alatt tett nyilatkozatot, jognyilatkozatot az alabbiak szerint kell
kdzoltnek tekinteni:

a) Személyes atadas esetén az atadas-atvétel napjan, ha pedig a cimzett a személyes
atvételt megtagadja, az atvétel megtagadasanak napjan.

b) E-mailben tértént megkildés esetén, a megkuldést kévetéd munkanapon.

c) Hivatalos elektronikus kapcsolattartasra szolgalé tarhelyre térténé megkuildés esetén
a letoltési visszaigazoldas napjan. Amennyiben a letdltésrél nem érkezik
visszaigazolas, ugy az elkildési visszaigazolasban megjeldlt naptdl szamitott 5.
(6todik) munkanapon.

d) Tértivevényes ajanlott postai kiildeményben tortént megkuldés esetén a tértivevennyel
igazolt atvétel napjan. Amennyiben valamely szabdlyszerlien megcimzett
tértivevényes ajanlott postai kildemény ,nem kereste” jelzéssel érkezik vissza a
feladohoz, akkor az eredménytelen kézbesitéstdl szamitott 5. (6tddik) munkanapon,
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ha a cimzett ,ismeretlen” vagy ,elkoltozott”, akkor az eredmeénytelen kézbesités
napjan.

12.3.4. Felek altal megjeldlt kapcsolattartok:

Megrendeld esetében:

Szolgaltaté esetében a szerzédésre vonatkozdan:

12.4. Biztonsagvédelmi el6irasok

Szolgaltatdé  jelen  szerz6dés  alairasaval tudomasul veszi a  Megrendeld
https://www.budapestikozmuvek.hu/biztonsagvedelmi-kovetelmenyek-szerzodeseinkben
internetes  elérhetéségén  talalhaté, ,Megbizasi szerzédések biztonsagvédelmi

kovetelményei’-ben foglaltakat, és kijelenti, hogy azt magara nézve kételezének fogadja el, és
maradéktalanul betartja.

A Szolgaltatot titoktartasi kotelezettség terheli a szolgaltatas teljesitése soran vagy azzal
kapcsolatosan tudomasara jutott minden a Megrendelét vagy a megrendelé munkavallal6it
érintd adat-, informacié megtartasaért, kiemelt figyelemmel az informaciés onrendelkezési
jogrol és az informacié szabadsagrol sz6l6 2011. évi CXIll tv valamint az Eurépai Parlament

és Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletének (a tovabbiakban: GDPR) rendelkezéseinek
betartasaert.

12.5. Osszeférhetetlenség

Szolgaltatéd kijelenti, hogy szerzédéses feladatai ellatdsahoz a Megrendelé munkavallaléjat
munkaviszony, munkavégzésre iranyuldé egyéb jogviszony keretében nem alkalmazza.
Szolgaltaté kijelenti tovabba, hogy a vallalkozas a Megrendeld munkavallaléjanak
érdekeltségébe nem tartozik és nincs olyan vezetd tisztségvisel6je, amely a Megrendeld
munkavallaléja. Szolgaltaté koteles gondoskodni arrdl, hogy az altala igénybevett
alvallalkozok, illetve egyéb kézvetlenll vagy kézvetetten kdzremikddo természetes vagy jogi
szemeélyek, illetve mindezek tovabbi k6zremikédoi is megfeleljenek a fenti rendelkezéseknek.

Szolgaltatd tudomasul veszi, hogy ezen rendelkezések megsértése jelen szerzédés azonnali
hatalyu felmondasaval jarhat.

12.6. Korrupcioéellenes klauzula

12.6.1. Felek kotelesek mikodésik soran a hatalyos jogszabalyok szerint eljarni és céljuk,
hogy a korrupcidellenes, a tisztességes piaci magatartast szabalyozo, versenyjogi, valamint
fogyasztovédelmi szabalyoknak, tovabba az Uzleti etika altalanosan elfogadott szabalyainak

megdfeleljenek, a jelen szerz6dés megkodtése és teljesitése soran ezeknek megfeleléen
jarjanak el.

12.6.2. Felek kijelentik, hogy a jelen szerzdédés megkotését megelézd targyalasokat, a jelen
szerzddés feltételeinek kialakitasat és a jelen szerzédésen alapulé vagy annak teljesitése
soran tanusitott barmely (izleti vagy egyéb magatartast sem kozvetlendil, sem kozvetetten nem
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befolyasolta és befolyasolja a Felek, a Felek képvisel6je, megbizottja vagy vellik barmilyen
modon és formaban kapcsolatban allé6 harmadik személyek részére torténd értékkel biré dolog
atadasa, vagy atadasanak igérete, valamint barmilyen anyagi vagy személyes elény nyujtasa
vagy annak igérete.

12.6.3. Szolgaltatd koteles gondoskodni arrél, hogy az Aaltala igénybevett alvallalkozok,
munkavallalok, munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszony keretében foglalkoztatott, illetve
egyéb kozvetlenul vagy kozvetetten kozrem(ikoddé természetes vagy jogi személyek
(,k6zremlkodok”) jelen szerzédés teljesitése soran tanusitott és altalanos tizleti magatartasa
megfeleljen a jelen rendelkezéseknek.

12.6.4. Szolgaltatd koteles megfeleléen gondoskodni arrél, hogy az altala igénybevett
kdézremlkodok és a koézrem(kodok altal igénybevett esetleges tovabbi kézremiikodék a
Megrendeld altal teljesitett szerz6déses arbdl hataridében megkapjak a koézremiikodésiik
ellenértékét. Szolgaltatd kifejezetten és visszavonhatatlanul hozzajarul ahhoz, hogy a
Megrendeld a Szolgaltatéd altal igénybevett barmely kdzremUikédoé részére, amennyiben ezen
minéségét hitelt érdemlden igazolja, a jelen szerzddés teljesitésével kapcsolatos adatokat
kiszolgaltassa, kllonosen a Megrendeldé altal a Szolgaltatd részére teljesitett kifizetések
Osszegét és idopontjat.

12.6.5. A jelen pontban foglalt rendelkezések megsértése esetén a Megrendelé jogosult a
szerzddestdl — érdekmulas bizonyitasa nélkll — eldllni, vagy ha az eredeti allapotot nem lehet
helyreédllitani, azt — a teljesitésre adhat6 tovabbi hataridé kit(izése nélkul - azonnali hatallyal
felmondani, és alkalmazhatja a jelen szerz6dés szerinti jogkévetkezményeket.

13. Zaro rendelkezések

13.1. A jelen szerz6déssel a Felek ko6zo6tt azonos targyban tortént barmilyen esetleges
korabbi, a jelen szerzddéssel ellentétes kommunikacio, egyetértés, megegyezés vagy
szerzédés hatalyat veszti.

13.2. Felek jogviszonyara — ideértve a szerzddés érvényességére, valamint a szerzédéses
kikotések, nyilatkozatok, megallapodasok és kotelezettségek kérdését is — a magyar jog az
iranyadd. A jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv és
egyeéb vonatkoz6 jogszabalyok rendelkezései iranyadoak.

13.3. Felek kotelesek megkisérelni, hogy esetleges vitaikat békésen, birésagi vagy mas
hatosagi ut mellézésével rendezzék. Ennek érdekében — amennyiben azt az eset ¢sszes
kérialményei egyébként nem zarjak ki, vagy az egyébként a Felektél nem varhaté el — értesitik
a masik felet a jelen szerzddés teljesitésével kapcsolatos kifogasaikrél, megjeldlve annak
ténybeli és jogi alapjat.

Felek a jarasbirésag hataskorébe tartozo vitas ugyeik rendezésére kikotik a Megrendeld
székhelye szerint illetékes birésag illetékességét.

13.4. Felek kijelentik, hogy a kovetelés teljesitésére iranyuld irasbeli felszélitas az eléviilést
megszakitja.

13.5. Amennyiben a jelen szerz6dés valamely rendelkezése érvénytelenné, vagy
hatalytalanna valna, az a tébbi rendelkezés, illetve a szerz6dés érvényességét nem érinti,
kivéve, ha az érvénytelenné, vagy hatalytalanna valt rendelkezés nélkiil a Felek a szerzédést
nem kototték volna meg.

14. Mellékletek’

' A szerzédésben foglaltaknak megfeleléen modosithato.
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Jelen szerzédés elvalaszthatatlan mellékletei:
1. szamu melléklet: MUszaki leiras
2. szamu melléklet: Szolgaltaté ajanlata

3. szamu melléklet: Teljesitésigazolasi lap minta

Jelen szerzédés 2 (kettd) eredeti példanyban készult, melybdl a Feleket 1-1 példany illet
meg?./

Felek a jelen szerzddést kolcsdénds atolvasas és értelmezés utan akaratukkal mindenben
megegyezdnek jelentik ki, és az alulirott helyen és idében jovahagydlag irjak ala.

Budapest, 2025. % O/ Budapest, 2025. 3. QH.
Gordon'& T. A. Kft. BKM Nonprofit Zrt.
képv.: Szalai-Taské Barbara képv.: Kévari Anna
GorSFPlgatat&st. HR igaézgaté
ks o Smbolten
Sz: 11600006-00000000-27428409 szamviteli és addzasi féosztalyvezetd
Megrendelé

2 Papir alapu szerzédésnél.
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1. szamu melléklet: MUszaki leiras

. Alapvet6 informacidk az eljarasrol:
Beszerzés targya: Készségfejlesztd képzési szolgaltatasok biztositasa
Id6tartam, szerzbdéskotés: hatarozott id6, a szerzdédéskotéstdl szamitott 24 hoénap,
szolgaltatasi keretszerzédes
Partner feladata: Ajanlattevé az alabbi képzési szolgaltatasokat Ajanlatkérdé igényeinek
megfeleléen teljeskoriien lebonyolitja az alabbi képzéstipusokban:
1. Készségfejlesztd tréningek
csoportlétszam minimum 4 f6, maximum 15 6,
- jelenléti formaban,

tréningnapok hossza minimum 6 6ra, maximum 8 6ra 45 perces o6rakkal és 10

perces szunetekkel szamolva,

tervezett fejlesztési teriletek:

o kommunikacié,

konfliktus kezelés,
stresszkezelés,
valtozas kezelés, reziliencia,
egyeéni hatékonysag fejlesztése,
idégazdalkodas,
egyuttmuikodés,
ugyfél- és panaszkezelés,
stb.

O 0O O 0O O O O O

2. Vezetdi tréningek
csoportlétszam minimum 4 f6, maximum 15 f6,
jelenléti formaban,
tréningnapok hossza minimum 6 6ra, maximum 8 6ra 45 perces 6rakkal és 10
perces sziinetekkel szamolva,
tervezett fejlesztési teriletek:
o vezetd szerepvallalas, személyes vezetdi hatoerd,
kommunikacio,
stresszkezelés, konfliktus kezelés,
valtozaskezelés, reziliencia,
idégazdalkodas, delegalas,
csapatmenedzsment, motivalas,
stb.

o O O O O O

3. Muhelymunkak (workshopok)
csoportlétszam minimum 3 f6, maximum 20 f6,
jelenléti és/vagy online formaban,
alkalmak hossza minimum 6 6ra, maximum 8 6ra 45 perces orakkal és 10
perces szlinetekkel szamolva,

- interaktiv fejlesztés, amely egy konkrét felmerulé probléma vagy kérdés
megoldasa érdekében a megoldasi lehetéségek csapatban valé kidolgozasaval
valésul meg, instrudlt, moderalt formaban.
tervezett fejlesztési teruletek:



vezetés, iranyitas,

vallalati kultura,

csapatfejlesztés, kommunikacio,
projektmenedzsment,

értékesitési készségek fejlesztése,
ugyfélkezelés gyakorlata,
iddmenedzsment, hatékonysag,
problémamegoldas,

stb.

O O O 0O O O O O O

4. Egyeéni fejlesztések (coachingok):
egyéni fejlesztési folyamat, melynek soran cél a résztvevdé meglévd
képességeinek fejlesztése, az egyéni hatékonysag novelése,
jelenléti és/vagy online formaban,
1 coaching alkalom 60 perces,
tervezett fejlesztési terliletek az egyéni igényekhez igazodjanak.

Az egyes fejlesztések konkrét iranyai, azok részletei (pontos helyszin, idépont, idéintervallum,
Utemezés) az Ajanlatkéré és az Ajanlattevé szoros egyeztetését kdvetéen az egyedi
megrendelés megkuldése el6tt irasban (elektronikusan) kertlnek régzitésre.

A képzési alkalmak lebonyolitasa érdekében ajanlattevd feladata kuléndsen:

- afejlesztések magas szinvonalu megvalositasa,
szukség esetén tananyag szerkesztése,
Ajanlattevé altal biztositott helyszinen a helyszineivel valé kapcsolatfelvétel
(esetleges szerzédéskoteés),
a felmerilé kulsé helyszin lefoglalasaval kapcsolatos feladatok, beleértve a
felmerll6 terembérleti dij kiegyenlitése,
a termekben megfeleld (a képzés jellegét figyelembe véve) technikai feltételek
biztositasa,
a képzési alkalmak soran keletkez6 dokumentumok atadasa ajanlatkérd
részére.

Nyertes Ajanlattevének a catering szolgaltatas biztositasaval kapcsolatos feladatai és
kotelezettségei:

Az adott tréning és workshop alkalmak megrendelése el6tt Ajanlatkéré minden esetben
elézetes egyeztetést kovetdéen az eseti megrendelében rdgziti, amennyiben catering
szolgaltatast igényel, azzal, hogy Ajanlatkéré altal biztositott Budapest kézigazgatasi hataran
kival nem kerul igénybevételre catering szolgaltatas. Ajanlatkéré Ajanlattevével minden egyes
szolgaltatas igénybevétele elétt egyeztet a résztvevok létszamardl, a specialis étkezési
igényekrdl, majd az egyeztetés alapjan elkildétt megrendelének megfeleléen Ajanlattevonek
kotelessége biztositani az igényelt catering szolgaltatast, annak bekészitését a fogyasztashoz
szikséges étkezési eszkozokkel egyiitt. Tréningek soran igény esetén az alabbiakban felsorolt
catering szolgaltatasokat sziikséges biztositani:

I.  Bufé szolgaltatas alkalmaval minimalis elvarasként a résztvevok szamara a kévetkezd
tételeket kell biztositani fejenként:
- Kavé (2 adag), tejszin/tej/laktézmentes/névényi tej, cukor, édesitészer,



Tea (2 adag), citrom, cukor, édesitészer,

0,5 literes asvanyviz (szénsavmentes, szénsavas),

0,5 literes frissitd (minimum kétféle rostos és kétféle szénsavas ditdé valasztékbdl),
10 dkg édes és 10 dkg sos sitemény,

Il.  Szendvicsebéd szolgaltatas alkalmaval minimalis elvarasként a résztvevék szamara a
kovetkezo tételeket kell biztositani fejenként legalabb 500g biztositasaval:
Szendvicsek minimum négyféle feltéttel, melybél haromféle husos, egyféle tejmentes,
egyféle husmentes és egyféle gluténmentes mindegyik zoldséggel ellatott.

Az |. és Il. kategéridban megrendelt ellatas — Ajanlattevd elézetes felmérése alapjan — a
résztvevli speciadlis étkezési igényeknek (pl. laktdéz-, gluténérzékenység, vegan étkezés)
lehetéség szerint feleljen meg.

Amennyiben a tréning napra catering megrendelésre kerll, annak dijtételét az egyes tréning
napokra kalkulalt ajanlati ar kalén kell, hogy tartalmazza, ajanlattevé errél kilén szamlat nem
allithat ki ajanlatkéro részére, de a szamlaban elkilonitetten kell, hogy megjelenitse.

Ajanlattevé vallalja, hogy Ajanlattevd és Ajanlatkérd kézott a szolgaltatas igénybevételével
kapcsolatos levelezések (megrendelések-, jévahagyasok megkulldése) elektronikusan
folynak, a folyamatos kapcsolattartas feltételeinek biztositasat Ajanlattevé a maga részérdl
vallalja.

Ajanlattevé vallalja, hogy a Felnéttképzési térvény altali dokumentacios és adatszolgaltatasi
kotelezettségének eleget tesz.

Partner teljesitési hatarideje A teljesitési hataridé az Ajanlatkérd altal elektronikus levélben
kiadott egyedi megrendelés Ajanlattevd altali irasos visszaigazolasanak datumatdl és
idépontjatol kezdddik azzal, hogy az nem haladhatja meg a 120 napot. Ajanlattevé vallalja,
hogy az egyedi megrendelés kiadasatdl szamitott 2 munkanapon belll visszajelez a
megrendelés befogadasarol.

Partner teljesitésének helye: A képzési szolgaltatasok szervezésekor elvaras, hogy
Ajanlatkérd kérésére Ajanlattevd képes legyen azokat biztositani Ajanlatkérd részérdl és
Ajanlattevé részérél biztositott helyszineken egyarant.
Ajanlatkérd részérdl biztositott helyszinek esetében elvaras, hogy Ajanlattevd biztositsa a
tréning megtartasahoz sziikséges oktatastechnikai eszkdzokkel (flip chart tabla, projektor,
vetitdvaszon stb.).
Ajanlatkéro részérdl elsédlegesen (nem kizarolagosan) biztositott helyszinek cimei:
1116 Budapest, Kalotaszeg utca 31.

- 1211 Budapest, Szallité u 2.

- 1068 Budapest, Rippl-Rénai u 34-36.

- 8600 Siofok, Tihany u. 16-20.

- 4200 Hajduszoboszlé, Damjanich utca 56.

- 8621 Zamardi, Vécsey utca 56.

- 2011 Budakalasz, Duna sétany 10.

- 1073 Budapest, Dob u. 90.

- 1104 Budapest, Harmat utca 103.



Ajanlattevé részérdl biztositott helyszineknek minimum elvarasként meg kell felelni az alabbi
elvarasoknak:
Budapest kozlekedési hataran bellil legyen,
- biztositott legyen tréning csoportonként legalabb 30 m2 egy légter( helyiség,
szocialis helyiségek 50 méteren belll térténd biztositasa,
- biztositott legyen a csoportlétszamnak megfelelé darabszamu szék és asztal,
- igény esetén catering szolgaltatas talalasara alkalmas asztal ker(iljon biztositasra,
- rendelkezzen a fejlesztés megtartasahoz sziikséges oktatastechnikai eszkozokkel (flip
chart tabla, projektor, vetitévaszon stb.).
Az egyes tréning helyszinek meghatarozasa a tréningek részleteinek egyeztetésekor keriilnek
rogzitésre azzal az elvarassal, hogy a helyszin alkalmas legyen a tervezett tréning kulturalt és
magas szinvonall megvaldsitasara. Ajanlatkéré a részérél biztositott helyszinek
vonatkozasaban a képzésekhez kapcsolodd egyeztetések alkalmaval biztositja az elézetes
helyszini bejarast Ajanlattevé szamara. Ajanlattevé szintén koételes biztositani az el6zetes
helyszini bejarast Ajanlatkéré szamara a tréningek részleteinek meghatarozasakor esedékes
egyeztetés keretein belul. Budapesti terlleten kivili, Ajanlatkéré altal biztositott helyszinek
esetében a tébb napon keresztil megvaldsitott és szallds biztositasat igénylé tréningek
alkalmaval Ajanlatkéré szukség szerint biztositja a tréning lebonyolitdsahoz sziikséges
trénerek elszallasolasat.
A tréningek megvaldsitasahoz szikséges helyszinek biztositdsa, vagy a helyszinre torténé
lejutas Ajanlattevd részérdl kulon dijtételt nem jelenthet a tréning aran feldl.
A coaching alkalmak helyszine a coach és a fejlesztésben résztvevo egyeztetése szerint kerul
meghatarozasra azzal, hogy igény esetén a helyszint Ajanlatkérd biztositja.

Partner teljesitésének atvétele, ellenbrzése:

Ajanlattevé a szerzddésszeri teljesitést kovetéen teljesitésigazolast allit ki. A teljesitési
igazolas részeként csatolni kell a megvaldsitott program tematikajat, itemezését, valamint az
egyes oktatasi iddpontokhoz tartozo jelenléti ivek masolatait.

- Elszémolas médja: Tételes, megrendelésenként, Afa torvény 55. § szerint. A szamla
fizetési hatarideje a kézhezvételtél szamitott 30 nap. Ajanlatkéré eléleget nem fizet a
megrendelt szolgaltatashoz.



1. sz melléklet - Ajénlati lap

81438 _Készséghejlesatd képrésl srolgdltats
Igényelt képaési szolgditatds Virhatd képzési |Mennylségl Ajdnlati netts ar
alkalmak szdma egység (Ft/8ra(as’)) Képrett netté dredk (FY) Megjegyzés
Keészeéejlesztd tréningek 220 éra 40000 ft 8800 000 Ft
Vezetdi téningek 130 Gra 45009 1t 5850000 Ft
Manhe'ymunkak (workshopok) 150 ora 40000 7t 400000 Ft
Igényelt coaching stclgsttatds Virhatd fejlesztés! | Mennylségl Ajdnlati nettd 4r
alkalmakszdma | egyseg |  (F/dral60) falkalom | “éPrettnetddndkiry) e
Egyenl fejiesztések (coachingok) 55 éra 4000 #t 2200C00 Ft
Igényelt catering szolgiltatisok chaté 1étszd Mennyiségi Ajdnlati nettd ar
Virhato létszdm egviés (F/16/tréningnap) Képrett nettd érték (Ft) Megjegyzés
BOfé s20igéitatas 100 18 3500 Ft 350 000 Ft GordonTA tréningtermében tartott képzés esetdn 3 napi ér tartalmazza a biféelldtdst
Szencvicsebéd 100 [0 4000 5t 400 000 F1
Minddsszesen képaett érték 213 600 00O Ft
Kdrjik, hogy az al4bbi résxt is tdhse ki:
Teleshés! hatdridS munkanasoksan meghatirozva (maximum 18 mnap): 7 munkanap
Kés2it-e EMAS rendelet szerinti korny deimi ny készlt, és/vagy mOkadtat és tandsittat egyéb, k 3 Irdnylté
rendszert. (valassza ki a megfeie 5t a leylld menibs!!) nem
Arajaniat érvényessége (lega'dbb 30 naptdr nap » Pk, 6:75. §-a szerint): 3 honap
Kijelenten, hogy #2 Ajdnlat felhivist megismertem é5 jelen ajdnlatomat az abban foglak tartalmi elemekre tekintetse! hatéroztam meg.
Iydlagsre ki Ip1&t 3 leryilé mendnSil) IGEN
Kljelentern. hogy & BXM Nonzrofit 2rt. S2erz8déstervet elnevezds dokumentumét megismertem és azt elfogadom. (vé/assza k| p megfelelst s
lenyllé mengbsll) IGEN

Fizetés fetétel: » rendelés

itésrSl kidllitott szamla kézhezvételétsl szdmitott 30 nap.
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3. sz. melléklet

Szerzbédés azonosité szama: ... Megrendel6 iktatészama: ....................
Rendelés SAP azonosité szama: ..................c.oooiie

BKM Budapesti Kézmlvek Nonprofit Zrt. (székhely: 1116 Budapest, Kalotaszeg u. 31.;
adoszam: 10941362-2-44; cégjegyzékszam: 01-10-042582.,) valamint

...................................................... k6zott .................oiiiiiiieeee....-€1 hatallyal
szerzbdéses viszony j6tt létre, melynek targya: ...

Szerzédésben/Megrendelésen régzitett
teljesités végsoé hatarideje:
(év,hoé,nap)

Miszaki atadas-atvétel rész/végleges*
teljesités tényleges idépontja:
(év,ho, nap)

Késedelem (napokban):

Szerz6dés/Megrendelés szerinti 6sszeg:
Fizetend6 kotbér jogcime, mértéke %-ban:
Fizetendd kotbér 6sszege:

Szerz6dés szerinti fizetési hataridé a

szamla benyujtasat kéveto: 30 nap
kitoltés datuma Partner cégszerii alairasa
Jelen jegyzoékonyv alairasaval igazoljuk, hogy a Partner a
Szerzédés/Megrendelés.......................... pontjdban foglalt kotelezettségének az altala fent
megjelolt teljesités tényleges idépontjaban eleget tett és igy a Szerzédés ... ... pontja alapjan

a szamla kiallitasara és benyujtasara jogosult a szerzédésnek/megrendelésnek a fizetési
feltételekre vonatkoz6 ...... pontjanak ..... megfeleléen az alabbiak szerint:

e utalhato 0sszeg:

e kotbérrel csdkkentett utalhaté 0sszeg:

e A Partner az el6irt garanciakat benyujtotta: igen nem
teljesitésigazold beruhazasgazdal/koltséggazda
Név: Neév:
Munkakor: Munkakor:
Szerv. egység: Szerv. egyseég:
Datum: Datum:

* megfelelé rész alahuzando



