. @ s | o Td‘?éLDAUtS%O

(T

000... szamu

EGYEDI KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrdl a L
FOTAV Budapesti Tavhdszolgaltaté Nonprofit Zartkoriien Miikédé Részvénytarsasag
(székhely: 1116 Budapest, Kalotaszeg utca 31.; cégjegyzékszam: 01-10-042582; statisztikai
szamjel: 10941362-3530-114-01; adoszama: 10941362 2-44; roviditett elnevezese FOTAV
Nonprofit Zrt.), mint tavhészolgaltats, (a tovabbiakban: Tavhészolgaltato),

mésrészrc’il a

SP-INVEST Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. (székhelye: 1212 Budapest, Szechenyi Istvan
utca 92/B., cégjegyzékszama: 01-09-461599, addészama: 12063925-2-43, képviseli: Dr. Szabd
Zsolt Ugyvezetdé és Szabo-Aranyi Erzsébet (gyvezet§ kilén-kildn 6nalldan, rdviditett
elnevezése: SP-INVEST Kft.), mint felhasznald (a tovabbiakban: Felhasznalo),

harmadrészrél

Szaho-Aranyi Erzsébet (anyja neve: Matyasovszky Erzsébet, sziiletési hely és id6: Budapest,
1973.08.03,, lakcim: 1029 Budapest, Villam utca 15., személyi igazolvany szama: 564037KA )
mint felhasznalé (a tovabbiakban: Felhasznalo),

(a Tavh@szolgéltaté és a Felhasznald a tovabbiakban egyuttesen: Felek, kilon-kildn: Fél)
kozott, az alabbi feltételek szerint:

PREAMBULUM

Felhasznald ajanlattételre kérte fel Tavhdszolgaitatét annak érdekében, hogy a Felhasznalasi
helyen lévé szolgéltatohdz héellatasa olyan korszerl flitestechnolégia keretében torténjen,
amely vonatkozasaban a kornyezettudatossag is kiemelt figyelmet kap. Tavhészolgaltatd
megklldte Felhasznalénak a Felhasznalasi helyen lévd szolgaltatéhaz tavhéellatadsara
vonatkozd a csatlakozas miszaki, gazdasagi feltételeit tartalmazd tajékoztatojat. Tekintettel
arra, hogy a Felhasznald altal megfogalmazott elvarasoknak a tajékoztatéban foglalt feltételek
megfeleltek, Felek jelen szerzddés (tovabbiakban: Szerzédés) keretében foglaljak irasba a
tavhdszolgaltatas igénybevételének feltételeit.

L FEJEZET
A TAVHOSZOLGALTATAS MEGVALOSITASAVAL KAPCSOLATOS FELTETELEK ES
KOTELEZETTSEGEK

A Felek kijelentik, hogy a Il. fejezet A/3. pontjaban meghatarozeott Felhasznalasi hely

" tavhGellatasara vonatkozd egyedi kdzszolgaitatasi szerz6déses jogviszony keretét és tartaimat

a li. fejezetben rogzitett rendelkezések szabalyozzak. A tadvhészolgaltatas igénybevételének
megkezdesérdl a Felek legalabb 2 (kettd) peldanyban jegyz6kdnyvet vesznek fel, amely jelen
szerzides részévé valik.

Felek rogzitik, miszerint a 208165/14 helyrajzi szam alatt felvett ,Kivett szolgaltaté egység”
besorolasu ingatlan 123/125 tulajdoni hanyad aranyban az SP-INVEST Kft. és 2/125 tulajdoni
hanyad aranyban Szabé-Aranyi Erzsébet tulajdonaban all.
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A. TAVHOSZOLGALTATO KOTELEZETTSEGEI! ES KIJELENTESEI

1. A Tavhszolgaltato biztositia a hdenergia Il. fejezet A/8. pontjaban megjeldlt hataridére
(Kezdbnap) torténd vételezhetGsegét, ennek keretében sajat lebonyolitasaban és
finanszirozasaban a legrdvidebb, elére egyeztetett nyomvonalon megépiti a tadvhészolgaltatas
igénybeveételéhez szlkséges, az éplilet falsikjaig terjedd primer bekdtévezetéket a héfogadd
belsd falsikjaig, tovabba kiépiti a szlkséges épiileten bellili vezetékszakaszt a hékdzpontig, és
a hdatalakitashoz szukseges modul rendszeri hékdzpontot, melynek rendszerelemei: primer,
ftési, melegviz, elektromos és tavfelligyeleti modul, melegviz tarolé és zart tagulasi tartaly.

Tavhdszolgaltatd kotelezettsege a telepitésre kerlild hékdzpontnak az épllet meglévé flitési
€s melegviz szekunder rendszerére vald csatlakoztatasa a hokdzpont falaig terjedden.

Tavhészolgaltatd a hékézponti berendezések lizemeléséhez és lizemeltetéséhez, valamint a
hémennyiség-meérékor tavleolvaséd rendszerének mikodtetéséhez szikséges elektromos
energia meéreéset szolgald, az épllet elektromos energia ellatasat biztositd betapvezeték
méretlen szakaszarol valo lekdtéssel kialakitandd méréhelyen és abba a Tavhdszolgaltato
nevére kerllé elektromos meérd elhelyezésével biztositja.

2. ATavhészolgaltatd eltekint a csatlakozasi dij megfizetésétél.

A fentiek alapjan az Felhasznalasi helyen [étesitendd tavhé bekdtévezetéket, és a
hGkozpontot, a Tavhdszolgaltato a letesitésehez szikséges munkaterlilet atadas idépontja és
a hdenergia vételezésére vald rendelkezésre allas idépontja kdzott kdteles megépiteni.

3. Felek a munkaterilet atadasara az alabbi idépontokat rogzitik:
- munkateriilet atadasa h&kdzpont épités tekintetében: legkésébb 2021. 08. 25-ig,
- munkaterilet atadasa tavvezeték épités tekintetében: legkésdbb 2021. 07. 30-ig

A munkaterllet atadasardl a Felek legalabb 2 (kett6) példanyban jegyzdkonyvet vesznek fel. A
Felhasznald tulajdonaban lévé ingatlan terliletén térténd munkavegzés érdekében a
Felhasznald az ingatlanra vald bejutast biztositia. A munkavégzéshez szikséges tovabbi
feltételeket a Tavhészolgaltaté biztositja.

B. FELHASZNALO KOTELEZETTSEGEI ES KIJELENTESE!

1. A Felhasznalé koételezettseget vallal arra, hogy a jelen szerz&désben meghatarozott
tavhdszolgaltatas igénybevetelét legkésébb a 1. fejezet A/8. pontjdban meghatarozott
hataridében (Kezdénap) megkezdi, és legkésébb az igénybevétel kezdetét megeldzd 30.
(harmincadik) napig az igénybevetelre vonatkozd bejelentését (a Tavhészolgaltatd -altal
hasznalt ,hdenergia megrendelés” nyomtatvany} megkuldi a Tavhdszolgaltatonak.

2. A Felhasznalé kijelenti, hogy a Felhasznalasi helyen a Tavhdszolgaltatd beruhazasaban
megepllé tavhévezeték megépitéséhez és az ahhoz kapcsolédd tavhdszolgaltatdi vezetékjog
alapitasahoz, gyakorlasadhoz, és ingatlan-nyilvantartasba t6rténé  bejegyzéséhez
téritésmentesen hozzajarul, a vezetékjog alapitasdval és gyakorlassal kapcsolatban
kartéritési, kartalanitasi igénnyel nem él a Téavhdszolgaltatdval szemben, a vezetékjog
alapitasahoz, valamint ingatlan-nyilvantartasba torténé bejegyzéséhez szikséges
nyilatkozatokat téritésmentesen megadja, tovabba hozzajarul ahhoz, hogy a Tavhészolgaltaté
vezetékjogat mindaddig téritésmentesen gyakorolja, ameddig a tavhévezeték elbontasra nem
kerdl.




3. A hgkdzponti és tavleolvasé berendezéesek lizemeléséhez sziikséges elektromos energia
mérését szolgald mérbéhely kialakitasat az elézetesen egyeztetett helyre a Tavhdszolgaltato
altali kialakitassal biztositja.

4. A Felhasznalo koteles a vonatkoz6 jogszabalyokban, valamint a Tavhdszoigaltatd
Uzletszabalyzatanak 1/A. sz. flggelékeben (Héfelhasznalok miszaki csatlakozasi feltételei a
FOTAV Zrt. tavhéellato rendszereihez) foglaltakat betartani.

5. A Felhasznalé vallalja, hogy a hékdzpont telepitése’hez sziikséges helyet a ,hékozpont
elhelyezkedés paraméterei” cimii 5. sz. mellekletben foglaltak szerint biztositja.

6. Késedelmi kotber és mértéke:

Amennyiben a Felhasznald olyan okbdl, amelyért felelés, nem kezdi meg a |l. fejezet A. 8.
pontban meghatarozott hataridé lejartat kovetben a Tavhdszolgaitaté altal megkuldétt irasbeli
felszdlitds ellenére, a felszdlitdas kézhezvételétd! szamitott 15 (tizendt} napon beldl a
tavhészolgaltatas igénybevételét, gy késedelmi kdthér fizetésére koteles, amelynek dsszege
megegyezik a késedelembe esés iddpontjatél kezdve naptari naponként a Il. fejezet E. 1.1.
pont szerinti kedvezmény nélklli alapdij egy naptari napra esé dsszegének haromszorosaval.

7. Meghiusulasi kotbér és mértéke:

A Tavhdszolgaltatd jogosult jelen szerzédést érdekmilas bizonyitdsa nélkll felmondani,
amennyiben a Felhasznald olyan okbdl, amelyért felelds, nem kezdi meg a Il. fejezet A. 8.
pontban meghatarozott hataridé lejartatdl szamitott 1 (egy) even belll a Tavhdszolgaltatd altal
megkUldott irasbeli felszélitds ellenére a tavhdszolgaltatas igénybevételét.

A Felhasznalé jelen szerzédés alairasaval kifejezett kotelezettséget vallal arra, hogy
amennyiben érdekkoérében felmerilé barmely okbdl nem valésul meg a tavhdészolgaltatas
igénybevétele, ugy koteles a jelen fejezet A. 1. pontjdban meghatarozott tavhdvezeték es
hékdzpont megvalositasaval kapcsolatban felmeriild tavhdszolgaltatdi igazolt koltsegeket a
Tavhdszolgaltatonak megfizetni, €s emellett a Tavhdszolgaltatdo meghitsulasi kotbérigényt is
ervenyesithet vele szemben.

Amennyiben az el6z6 bekezdésben meghatarozottak alapjan jelen szerzédést a
Tavh@szolgaltatd felmondja, vagy meghilsul a hdellatas igénybevétele a [. B. pontban
meghatarozott kotelezettseégek olyan okbdl térténd nem teljesllése miatt, melyeért Felhasznald
felelds, Ggy a Felhasznald meghilsuldsi kotbér fizetésére kbteles. A Felek a hdellatas
igénybevételének meghilusulasa alatt nem a héellatas igénybevételének késedelmét, hanem a
héellatas igénybevételének végleges lehetetlenné valasat értik olyan okbdl, amelyért
Felhasznalé felelés.

A Tavh@szolgaltatdé meghiusulasi kotbérigénye megegyezik a Felhasznaléra vonatkozé, a Il
fejezet E/1.1. pontjaban meghatarozott, kedvezmény nélkili (listaaras), a Ii. fejezet A/8.
pontjdban meghatarozott idépontban érvényes dijtétellel szamolt alapdij 24 (huszonnegy)
hénapra szamitott teljes dsszegével.

A Tavhdszolgaltatd jelen pont szerinti koétberigényének érvényesitése nem jelenti a
Tavh8szolgaitatd egyéb igényeinek elvesztését, vagy az azokrél vald lemondast. A
Tavhészolgaitatb a jelen pont szerinti kotbért meghaladd karat is érvényesitheti a
Felhasznaldval szemben.



A Tavhdszolgaltaté a jelen pont szerinti kotbérigényét irasban koteles kozolni a
Felhasznaléval, kilén megjeldlve annak jogalapjat és oOsszeget. A Felhasznald a
Tavhészolgaltato fentiek szerinti igényét, kovetelését a Tavhdszolgaltatd irasbeli felhivasanak
kézhezvételétdl szamitott 15 (tizendt) napon bellil kbteles egy Osszegben, atutalassal
megfizetni a felszdlitasaban megjeldlt tavhdszolgaltatoi szamlaszamara.

Il. FEJEZET |

EGYEDI KOSSZOLGALTATASI JOGVISZONY TARTALMA ES FELTETELEI

A. TARTALOM

1. Felhasznalé megnevezése

SP-INVEST Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft.
2. Dijfizeté megnevezése

SP-INVEST Kereskedelmi és Szolgaltato Kit.
3. lgénybevételi hely (Felhasznalasi hely):

A Budapest XXI. kertilet, Belteriilet 208165/14 helyrajzi szam alatti, természetben az 1212
Budapest, Széchenyi Istvan utca 92/B. cimen talalhaté Szolgaltatohaz.

A Felhasznalasi hely tulajdoni lapja jelen szerz6dés 1. sz. mellékletét képezi.

4. A tavhészolgaltatas az ellatds mébdja szerint: hdatalakitassal megvaldésuld
tavhészolgaltatas.

5. A tavhdszolgaltatdas a hémennyiségmérés helye szerint: hékdzponti mérés szerinti
tavhészolgaltatas.

6. Felhasznaléd a tavhdszolgaltatasrdl szold 2005, évi XV, tdrveny (Tszt.) 3. § gb) pontja
szerinti egyéb felhasznaldnak mindsdi. |

7. Lekotott legnagyobb hételjesitmény:

7.1. A Felek rogzitik, hogy jelen szerzidés hatalyba lépésekor a lekotott legnagyobb
hételjesitmény mértéke a jelen fejezet A. 8. pontban megjelélt hfenergia vételezésére vald
rendelkezesre ailas idépontjatol Q= 0,1 MW.

Fenti lekotott hételjesitmény a Fethasznalasi hely vonatkozasaban a szerzédés 1l. fejezet F. 1.
pont szerinti hatarozott idétartama alatt nem csdkkenthetd, de a miliszaki-technolégiai
lehetdségek biztositotta mértékig ndvelhetd.

7.2. Amennyiben a Felhasznalé ezen iddszakon belil a Q= 0,1 MW-nal alacsonyabb
leghagyobb lekotott legnagyobb hételjesitményt jelent be a Tavhdszolgaltatonak, akkor is Q=
0,1 MW hételjesitmény utani tavhdszolgaitatasi alapdij dsszeget kdteles megfizetni.

8. A hdenergia vételezésére valé rendelkezésre allas és a tavhdszolgaltatas
igénybevételének idépontja a kapcsolodasi helyen (Kezddnap):

2021. szeptember 30.




9. A Tavhészolgaltato jelen egyedi kbzszolgaltatasi szerzGdéssel arra vallal kételezettseget,
hogy a Felhasznalasi helyen, a szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezd 2. sz. mellékletben
(,Hbenergia megrendelSlap’) meghatarozott hételjesitménnyel all a Felhasznald
rendelkezésére.

A Felhasznald jelen szerzddéssel a rendelkezésére alld hételjesitménybdl a szilkseges
- mennyiség(i hgenergia atvételére, valamint a keringtetett viz eredeti mindségben valo
visszaadasara és a jelen fejezet E. 1. pont szerinti dijak fizetésére vallal kotelezettséget azzal,
hogy a halozati veszteségbdl eredd vizmennyiség visszaadasara nem koteles. A halozati
veszteség lizemeltetésbdl nem, csak meghibasodésbél eredhet.

10. A csatlakozasi pont helye eés a Tavh@szolgaltatd kotelezettségeének teljesitési helye,
felelésségi és tavhOszolgaltatasi hatara a Felhasznalasi hely hékdzponti helyisegeben
beépitett elzaré szerelvény Felhasznald felé esd oldala.

B. TELJESITMENYEK ES MENNYISEGEK

1. A Felhasznalé tervezett tavhémennyiség igényének havonkénti bontasat és - a
tavhészolgaltatasi alapdij alapjat képezd - lekotott legnagyobb hételjesitmény igényét a 2. sz.
melliéklet alapjan kitdltésre kerild nyomtatvany tartalmazza. A 2. sz. melléklet szerinti
nyomtatvany Felek altali kitdltésére legkésdbb a Il. fejezet A. 8. pontjaban meghatarozott
hatariddkig keriil sor.

2. A Felhasznald jogosult jelen szerz6désben, illetve a szerz8dés 2. szamu melléklet alapjan
kitoltesre kerlilé nyomtatvanyban meghatarozott lekdtdtt legnagyobb hételjesitmeény igényt a
Tavhészolgaltatdhoz az év szeptember 30. napjaig beérkezd, alairt nyilatkozattal a kovetkezd
naptari évre szold hatéllyal, a Tavhdszolgaltatd Uzletszabalyzatanak fuggelékét képezd
formanyomtatvanyat alkalmazva megvaltoztatni. Amennyiben a jelen bekezdésben
meghatarozott hataridéig a Felhasznalé hételjesitmény igényére vonatkozd nyilatkozatot nem
tesz, a kovetkezd naptari évre lekotétt legnagyobb hételjesitmény valtozatlan. A lekotott
legnagyobb hételjesitmény valtoztatasra vonatkozéd felhasznaléi nyilatkozat alapjan kiallitott
mellékletet a Tavhdszolgaltaté az év december 31. napjaig a Felhasznalonak megkiildi, és az
alairva visszakildétt melléklet a szerzédés részévé valik.

3. A Tavh8szolgaltatd a tomegaramot a lekdtott legnagyobb hételjesitmény és a
tavhérendszerre érvényes tervezi hélépesé (eléremend és visszatéré viz- hdmérsékletének
killdnbsége) alapjan hatarozta meg.

C. AZ UZEMVITELLEL KAPCSOLATOS MEGALLAPODASOK

1. A Tavhészolgaltato - az Uizemeltetés koriiiményeitdl fliggden - elézetes bejelentés mellett a
tomegaramot csdkkentheti ugy, hogy a lekotott hételjesitmenyt biztositja.

2. A Tavhdszoigaltatd az eléremend viz hédmérsekletét a flitési idészakban a varhatd napi
kozéphémerseéklet alapjan kozpontilag szabaiyozza. A f(tesi iddszakon Kkivul a viz
hémerséklete napkdzben 50-70°C, amely az éjszakai érakban 3-5 °C-kal csékkenhet.

3. Az er6miivek esetenként cslcsra jaratasos Gzemmodot alkalmaznak. Ezért a
Tavhészolgaltatd azokban a héellatasi korzetekben, amelyekben erémilibél széarmazoé
héenergiaval teljesiti szolgaltatoi kotelezettségét, egynapi (24 6ras) atlagban a szerzédés
szerinti hémennyiséget a kilsé hdmérsékletnek megfeleld mérték(, de napszakonként az
atlagos értéktdl eltéré mennyiségben szolgaltatja.



4. A felhaszndlasi hely épliletére vonatkozd szolgaltatasi paramétereket Felek a jelen
szerzédés 7. szami mellékletét képezé Uzemviteli megallapodasban  rdgzitik.
Tavhészolgaltaté az Uzemviteli megallapodasban kért paramétereket a hékdzponti szabalyozd
muszeren allitia be, a jelen szerzédés 2. sz. mellékletében (,Hbenergia megrendeldlap”)
igenyelt hételjesitmeny lekotesi erték figyelembevetelével.

D. UZEMELTETESI ES FENNTARTASI KOTELEZETTSEGEK

1. A Felhaszndlasi helyen beépitésre kerild felhasznaléi hékozpont a Tavhdszolgaltatd
tulajdonaban, fenntartasaban és U(zemeltetésében all. A szolgaltatdi berendezések
uzemeltetését és fenntartasat (karbantartds, javitds, felljitas) a csatlakozasi pontig a
Tavhdszolgaltatd, a felhasznaldi berendezésekét a Felhasznald végzi.

2. A Felhasznal6 biztositja, hogy terlletén a Tavhészolgaltatd ellenérzd, kezeld és szereld |
személyzete a Tavhdszolgaltaté kezelésében lévd berendezéseket fenntarthassa és a \
Felhasznald kezelésében lévé berendezéseket barmikor, a Felhasznalé megbizottjanak |
jelenlétében ellenérizhesse. Az ellenérzés soran tett megallapitasokrél a Felek legalabb 2

(kettd) peldanyban jegyz&kdnyvet vesznek fel, amelybdl 1-1 (egy-egy) példany illeti meg a

Feleket. A TavhOszolgaltatd alkalmazottia kuldn igazolas nélkll, érvényes munkaaddi
igazolvannyal jogosult a fenti tevékenyseéget ellatni. A Felhasznalé koteles a Felhasznalasi

helyen kiépitett és a méréberendezéseket is tartalmazd hékdzpontba a Tavhdszolgaltatd
szakembereinek bejutasat biztositani a Tavhdszolgaltatd és a Felhasznald altal elézetesen

egyeztetett idépontban (ide nem értve az lizemzavar elharitasahoz sziikséges bejutast).

3. A Felhasznalé a tulajdonaban lévé berendezéseken atalakitasi, bévitési munkat csak a
Tavhészolgaltatd elbzetes értesitése utdn végezhet. Amennyiben a Felhasznald a
Tavhdszolgaltatd értesitésének mellézésével, a tulajdonat képezd berendezéseken a haldzat
megbontasaval jaré munkalatokat végeztet, az ebbdl szarmazo karokért a Tavhdszolgaltatét
feleldsség nem terheli, viszont a Felhasznalo kotelessége a Tavhoszolgaltato tulajdonaban
lév6 berendezésekben bekdvetkezett karok megtéritése.

E. ELSZAMOLAS, DIJFIZETES, KARTERITES

A Tavhészolgaltatd a tavhészolgaltatas dijait a mindenkor hatélyos jogszabalyokban
foglaltaknak megfelel6 dijalkalmazasi-, elszamolasi- és szamlazasi feltételekkel, az aitala
hirdetményben kdzzétett dijtételiel szamlazza.

A tavhdszolgaltatas kéttarifas ar-rendszerl, mely alapdijbél és hédijbdl aki.

A tavhészolgaltatasi dijakat, jelen szerzédés megkotésének idépontjaban, +5% AFA terhel.

1: A tavhdszolgaltatas dijai:

1.1. Alapdij, amely a lekotdtt évi legnagyobb hételjesitmény (I1. fejezet A.7.1. pont, Hlletve' a 2.
sz. melléklet) utan naptari évre fizetendé eves dij (FtYMW/év).

A Felek rogzitik, hogy a Tavhdszolgaltatdo a jelen szerzddés Il. fejezet F.1. pont szerinti
hatarozott id6tartama alatt a Felhasznald szamara 25% (huszonot szazalék) kedvezményt
biztosit a mindenkori alapdijbdl.

A Felek rogzitik, hogy az alapdij mértéke a szerzédés megkotésekor 158.175,- Ft+AFA/ hé
(szazotvennyolcezer-szazhetvenot Ft+ AFA/ ho).



1.2. HAdij, amely a vételezett, hémennyiségmérd altal mért hémennyiség utan havonta
fizetendd dij (FVGJ). .

A Felek rogzitik, hogy a hddij mérteke a szerzGdés megkotesekor 3419,- Ft+ AFA/ GJ
{haromezer-négyszaztizenkilenc Ft+AFA/ GJ).

Az alapdij és a hédij modositdsa a Tavhdszolgaltats hatalyos Uzletszabalyzata, illetve a
vonatkozd jogszabalyok rendelkezései alapjan torténik a tavhdszolgaltatas igénybevetelének
megkezdése évét kdvetd naptari évtél kezdddben.

2. Felek rogzitik, hogy a tavhdszolgaltatas dijat a Tavhdszolgaltatd a Tszt. 44. § (3) bekezdése
szerinti egylttes kérelem benyljtasa esetén, a kérelemben megjeldlt berlé vagy hasznald
részére szamlazza.

3. Az alapdij 1/12-ed részét a targyhdnapban, a hd els6 napjat kovetden eldre, a hc’idfjat a
targyhdnapot kdvetden havonta utblag, a Tavhdszolgaltaté altal benyujtott szamla alapjan
atutalassal kell kiegyenliteni a dijfizetés kotelezettjének.

4. Fizetési késedelem esetén a szamla esedékességétél kezdve a teljesitéséig a
Tavhdszolgaltatd a Polgari Torvénykonyv szerinti mindenkor hatélyos kesedelmi kamatot
kdlon értesités nélkil felszamitja.

5. A Tavh@szolgaltatonak a tavhdszolgaltatast a jelen szerzGdésben, a mindenkor hatalyos
jogszabalyokban és a Tavhdszolgaltatd Uzletszabalyzataban megjeléit modon es tartalommal
kell teljesitenie.

6. A Felek vallaljak, hogy kételesek a kar megeldzese, illetve enyhitése érdekében minden
ésszer(, szikséges intézkedést megtenni.

7. A Felek nem kotelezheték kotbérfizetésre, illetve nem keriilhet sor a szerzidés nem
teljesitése miatti felmondasara, amennyiben és amilyen meértékben a késedelem, vagy a
szerz8déses kotelezettségek elmulasztasa vis major, vagy egyéb rajtuk kivil allé okok
kbvetkezmenye. A leirtak alapjan a Tavh@szolgéltatd nem kitelezheté kotbér fizetésére,
amennyiben a Felhasznald altal kivitelezésre kerlil§ berendezések kivitelezésével kapcsolatos
késedelmere, vezetékek, berendezések (Uzemzavarara, Felhasznald és/vagy vele
szerzGdéses viszonyban allé személyek, szervezetek tevékenységére vezethetd vissza.

8. A Tavhészolgaltatd koteles megtériteni a Felhasznald minden olyan karat és koitségét
(beleértve a jogi kdltségeket és dijakat is), amely olyan személy karokozasabol ered, akiért a
Tavhészolgaltatd a jelen szerzédés szerint felelésséggel tartozik.

9. A Felhasznald kételes megtériteni a Tavhdszoigaltatd minden olyan karat és koltsegét
(beleértve a jogi koltségeket és dijakat is), amely olyan személy karokozasabol ered, akiért a
Felhasznald a jelen szerzddés szerint feleldsséggel tartozik.

F. EGYEB RENDELKEZESEK

1. Jelen szerzdést Felek az egyes Felhasznalasi helyre vonatkozdan a tavhdszolgaltatas
idénybevetelének adott épliletre iranyaddé megkezdése napjatdl szamitott 15 (tizenoét). év
hatarozott idére kotik meg.

2. Felhasznald - jelen fejezet F.9. pontjaban rogzitettek alkalmazasa mellett - jogosult jelen
szerzOdést 6 (hat) honapos felmondasi idd betartasaval, a felmondas évének december
31. napjara, a Tavhészolgaltatéhoz intézett irasbeli nyilatkozattal felmondani.



3. A Felhasznalasi helyet kulén térités nélkil a Tavhdszolgaltatdé kommunikacidjaban
referenciaként bemutathatja.

4. A Felek kozotti részletes szerzédéses feltételeket a Budapest Févaros Onkormanyzatéanak
Fijegyzdje altal jovahagyott, jelen szerzOdes hatalyba lépesekor érvényben levs hatalyos
tavhészolgaltatoi Uzletszabalyzat és fiiggelékei (kiildnds tekintettel 6/A. sz., a Kdzszolgaltatasi
Szerz6dés — Altalanos SzerzGdési Feltételei elnevezés(i fiiggelékre, amely jelen szerzédés 3.
sz. mellékletét képezi) (a tovabbiakban: US2Z) szabalyozzak, amelyek jelen szerzédés részét
képezik. Az USZ a Tévhé’szglgéltaté weboldalan (www.fotav.hu) elérhets. A Felek rogzitik,
hogy jelen szerzOdes es az USZ rendelkezeseit egyuttesen kell értelmezni es alkalmazni. A
Felek megéllapodnak, hogy amennyiben az USZ jelen szerzédéssel ellentétben &lid
rendelkezést tartalmaz, akkor az USZ ezen rendelkezésének alkalmazasat a Felek kizarjak.

5. A Felek kijelentik, hogy jelen szerz6dés USZ:ben rogzitett szerz6dési feltételeit egyedileg
megtargyaltak. A Felhasznald kijelenti, hogy az USZ-t teljes egészében megismerte €s annak
tartalmat magara nézve kotelezének elfogadia.

6. A Felhaszndlé képviselGje a szerzddés sajat kezl alairasaval egyben akként nyilatkozik,
hogy keépviseleti jogosultsaggal és a szerzddes megkotésere szabalyszer(i felhataimazassal
rendelkezik. Felek 6. szamu mellékletként csatoljak a Felhasznalo képviseleteben alaird
személyek alairasi cimpéldanyat.

7. A Felek rogzitik, hogy amennyiben a Felhaszndld vagy a Tszt. 3. § b) pontja szerinti dijfizeté
(a tovabbiakban: Dijfizeté) jelen szerzddés hatalya alatt barmely tavhészolgaltatasi dij
szamlan megjeldlt fizetési hatarnap (esedékesség) tekintetében 30 (harminc) napot
meghaladé késedelembe esik és a Tavhdszolgaltatd irasbeli felszélitasa ellenére a szamlan
megjeldlt fizetési hatarnapot (esedekességet) kdvetd 60 (hatvan) napon belll sem tesz eleget
fizetési kotelezettségenek, Ugy a szerzddés jelen fejezet E. 1.1. pontjaban rogzitett alapdij
kedvezmény a fentiek szerinti fizetési hataridé leteltét koveté hdnaptol szamitott 12 (tizenkettd)
honapra, vagy amennyiben a szerzédés hatalya ennél rovidebb iddszak, akkor ezen
id6étartamra megszinik. Amennyiben a Felhasznalé vagy a Dijfizetd jelen szerzddés hatalya
alatt ismételten, a fentiek szerint késedelembe esik, ugy fentiek szerinti fizetési hataridd leteltét
kévetd honaptdl a jelen fejezet E. 1.1. pontjaban meghatarozott alapdij kedvezmény
véglegesen megsz(inik.

8. Amennylben a szabalyszerlen megcimzett tértivevényes ajanlott felszolité levél ,nem
kereste” jelzéssel érkezik vissza a Tavhdészolgaltatdhoz, a kildemeény postai uton tortént
megklldése esetén a feladastdl szamitott 5. (6t6dik) napon, ha a cimzett a személyes atvételt
megtagadja, az atvétel megtagaddsanak napjan kezbesitettnek tekintendd. Jelen bekezdés
megfeleléen alkalmazandé a szerzédésben rdgzitett mas tavhészolgaltatoi felszolitd levelek
vonatkozasaban is.

9. Hiiségids:

9.1. A Felek egyezd akarattal rogzitik, hogy a Felhaszndl6 tartés és huzamos
tavhOszolgaltatasi igényére tekintettel biztositia Tavh@szolgaltatd a jelen fejezet E. 1.1.
pontjdban  régzitett alapdij kedvezményt. Mindezért Felhasznald az  alabbi
kotelezettségvallalast, hliségvallalast teszi:

A Felhaszndlo kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen fejezet F.1. pontban megjeldlt
hatarozott idétartamon (,hliségidé”) belll a jelen szerz6dést egyoldalian nem sziinteti meg,
illetve a Felek kozott Ilétrejott egyedi kodzszolgaltatasi szerz8déses jogviszony
megszintetésére, megszlinésére sem &, sem pedig a Dijfizet6 okot nem ad.



9.2. Kotbér/banatpéenz kikités:

A 9.1. pontra tekintettel Felhaszndld kotelezettséget vallal arra, hogy amennyiben jelen
szerz6dést a jelen fejezet F.1. pontban meghatarozott hatarozott idé lejarta eldtt — akar
részlegesen is - felmondja, vagy a jogviszony a Felhasznald vagy a Dijfizetd érdekkdrében
felmerlilé barmely okbdl megsziinik, vagy megszintetésre kerll, ugy a Tavhdszolgaltatd —
jelen pontra hivatkozassal - a Felhasznaldval szemben kdtbér/banatpénz igényt ervényesithet.

Az el6zé bekezdésben rogzitett kotbér/banatpénz dsszege:
- a felmondasi id6 lejarta, illetve a Felek kozdtt letrejott egyedi kdzszolgaltatasi
szerzfdéses jogviszony megsziinése, megszintetése idépontjaig nyujtott, a Il. fejezet
E.1.1. pontja szerint szdmolt nettd alapdij kedvezmény teljes dsszegének,
és
- a felmondasi id6 lejarta, illetve az egyedi kdzszolgaltatasi szerz6déses jogviszony
megszinése, megsziintetése idépontja és a jelen szerzédés Il. fejezet F.1. pontjaban
rogzitett hatarozott id6 lejarta kozotti idészakra — a felmondas, illetve a megsziines,
megszintetés idépontjaban érvényes éves alapdij figyelembevételével — szamolt, a |l
fejezet E.1.1. pontjaban meghatarozott kedvezmény nélkili (listadras) nettd alapdij
30%-anak megfeleld dsszeg 6sszege.

A Felhasznald a fentiek szerinti kotbér/banatpénz dsszeget a Tavhdszolgaltaté irasbeli
felhivasanak kézhezvételétél szamitott 15 (tizendt) napon belll kételes egy dsszegben,
atutalassal megfizetni a TavhGszolgaltatd felszdlitdsdban megjeldlt szamlaszamara.

10. Orszagos tlzeldanyag hiany, vagy kornyezetvédelmi okbol elrendelt energiakorlatozas
esetén a Tavhdszolgaltatd jogosult a Budapest févaros teriiletén végzett tavhészolgaltatasrol
66/2012. (IX. 28.) Fév. Kgy. rendelet (Onkorméanyzati rendelet) 13. § (2) bekezdése szerinti
korlatozasok érvénybe léptetasére.

A Felhasznalé az Onkormanyzati rendelet 13. § (2) bekezdése a) pontjdban meghatéarozott
korlatozas szerinti besorclasa: 01 — Héfelhasznalas 50%-0s korlatozasa.

11. A Felek jelen szerzddésben vallalt kdtelezettségeiket és jogaikat jogszabaly alapjan-
bekdvetkez8, vagy egyéb jogutddlas soran jogutddaikra atruhazhatjak, feltéve, hogy az ilyen
atruhazassal a masik Féi jogai nem sérlinek, ideertve kulondsen az atruhazd Fel
kotelezettsegeihez kapcsolddo jogokat és jogosultsagokat.

12. A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerzddésben foglaltak maradéktalan
megvalbdsitdsa érdekében szikség szerint folyamatosan egyilttmiikédnek egymassal. Ennek
megfeleléen haladéktalanul tajékoztatjak egymast minden olyan kérdésrél (tény, adat,
korllmeény) és valtozasrdl, mely a teljesitésre hatassal lehet. A Felek kotelezettséget vallalnak
arra, hogy egymast haladéktalanul értesitik abban az esetben, ha a jelen szerzbdés
idétartama alatt végelszamolas ala kerlilnek, valamint ha elleniik felszamaolasi eljaras indul.

13. A Tavhdészolgaltatét titoktartasi kotelezettség terheli a jelen szerzédésben foglaltakkal,
valamint a jelen szerzédés mellékletét keépezé anyagokban foglaltakkal kapcsolatban. A
Felhasznald altal Tavhészolgaltaté részére a jelen szerzddeés teljesitése céijabdl atadott
informaciok, anyagok, dokumentumok szintén titoktartasi kételezettség ala esnek.

A Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a Felhasznald altal atadott illetve barmely mddon
vagy forrashél szerzett a jelen szerzédés targyaval kapcsolatos informacié (tény, kimutatas,
adat, beszamolé) valamint az egyittmikddés soran egymas U(zleti tevékenységével
kapcsolatosan tudomasukra jutdé valamennyi informacié (tény, adat, megoldas, stb.) szigoruan
bizalmasnak mindsdil, és ezen informacidk Tavhdszolgaltaté altal nem hozhatdéak harmadik fél



tudomasara, azok nem hasznalhatok fel, kivéve ha jogszabaly megkdveteli a feltarast, illetve
az informacid felhasznalasat vagy a Felhasznalé irasban hozzajarult ehhez.

Tavhészolgaltato a titoktartasi ktelezettség teliesitését az érdekében és képviseletében eljaré
szemelyek tekinteteben is kdteles betartani. A jelen szerzddés megszlinését kdvetden a
bizalmas informacioval a Felhasznaid rendelkezik, igy a Tavhdszolgaltatd kdteles megtenni
minden téle elvarhatét annak érdekében, hogy az egylittm(kodés megsziinését kovetéen a
Felhasznald jogai ne sériiljenek és az informaciok ne keriiljenek illetéktelen személyek
birtokaba.

14. Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a Tavhdszolgaltato olyan kdzszolgaltato, amely felett
Budapest Févaros Onkormanyzata kdzvetetten meghatéarozd befolyast gyakorol, igy az altala
kotétt szerzédések, megallapodasok vonatkozasaban specidlis nyilvanossagra-hozatali
kdtelezettség terheli, igy a jelen szerzddés adatait — ha annak jogszabalyi feltételei fennallnak
— koteles es jogosult nyilvanossagra hozni, vagy azt valamely hatdsagnak atadni,
kiszolgaltatni.

15. A Felhasznaldt titoktartasi kotelezettség terheli a jelen szerzédés teljesitése soran vagy
azzal kapcsolatosan tudomasara jutott minden Tavhdszolgaltatdt érinté adat-, informacié
megtartasaért. A Felhasznald kijelenti és megerdsiti, hogy a Tavhészolgaltatd altal neki
atadott bizalmas informaciokat és uzleti titkokat kételes megdrizni, annak nyilvanossagra
hozatalara vagy harmadik személynek térténé atadasara a Tavhdszolgaltatd elézetes irasbeli
hozzajarutasa nélkul nem jogosult, kivéve, ha ezt jogszabaly szamara kotelezéve teszi. A
Felhasznald titoktartasi kotelezettségének az informaciés o©nrendelkezési jogrdl és
informaciészabadsagrél széld 2011, évi CXIl. térvény valamint az Eurdpai Parlament és
Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletének (GDPR) rendelkezéseinek betartasa mellett koteles
eleget tenni.

16. A jelen szerzd6désben hasznalt fogalmi meghatarozasokra es a benne nem szabalyozott
kerdesekben a kovetkezd jogszabalyok rendelkezései az iranyadok:
« a tavhdszolgaltatasrdl sz6lo 2005. évi XVIII. tdrvény (Tszt.),
+ a tavhdszolgaltatasrdl szdld 2005, évi XV, térvény végrehajtasardl széld 157/2005.
(VIIl. 15.) Korm. rendelet és annak 3. sz. mellékletét képezé Tavhdszolgaltatasi
Kozizemi Szabalyzat,
» Budapest févaros teriiletén végzett tAdvhészolgaltatasrol szold 66/2012. (1X. 28.) Fév.
Kgy. rendelet,
* a Polgari Torvenykonyvrdl szolo 2013. evi V. torveny,
« a Tavhészolgaltaté Uzletszabalyzata.

Felek megallapodnak, hogy amennyiben jelen szerzbdées hatalya alatt a szerzédésre, annak
egyes feltételeire vonatkozd rendelkezések modosulnak, az (j jogszabaly hatalybalépését
kdvetSen, vagy attél az idSponttél, amelyet a jogszabaly meghataroz, az Uj jogszabalyi
rendelkezések alkalmazandodak, amennyiben ezt az adott jogszabaly nem zarja ki. A jelen
szerz6des ebben az esetben az U(j jogszabalyi rendelkezés tartalmanak megfeleléen
automatikusan médosul.

17. Jelen szerzdédés mindkét Fél altali alairasat kdvetéen, a késSbbi alairas napjan jon letre
érvényesen és lép hatalyba.

Jelen szerz6dés 2 (kett) eredeti példanyban készult, amelybdl a Tavhdszolgaltatét 1 (eg'y), a
Felhasznaldt 1 (egy) példany illeti meg.

A Felek jelen szerzédést kolcsonds atolvasas és értelmezés utan akaratukkal mindenben
megegyezdnek jelentik ki, és az alulirott helyen és idében jovahagyodlag irjak ala.

10




Mellekletek:

. szamu melléklet: Tulajdoni fap masolat

. szamu melléklet: Héenergia megrendeldlap - minta ]

. szamu melléklet: Egyedi Kdzszolgaltatasi Szerzddés — Altaldnos Szerzédési Feltételei
. szamu melléklet: Tavhészolgaltatd ajanlata

. szamu melléklet: Helyszinrajz

. szamu melléklet: Alairasi cimpéldanyok

. szamu melléklet: Uzemviteli megallapodas - minta

~NO O AEWN=

Budapest, 2021. év marcius hé ?Qnap Budapest, 2021. év marcius hé Z.?.nap
Felhasznalé Tavhészolgditato
SP-INVEST Kereskedelmi és Szolgaltato FOTAV Nonprofit Zrt.
Kft. képviseli:
képviseli: Balog Rdbert
Dr. Szabo Zsolt kapcsolati és Uzletfejlesztési igazgatd
€s és
Szabo-Aranyi Erzsébet Hidegné Fehér Krisztina
SP-INVEST KFT. . mAe iy wlB2EASAgII9R70810
1212 Bp., Széchenyi it 92/b. g FOTAV NONPROFITZAT.
Lev.cim: 1755 Bp., Pf.; 105. 4 | 8% suparEsT 7"
Addszam: 12063925-2-43 gl v s

Felhasznalo
Szabd-Aranyi Erzsébet
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MELLEKLET
2021 év

Kézszolgaltatasi szerzédes: D1-KO0 /001

Felhasznalo:

SP-INVEST Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.

1. Ellatasi hely
Felhasznalasi hely: KOO 1212 Széchenyi Istvan utca 92/B.
Primer héfogado: P00 1212 Széchenyi Istvan utca 92/B.
Tavhévezeték: 39 Csepel északi 4ag
Hékorzet: 31 Csepel
Csatlakozasi pont a telekhataron lévé akna, annak hianyaban a telekhatar.
2. Hételjesitmény
Legnagyobb hételjesitmény: 0,10 MW
A hé- (ill. hételjesitmény-) atadas a hSkozpont létesitése idején a tavhdrendszerre érvényes névleges héfoklépess figyelembe
vételével meghatarozott, a kiilsé hémérséklet figgvényében valtozé héfokd primer forroviz tdmegaramanak biztositasa utjan
torténik. (A flitési idészakon kivill a tdmegaram nem haladhatja meg a f(itési idészakét.)
3. Hészolgaltatas dijtételek

A tavhiszolgaltatds folyamatos igénybevételének lehetdsegeért a lekotdtt hiteljesitmény utan (FYMW) alapdijat, a felhasznalt
(méréssel megallapitott) hémennyiség utan hédijat (FYGJ) kell fizetni. A FOTAV Nonprofit Zrt. a szolgaltatas dijait az
internetes honlapjan (www.fotav.hu) hirdetményben teszi kbzzé. Szolgaltato a dijak elszamolasara és a dijfizetés feltételeire a
tavhdszolgaltatasrdl szole 2005, évi XVIII. torvény, valamint a Budapest févaros teriiletén végzett tavhészolgaltatasrol széld

66/2012. (IX. 28.) Fév. Kgy. rendelet, mindenkor hatalyos rendelkezéseiben foglaltakat alkalmazza.

4. Tervezett hémennyiség igény

idészak GJ lddszak GJ Id8szak GJ IdGszak GJ

Januar 0,0000 | Aprilis 0.0000 | Julius 0,0000 | Cktdber 0.0000
Februar 0,6000 | Majus 0,0000 | Augusztus 0,0000 | November 0,0000
Marcius 0,0000 | Jinius 0,0000Q | Szeptember 0,0000 | December 0,0000

5. Intézkedésre jogosultak
Szolgaltato részerdl

‘Feilhasznald részerdl:

Eszak-budapesti lizemeltetési igazgatdsag

Telefonos Ugyfélszolgalat 06-1-700-7000

DaAtUM: o e

Budapesti Tavhdszolgaltatd Nonprofit Zrt.

szolgaltato

SP-INVEST Kereskedelmi és Szolgaltato Kit.

felhasznald
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EGYEDI KOZSZOLGALTATASI SZE'RZ('Z')DI'ES
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI

Az egyedi kézszolgdltatasi szerzdés (a tovabbiakban: Szerzédés) altalanos szerzddési
feltételei a tavhészolgaltatasrol szold 2005. évi XVIIL térvény (a tovabbiakban: Tszt.), az
annak végrehajtasardl szold 157/2005, (VIIL.15.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Rendelet)
és az annak 3. szami mellékleteként kiadott Tavhdszolgaltatasi Koziizemi Szabalyzat (a
tovabbiakban: TKSZ), a Budapest fovéros terlletén végzett tavhdszolgaltatasrol szolo
66/2012, (IX. 28) Fdv. Kgy. rendelet (a tovdbbiakban: Onk. Rend.)
fogalom-meghatarozasain és rendelkezésein alapulnak.

1. A SZERZODO FELEK

Jelen szerzOdés felei egyrészrdl a Szerzédésben megnevezett egyéb felhasznald (Tszt.
3.8 gb) pontja; a tovabbiakban: Felhasznald), masrészrél a Budapesti
Tavhoszolgaltatd Zartkoriien M{ikodd Részvénytarsasag (a tovabbiakban: FOTAV
Zrt.).

2. A SZERZODES HATALYA

A Szerzédés a felek Szerzddésben rdgzitett megegyezése szerint hatdrozott vagy
hatarozatlan idére szdl.

3. A SZERZODES TARGYA

A FOTAV Zrt, kotelezettséget véllal, hogy a SzerzGdésben foglalt feltételekkel a
Felhasznald szamara folyamatosan és biztonsagosan olyan mennyiségli héenergiat
(tavhot) szolgaltat, amennyi a felhasznaldi berendezések iizemképes és biztonsagos
dllapota mellett a Felhasznald igényének - a kbzszolgaltatasi szerzddésben régzitett
legnagyobb lekotott hoteljesitmény eléréséig - megfelel, illetve a megnevezett
szolgaltatasi célok kielégitéséhez sziikséges,

3.1  Atavhdszolgaltatds az ellatas modja szerint lehet a TKSZ
(a) 2.1.1.1, pontja szerinti hdatalakitas nélkili, vagy
(b) 2.1.1.2. pontja szerinti hoatalakitassal megvaldsuld
tavhdenergia szolgaitatas.

3.2 A hdatalakitassal megvaldsulé tavhdenergia szolgaltatas az ellatas célja szerint lehet a
TKSZ

(a) 2.1.2.1, pontja szerinti flitési céld

(b) 2.1.2.2. pontja szerinti hasznalati melegviz szolgaltatasi céla (vizfelmelegités,
vagy melegviz szolgaltatas)

tavhdenergia szolgaltatas.

3.3 A tavhészolgaltatas a hOGmennyiségmérés helye szerint lehet: a TKSZ

(a) 2.1.3.1. pontjaban szabalyozott hokdzponti mérés szerinti
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(b) 2.1.3.2. pontjaban szabalyozott éplletrészenkénti mérés szerinti
tavhoenergia szolgaltatas.

A Felhasznald arra véllal kotelezettséget, hogy a tavhdenergidt a Szerzddésben
foglaltak szerint vételezi és annak ellenértékét a Szerzidésben meghatarozott
litemezés szerint rendszeresen megfizeti.

A SZERZODES MEGKOTESE

A FOTAV Zrt. a Felhasznald részére a TKSZ 9. és 10. pontjaiban szabélyozott
tartalommal a SzerzOdés megkdtésére a Felhasznald elbzetes kotelezettségei
teljesitésének igazoldsa beérkezésétdl szamitott harminc (30) napon belil irdsos
ajénlatot ad. A FOTAV Zrt. az ajanlati kétottsége ideje alatt, amennyiben a Felhasznald
az ajanlatot teljes mértékben elfogadja, kételes a Felhasznaldval Szerzédést kotni az
ajanlatban foglaltak szerint.

Ha a Felhasznald a részére kiklldott, Szerzodés megkotésére vonatkozé ajanlatot
tartalmazé dokumentumot a kézhezvételétdl szamitott harminc (30) napon belil nem
kiildi vissza, vagy arrol érdemben nem nyilatkozik, a FOTAV Zrt. ajanlati kotottsége
megszlinik. A véleményeltéréssel visszakildétt szerzédéstervezetet (jabb ajanlatnak
kell tekinteni, az eltérd allaspontok egyeztetését a FOTAV Zrt. a véleményeltérés
beérkezésétdl szamitott tizendt (15) napon belul kezdeményezi.

A SzerzGdés a Felhasznald altal torténd alairdsat kovetden, a Szerzddésben rogzitett
idépontban jén létre.

A SzerzOdés rautald magatartas utjan, a szolgaltatas igénybevételével is létrejohet.
Ebben az esetben a Felhasznald a tavho vételezésének megkezdését kdvetd harminc
(30) napon belll kételes az igénybevételt a FOTAV Zrt.-nek irasban bejelenti, A
Szerzédés az igénybevétel megkezdésének idépontjatdl jon létre. A bejelentési
kotelezettség elmulasztasa vagy a hataridd tuliépése esetén a szabalytalan vételezés
jogkdvetkezményeit kell alkalmazni. A szolgdltatas igénybevétele folytan létrejott
Szerzddésre a jelen altalanos szerzodési feltételek, az abban felsorolt jogszabalyok és a
FOTAV Zrt. Uzletszabélyzataban foglaltak vonatkoznak (Tszt. 37.§ (5) bek., TKSZ 11.
pont}.

A SZOLGALTATAS TELJESITESI HELYE

Hokdzponti mérés szerinti tavhiszolgaltatas esetén a szolgaltatas teljesitési helye a
szolgaltatdi és a felhasznaldi berendezések hataran, talalkozasi pontjan beépitett elzaré
szerelvény Felhasznald felé esd oldala, elzard szerelvény hianyaban a felhasznalasi
helyet magaban foglalé ingatlan tulajdoni hatara.

Epilletrészenkénti mérés szerinti tavhdszolgaltatis esetén a szolgaltatds teljesitési
helye a felhasznaldi vezeték-haldzaton elhelyezett hiteles hdmennyiségmérd:
Felhasznald feldli oldala.

A SZOLGALTATAS MINOSEGE, MENNYISEGE

A FOTAV Zrt. biztositja a tulajdondban 1évé szolgaltatéi berendezések és felhasznaldi
hékdzpontok megfeleld, biztonsagos lizemeltetését és fenntartasat. A felek tudomassal
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birnak arrdl, hogy a szolgaltatott tavhGenergia a Szerzédés szerinti ellatasi célra csak
megfeleld, biztonsdgos és lizemképes allapotban 1évé felhasznaldi berendezésekke!
hasznalhato fel zavarmentesen.

A TKSZ 2.1.1.1. pontja szerinti héatalakitas nélkiili tivhéenergia szolgaltatas esetén a
felhasznaloi hékdzpont (izemeltetése és fenntartasa (karbantartas, javitas, feldjitas) a
Felhasznalo vagy a Felhasznaldval jogviszonyban allé hokdzpont-tulajdonos feladata. A
Felhasznald jogosult a SzerzGdésben lekotott legnagyobb hételjesitmény eléréséig
annyi héenergiat vételezni, amennyi az igénye kielégitéséhez sziikséges.

A TKSZ 2.1.1.2. pontja szerinti hdatalakitassal megvalosuld szolgaltatas esetén a
tulajdonaban lévo felhasznaldi hbkozpontot a FOTAV Zrt. (izemelteti és tartja fenn, A
hékdzpontot magaba foglald helyiség zavartalan megkézelitését és a berendezés
{izemeltetése, fenntartasa céljdra térténd kizardlagos hasznalatat a Felhasznalo
dijmentesen biztositja a FOTAV Zrt. részére.

A Felhaszndld a TKSZ 2.1.1.2. pontja szerinti hdatalakitassal megvaldsulé szolgaltatas
esetén a Szerz6dés mellékletét képezd Uzemviteli megallapodds keretében
meghatérozhatja a fiitési szolgaltatas beinditasara, leallitasara, a flités és a melegviz
ellatas mértékére vonatkozd igényét. A megallapodasban megjeldlt homérsékleti
értékek a felhaszndlasi hely egészére vonatkozd iranyértékeknek mindsilnek,
amelyeket a FOTAV zZrt. a felhasznalasi helyen a héfokszabdlyozd megfeleld
beallitasaval és folyamatos lizemeltetésével kiteles biztositani. A felhasznalasi helyen
belili egyes épiiletrészek kivant mérték( fiitése és melegvizzel valé ellatasa a
felhasznaldi berendezések megfeleld allapotban tartdsdval és (zemeltetésével a
Felhasznald feladata.

A Felhasznaldnak lehetsége van arra is, hogy a hofokszabalyozd kezelését megbizottja
Gtjan, az zemviteli megallapodasban szabalyozott feltételekkel maga végezze.

Ha a Felhasznalé a hdeliatasra vonatkozd igényét nem adja meg, a FOTAV Zrt. a
szolgaltatast az Onk. Rend. 11.8-aban foglaltaknak megfelelGen teljesiti.

Az ugyanabbdl a hékézpontbdl ellatott tébb Felhasznald a héellatas meértékérdl, annak
véltoztatasardl, a flitési céli szolgaltatads megkezdésének és befejezésének feltételeirdl
egyiittesen, a kdzdsen kijeldlt megbizottjuk (tjan rendelkezhet (Onk. Rend. 10.8). A
kézosen kijellt megbizott rendelkezése hidnydban a FOTAV zrt. az Onk. Rend.
11.§-aban szabalyozott médon szolgaltat.

A SZOLGALTATAS SZUNETELTETESE, KORLATOZASA

A FOTAV Zrt. az életet, az egészséget, a vagyonbiztonsagot veszélyezteté helyzet, a
szolgaltatoi berendezés lizemzavara, vagy mas modon el nem végezheté munkak miatt
a tavhdszolgéltatast a sziikséges legkisebb felhasznaldi korben és iddtartamban
jogosult sziineteltetni, tovabba orszagos tlzelGanyag-hiany kovetkeztében fellépd
hotermeles kiesés esetén, valamint kornyezétvédelmi érdekbdl jogosult a szolgaltatast
korlatozni a lehetd legkisebb idGtartamra a Tszt. 40-42.8-aiban, a Rendelet.
16-17.§-aiban, az Onk. Rend. 12-13.§-aiban és az Uzletszabalyzatban
szabalyozottaknak megfelelSen.

A felhasznaldi korlatozas a  kozintézmények egészségligyi és  szocidlis
alapszolgaltatasainak ellatasat nem veszélyeztetheti. A Felhasznaldt érinté korlatozas
elrendelésérdl a FOTAV Zrt. haladéktalanul tajékoztatja a Felhasznaldt. A korlatozasra
szolgalo okok megsz(inése utan a kortatozast haladéktalanul fel kell oldani.
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A Felhasznald a tavhoellatas szlineteltetését a tulajdonaban vagy (zemeltetésében lévo
berendezéseinek terv szerinti fenntartasi (karbantartasi, fel(jitasi) munkalatai idejére
vagy vératlan meghibasodas kijavitasa érdekében igényelheti.

Az elore tervezhetd karbantartasi, felGjitasi munkat az év majus 16. napja és
szeptember 14. napja kozott kell elvégezni. A munkalatokrdl, azok megkezdésének és

varhaté befejezésének iddpontjardl a felek kotelesek egymast nyolc (8) nappal .

kordbban irasban tajékoztatni. Eltéré megaéllapodas hidnyaban a FOTAV Zrt. a munkat
kételes nyolc (8) napon belll befejezni. A varatlan meghibasodas miatt szlikséges
munkat a felek - egymas egyidejli irasbeli értesitése mellett - a lehetd legrévidebb idon
beliil végzik el. A felek a munkalatok lehetd legrévidebb iddn beliili elvégzése
érdekében minden toluk elvarhatd egylttmiikédést, informaciot és segitséget
megadnak egymasnak.

A vératlan meghibasodasrdl, a meghibasodas okardl és a hiba kijavitasanak kezdetérdl
a Felhasznald és a FOTAV Zrt. egymast nyolc (8) dran belll kételes tajékoztatni és a
hibat a miiszakilag lehetséges legrévidebb idén beliil megsziintetni.

A szolgaltatasnak a Szerzddes jelen pontja szerinti szlineteltetése, vagy korlatozésa
miatt a felhasznaldi berendezésekben keletkezett igazolt kérokat a szolgaltatds
sziineteltetésében, illetve korldtozasaban vétlen Felhasznalé részére a FOTAV Zrt.
kételes megtériteni. Ezen tdlmenden a FOTAV Zrt.-t a szolgaltatds sziineteltetésébdl,
illetdleg a korlatozasabol eredd karokért kartalanitasi kotelezettség nem terheli.

8. FELHASZNALOI BERENDEZES MUKODTETESE, FENNTARTASA, ATALAKITASA

8.1

8.2

8.3

A felhasznaldi berendezés létesitése, lizemeltetése és fenntartasa a felhasznalasi hely
tulajdonosanak kotelessége. Az elkésziilt felhasznaldi berendezést a szolgaltatdi
berendezéssel csak a FOTAV Zrt. kapcsolhatja ossze. A felhasznaléi berendezés
UzemeltetGje a folyamatos és biztonsagos ellatas érdekében kételes az altala
lizemeltetett berendezés lizemképes allapotardl gondoskodni.

A tavhészolgdltatasba mdar bekapcsolt Felhaszndlé csak a FOTAV 2rt. eldzetes
hozzajarulasaval

() létesithet tj, vagy
(b) helyezhet at, alakithat 4t meglévd

felhasznaloi berendezést. A Iétesitést vagy athelyezést, illetve dtalakitast a Felhasznald
kételes irasban elSzetesen bejelenteni a FOTAV Zrt. részére az elbiralashoz sziikséges
részletességgel. A Felhasznald a FOTAV Zrt, hozzajarulasa nélkil a létesitést, vagy
athelyezést, illetve atalakitast nem kezdheti meg. A FOTAV Zrt. a bejelentés
kézhezvételétdl szamitott harminc (30) napon beliil értesiti a Felhasznalot dontésérdl, a
hozzajarulasat azonban indokolatlanul nem tagadhatja meg.

A hozzajérulds megtagadasénak indoka lehet killnésen, ha a felhasznaldi berendezés
létesitése, athelyezése vagy atalakitdsa az élet-, személy- vagy vagyonbiztonsagot
veszélyeztetne, mas Felhasznalok szerzOdésszer(i vételezését zavarna vagy korlatozna,
vagy a tavhé szolgaltatasanak biztonsagat, folyamatossagat, zavartalansagat vagy a
tavhd szolgaltatdsahoz igénybe vett berendezések {pl. hékdzpont, héfogadé allomas)
biztonsadgos vagy zavartalan mikodését veszélyeztetné.

Minden olyan épitészeti vagy épliletgépészeti atalakitast elbzetesen be kell jelenteni a
FOTAV Zrt. részére, amely a felhasznalasi helyen a dijfizetés alapjédul szolgald
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légtérfogat- vagy a hételjesitmény-sziikséglet ndvekedését eredményezi. A FOTAV Zrt.
a bejelentéstdl szamitott harminc (30) napon beliil tajékoztatia a Felhasznalot a
megnévekedett tavhoigény kielégitésének feltételeirdl és az atalakitas végrehajtasaval
kapcsolatos eldirasokrél. Az elbbi feltételekrdl a feleknek elGzetesen meg kell
allapodniuk. Az atalakitdas befejezését a Felhasznald irasban kozli a FOTAV Zrt-vel a
befejezést kévetd nyolc (8) napon beliil, amelynek alapjan a felek a kozszolgaltatasi
szerz6dést a megndvekedett légtérfogatnak (hételjesitmény igénynek) megfelelden
médositjak (Tszt. 36.§, TKSZ 4.1-4.4. pontok, Onk. Rend. 15.8§).

9, MERES

9.1

9.2

8.3

9.4

9.5

9.6

A felhaszndlt tavhé mennyiségének elszamolas alapjaul szolgald mérése a
hékézpontban, épiletrészenkénti mérés szerinti. tavhdszolgaltatas esetén ezen
tulmenden az épiletrész ellatdsat szolgald felhasznaldi vezetékhaldzaton elhelyezett
hiteles hdmennyiségmérbkkel torténik.

Az elszamolas céljara szolgalé hdmennyiségmérdk és a szolgaltatéi hdkdzpontban mert
h8mennyiségnek az onnan ellatott Felhasznaldk kdzotti koltségmegosztasa céljara az
egyes felhasznalasi helyek héfogaddjaban felszerelt méromiiszerek a FOTAV Zrt.
tulajdonat képezik. Fenntartasuk, id6szakonkénti hitelesittetésiik, sziikség szerinti
cseréjilk a FOTAV Zrt. feladata, amelynek koltsegeit sajat maga viseli.

Az elszamolas alapjat képezé mérdk leolvasdsa a FOTAV Zrt. kételezettsége. A FOTAV
Zrt. biztositja, hogy a Felhasznald vagy annak képviselGje a hémennyiségmeértk
id6szakonkénti leclvasasét ellenérizhesse.

A Felhasznalé koteles lehetévé tenni, hogy a FOTAV Zrt. az elszamolas céljara szolgald
mérék és a hdfogadokban felszerelt koéltségmegosztok fenntartasi munkalatait
elvégezhesse és a mérck adatait leolvashassa. A leolvasas meghilsulasa esetén a
FOTAV Zrt. jogosult a felhasznalt tavhd mennyiségét a TKSZ 23.1. pontjaban elirt
maodon megallapitani.

Az elszamolasi merdk és az egyeb mérbeszkozok beépitésére vonatozé elbirasokat az
Onk. Rend. 16.§ (4)-(5) bekezdései tartalmazzak.

A Felhasznalé kérésére a FOTAV Zrt. az elszamolas céljéra szolgald mérd és annak
beépitése megfeleléségét méréslgyi fellilvizsgalatra feljogositott szervvel kételes
megvizsgaltatni. Ha a vizsgalat eredménye szerint a beépités vagy a mérd nem felelt
meg az el6irdsoknak, a vizsgalat és a mérdcsere minden koltsége a FOTAV Zrt-t terheli,
ellenkezé esetben a FOTAV Zrt. jogosult a vizsgélat koltségét a Felhasznéléra
atharitani.

Az elszamolasi méré meghibasodasa esetén a felhasznalt hémennyiséget az el6zé év
azonos idoszakaban mért, a TKSZ 23.1. pontja szerint korrigalt mennyiség, ennek
hianyaban a meghibasodast megel6z6 vagy az azt kévetd iddszak legalabh egy hdnapi
héfelhasznalasa és korrekcidja alapjan kell megéllapitani.

10. ELSZAMOLAS, DIJFIZETES

10.1 A Felhasznald

(a) a tavhoszolgaltatas folyamatos igénybevételének lehetéségéért alapdijat,
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(b) a felhasznalt (méréssel megallapitott) hdmennyiség utan hédijat
koteles fizetni.

A FOTAV Zrt. a szolgéltatas dijait a honlapjan hirdetményben teszi kdizzé. A kiilén kezelt
intézménynek mindsilé Felhasznalok (dijfizetok) részére nylijtott tavhdszolgaltatas
dijai hatdsagi arak. A kildn kezelt intézménynek nyujtott tavhoszolgaltatasi dijakat, az
ar-(dij)alkalmazasi és dijfizetési feltételeket miniszteri és 6nkormanyzati rendeletek
allapitjak meg. A kilon kezelt intézménynek nem mindsilé felhasznaldk;
ar-(dij)alkalmazasi és dijfizetési feltételeire a miniszteri és 6nkormanyzati rendeletek az
iranyaddak.

A tavhiszolgaltatasi dijak nem tartalmazzak a felhasznaléi berendezések
{izemeltetéséhez, tovabba vizmelegités-szolgaltatasnal a felmelegitett kdzmlives ivoviz,
viz- és szennyvizdijat.

Az alapdijat a FOTAV Zrt. tulajdonaban lévé hékézpontbdl valé héellatas esetén az
épliletnek, épilletrésznek az Uzletszabalyzat 7. sz, melléklete alapjén meghatarozott
légtérfogata utdn, ha a hékodzpont nem a FOTAV Zrt. tulajdonaban all, a Szerzédésben
lek6tott legnagyobb hoteljesitmény, illetbleg annak az egyes épiiletrészekre
légtérfogat-aranyosan juto része utan kell fizetni.

A hédijat a hékozponti mérés szerinti tavhészolgaltatas esetén a hékdzpontban mért
hémennyiség utan kell megfizetni.

A tavhdszolgaltatds dija egyiittesen, vagy kiilon-kilon épiiletrészenként is
elszamolhatd. Epliletrészenkénti dijmegosztas esetén a hédij épiiletrészenkénti
megosztasanak aranyait az éplletrészek tulajdonosainak egymas kozotti
megallapodasa alapjan a FOTAV Zrt-vel a Felhasznald képviselje kdzli. A Felhasznalé
képviselbje - megfelels felhatalmazas mellett - kezdeményezheti a hédij szétosztasi
aranyainak megvaltoztatasat, melyet a www.fotav.hu honlapon elérhetd,
E-lgyfélszolgalati fellleten feltolt, vagy rogzit és jovahagy, amelynek alapjan a FOTAV
Zrt. legkéstbb a bejelentést kovetd masodik honaptol kezdGdSen a szamlazast
moddositja. A Felhasznald képviseldjének felhatalmazasat a FOTAV Zrt. nem kételes
vizsgalni, a felhatalmazés hidnyabdl szarmazé kifogasokért és karokért a FOTAV zit.
nem tartozik felelésséggel. Ha a FOTAV Zrt. a hékdzpontban mért hémennyiséget és
annak dijat a Felhasznald képviselGje altal megadott aranyok szerint osztotta szét, az
aranyok megallapitasaval kapcsolatos dijfizetéi kifogasok rendezése kdzvetlenil a
Felhasznald feladata. Ha a Felhasznald a dijat nem egyiittesen fizeti, de a dijszétosztasi
aranyokrdl nem rendelkezik, a FOTAV Zrt. a hédijat az egyes épiiletrészek légtérfogata
aranyaban osztja szét a dijfizetdk kozott.

ATszt. 3.§ b) pontja értelmében a dijfizetd az épiiletrészenkénti dijmegosztas esetén az
éplletrésznek a kozszolgaltatasi szerzGdésben megnevezett tulajdonosa, valamint a
Tszt. altal meghatarozott esetekben az épiilet, épitmény vagy épiiletrész berlSje,
hasznaldja (a tovabbiakban: Dijfizetd). A tulajdonos és a bérld vagy a hasznald
egylittes irasbeli kérelmére a FOTAV Zrt. a dijat a bérld vagy hasznald részére
szamlazza a Tszt. 44.§ (3) bekezdésében foglaltak alapjan. Ebben az esetben a dij bérlé
vagy hasznalé aital térténé megfizetéséért a tulajdonos egyszerii (sortartd) kezesként
felel.

Az alapdij naptari évre megallapitott éves dij, amelynek 1/12-ed részét a Felhasznalo,
illetbleg a Dijfizeté a targyhdnapban, a hd elsé napjat kévetden, elére koteles
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megfizetni. A Felhasznaldnak az alapdijat akkor is meg kell fizetnie, ha a felhasznaloi
berendezések hibaja vagy alkalmatlansaga miatt nem teljesithet0 a szolgaltatas. Ezen
kiviil az alapdijat a Felhasznalonak akkor is meg kell fizetnie, ha tavhét nem vételezett,
iletve ha a FOTAV Zrt. a Felhaszndlé szerzédésszegése miatt a tavhdszolgéltatast
felfliggesztette, vagy a Szerzddést felmondta. Ha a Felhasznald év kdzben kéti meg
vagy mondja fel a Szerzdést, a szerzbdéskotés, illetve felmondas évében a naptari
évre szamitott alapdijnak csak az aranyos részét kell megfizetnie. A hodijat a
hékdzpontban 1évd hitelesitett hdmennyiségmérdvel mért felhaszndlas utan, a
targyhdnapot kévetden, havonta utdlag kell megfizetni.

Ha a szolgaltatis a FOTAV Zrt. tulajdondban &ll6 hékozpontbdl hdkézponti
hémennyiségméréssel torténik, a FOTAV Zrt. a hdkézpontban mért hémennyiségbdl a
Onk. Rend. 28.§ (2)-(3) rendelkezései szerint kiilén-kiilon hatarozza meg és elkilonitve
szamlazza a fiitési célra és a hasznalati-melegviz szolgéltatasi célra felhasznait
hémennyiséget. A Felhasznald képviselbje - megfeleld felhatalmazas mellett - az eidbbi
hémennyiségekre egymastdl eltérd dijszétosztasi aranyokat is meghatarozhat. A
Felhasznald képviseldjének felhatalmazasét a FOTAV Zrt. nem koteles vizsgalni, a
felhatalmazas hidnyabd! szérmazo kifogasokért és karokert a FOTAV Zrt. nem tartozik
feleldsséggel. Ezzel kapcsolatos felhasznaldi rendelkezés hidnyaban a FOTAV Zrt.
mindkét hBmennyiséget ugyanazon aranyban osztja szét a Dijfizetok kozott.

Ha a FOTAV zrt. tulajdonaban allé hokdzpont tobb épiilet tavhéelldtasat szolgilja,
FOTAV Zrt. a hdkdzpontban mért, a flitési célra és a hasznalati melegviz-készités céljara
az eléz6ek szerint kiildn-kildn meghatarozott hémennyiségeket az ellatott épliletek
héfogaddjaban felszerelt kdltségmegosztok mérési adatai alapjan, koltségmegosztok
hidnyaban az érintett Felhasznalok egymas kdz6tti megallapodasa szerinti aranyban, ha
ilyen megallapodds nem jon létre, az épiiletek légtérfogata aranyanak megfelelGen
osztjia szét a Felhasznalok kozétt, Az ilyen moédon az adott Felhaszndléra jutd
hémennyiségek hédijainak az egyes Dijfizetok kozotti szétosztasa a Felhasznald
képviselGjének kozlése alapjan a mar ismertetett modon torténik.

Epﬁletrészenlgéngi mérés szerinti tavhdszolgaltatas esetén a hddijat az épiiletrészekben
felszerelt, a FOTAV Zrt. tulajdonaban &llé hiteles hémennyiségmérdvel teljes koriien (a
flitési, illetve a hasznalati melegviz-szolgaltatas céli hémennyiségre kiterjedden) mért
hémennyiség utan - a FOTAV Zrt. és a Felhasznald eltérd megallapodasanak hidnyaban
- a targyhot kovetden, havonta utdlag kell megfizetni.

Epiiletrészenként kildn-kilon torténd dijfizetés esetén a Felhasznalé az egyes
Dijfizetdk, tovabba a Dijfizetd mas Dijfizetdk dijtartozadsdnak megfizeteséert nem
tartozik feleldsséggel.

A tavhBszolgaltatas dijat a szamla keltétdl szamitott tizendt (15) naptari napon belll kell
megfizetni. Fizetési késedelem esetén a szdmla esedékességétdl kezdve a fizetés
teljesitéséig a FOTAV Zrt. a Ptk.-aban foglaltak szerinti mértéki késedelmi kamatot
szamit fel.

ADATKEZELES, VALTOZASOK BEJELENTESE

A FOTAV Zrt. jogosult a Felhasznaldk és Dijfizetok tajékoztatasa mellett a Felhasznaldk
és a Dijfizeték adatai kozll azok kezelésére, amelyek a Felhasznalok és a Dijfizetok
azonositdsahoz, tovabba a SzerzOdés teljesitéséhez szilkségesek, a Szerzodés
hatalybalépésétdl annak megsziinése utan az abbdl szarmazo kdvetelések elévilléséig.
A FOTAV Zrt. a feladatuk elldtdsdhoz sziikséges adatokat a Felhasznaldk és Dijfizetok
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tajékoztatasa mellett atadhatja azon szervezetek részére, amelyek a FOTAV zZrt.
megbizasabdl a dijak szamldzasat, beszedését, a kovetelések kezelését és az
ugyfél-tajékoztatast végzik, Az adatkezeléssel kapcsolatos részletes szabalyokat a Tszt.
45.§ tartalmazza. Jelen rendelkezés az adatkezelés és a vonatkozd adatok atadasa
tekintetében a Felhasznaldk és Dijfizetok irdnyaba tett tajékoztatasnak mindsil,

A Felhaszndld és a Dijfizeté adataiban bekévetkezett véltozast a Felhasznald és a
Dijfizetd a valtozas bekdvetkeztétdl szamitott tizendt (15) napon bell koteles irdsban
bejelenteni a FOTAV Zrt. részére.

A Felhasznald személyében bekdvetkezett valtozast a régi és az Uj Felhasznald koteles
a valtozas bekévetkeztétdl szamitott tizendt (15) napon belll irdsban bejelenteni a
FOTAV Zrt. részére. Ebben az esetben az Uj Felhasznald részére a FOTAV Zrt. tizenst
(15) napoen beliil irdasban ajanlatot tesz a Szerz8dés megkéotésére,

A Dijfizetd szemelyenek valtozasat a régi és az Uj Dijfizeté a valtozastdl szamitott tizendt
(15) napon bellil kételes a FOTAV Zrt.-nek irdsban bejelenteni és ezzel eqyidejlleg errdl
a Felhasznalé keépviselojét is értesiteni. A Dijfizetok személyében bekdvetkezd
véltozasok nem érintik a Felhaszndlé és a FOTAV Zrt. kozott ltrejott Szerzédés
érvényességét. A Dijfizetd a valtozas idopontjatol jogosult a Szerzédésben foglaltak
szerint a szolgaltatds igénybevételére és ugyanezen idOponttdl koteles a
tavhészolgaltas dijainak megfizetésére.

A fenti bejelentéseknek tartalmaznia kell az Uj Felhasznald vagy Dijfizetd személyének
azonositasahoz szikséges adatokat, a felhasznaldsi hely, illetbleg az épliletrész
megjelélését és a véltozas iddpontjat. A tulajdonvaltozast erre alkalmas okirat
bemutatasaval kell igazolni. A-FOTAV Zrt. a szdmlazast a bejelentésben megjelsit
idéponttdl, késedelmes bejelentés esetén az annak beérkezését kévetd iddponttol
maédositja.

A Felhasznalé jogosult a 6.2 pontban meghatarozott hételjesitmény igényét a
Tavhészolgaltatdhoz az év szeptember 30. napjaig beérkezd, cégszer(ien alairt
nyilatkozattal a kévetkezd naptari évre sz6l6 hatallyal megvaltoztatni. Amennyiben ezen
hataridGig a Felhasznald erre vonatkozd nyilatkozatot nem tesz, a kbvetkezd naptari
évre a lekotétt hOmenyiség valtozatlan.

A TAVHO VETELEZESENEK ELLENORZESE, BELEPES A FELHASZNALASI
HELYRE

A Felhasznalé magatartasaval mas felhasznald vételezését nem zavarhatja. A FOTAV
Zrt. jogosult a tavho vételezését és a felhasznaloi berendezést a helyszinen ellendrizni.
Az ellendrzést - a veszélyhelyzet vagy annak gyanuja esetét kivéve - a Felhasznald
(Diifizetd) személyes érdekeit is figyelembe véve munkanapon, 8 és 20 ora kdzott kell
elvégezni, Az ellendrzést végzé személy, kérésre, ellendrzésre feljogositd arcképes
igazolvannyal koteles igazolni magat.

A Felhasznald (Dijfizetd) a tavho vételezése és a felhasznaldi berendezés ellendrzése,
valamint a szabalytalan vételezésre utald kdrlilmények vizsgalata céljabol koteles a
FOTAV Zrt. ellendrzésre jogosult alkalmazottja szamara lehetové tenni a felhasznalasi
helyre vald bejutast. Koteles tovabba a Felhasznald (Dijfizetd) lehetdvé tenni a bejutast
a tavhészolgaltatas felfiiggesztése céljabdl a Felhasznald (Dijfizetd) jelen Szerzédés
13.5 b), ¢), f) és g) pontjaiban meghatarozott szerzédésszegése esetén.
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12.3 Abban az esetben, ha a Felhasznald vagy a Di]f izetd a mérbeszkézok leolvasasa, a
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felhasznaldi berendezések ellendrzése vagy szerz8désszegés, illetve szabalytalan
vételezés esetén a tavhoszolgaltatds felfliggesztése céliabdl nem teszi Iehetove az
épliletbe, éplletrészbe vald bejutast, a Tszt. 51.§ (8) bekezdése értelmeben a FOTAV
Zrt, kérelmére az illetékes onkormanyzat jegyzéje elrendelheti a FOTAV Zrt.
felhasznalasi helyre torténd bejutasat és elrendelheti a hatarozat fellebbezésre tekintet
nélkiil térténd végrehajtasat az energiaellatas folyamatos biztositasa érdekében.

SZERZODESSZEGES ES KOVETKEZMENYEI
A FOTAV Zrt. részérd| szerz6désszegésnek mindsiil, ha:

(a) a tavhiszolgaltatast a Szerz6désben meghatarozott idopontokban nem kezdi
meg;

(b)  a tadvhét nem a Szerz8désben meghatarozott, illetbleg nem a tole elvarhatd
modon szolgaltatja;

(c) a Felhasznald szamdra a tavho szolgaltatasat nem hitelesitett mérdeszkéz
haszndlataval végzi;

(d) a tavhdszolgaltatas eldre tervezheté munkdk miatti szlneteltetésérdl a
Felhasznaldt az (zletszabalyzatban, vagy a szerzidésben eléirt médon és
idében nem ertesiti;

(¢}  a szolgaltatés felfliggesztése esetén a felfiiggesztési ok megsziintetésére
vonatkozo irdsbeli értesités kézhezvételét kdvetd munkanapon a Felhasznalé
részére a tadvhdszolgaltatast nem kezdi meg;

(D felréhaté magatartasa folytan a tavhdszolgaltatas megsziinik, vagy azt a Tszt
40-41.§-aiban foglaltakon tilmendéen sziinetelteti, vagy korlatozza.

A FOTAV Zrt. koteles a Felhasznalo vagy a Dijfizetd részére kétbért fizetni az a)-e)
pontokban felsorolt szerzédésszegése esetén. A kétbér mértéke a Felhasznald vagy
Dijfizet6 altal a szerzodésszegés idStartamara fizetendé alapdij haromszorosa.

Amennyiben a FOTAV Zrt. a szolgaltatasi kotelezettségének neki felréhaté okbdl, vagy
jogszer( sziineteltetés esetén az eldirt eltzetes értesités mellézésével, harom (3) napot
meghaladd ideig nem tesz eleget, az éves alapdij szlineteltetés idejére esd része
haromszorosat koteles a szolgaltatas dijat fizeté Felhasznald vagy a Dijfizetd részére
visszatériteni.

A FOTAV Zrtt a Felhasznald, illetbleg a harmadik személy tulajdonat képezd
felhasznaldi berendezések nem megfeleld miikodésébdl eredd elégtelen szolgaltatasért
feleldsség nem terheli,

A Felhasznald, illetoleg a Dijfizetd részérdl szerzodésszegésnek mindsil, ha:

(a)  a szerzOGdésben meghatarozott hoteljesitményt tallépi;

(b) a mérbeszkozt, vagy a mérGeszkéz hitelességét tanlsitd jelzést (plomba,

fémzar, hitelesitési bélyegzés, matrica) vagy a mérdeszkdzon, annak
beépitésekor a FOTAV Zrt. altal elhelyezett és az arrdl mérésiigyi
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jegyz6kényvben felsorolt jogi zdra(ka)t (plombat) megrongalja, eltavolitja vagy
- amennyiben a mérdeszkdz olyan helyiségben van elhelyezve, amelybe a
Felhaszndld allandd bejutdsa, illetve feligyelete biztositott - ezek sériilését,
illetve hidnyat a FOTAV Zrt. részére nem jelenti be;

()  a mérdeszkdz befolyasolasaval vagy megkerilésével - ideértve a mérbeszkoz
vagy annak hitelességét tanlsité jel megrongalasat és eltavolitasat is - tavhét
vételez;

(d)  a korlatozasi rendelkezéseknek nem tesz eleget;

(e) a tavho vételezését a Szerzédés felmondasaval dsszefliggésben nem a Tszt.
38.§ (2), (4) illetve (5) bekezdésében foglalt feltételekkel sziinteti meg;

H a tavho folyamatos €s biztonsagos szolgaltatasat, illetdleg mas Felhasznald
vagy Dijfizets szerz0désszer(i tavhdvételezését zavarja vagy veszélyezteti;

(g) a tavhdszolgdltatas dijat nem, vagy a Onk. Rend.-ben és a Szerzédésben
meghatérozott hataridon tul, késedelmesen fizeti meg;

(h)  ha a diffizetés kotelezettje a tavhdszolgaltatas dijat a FOTAV Zrt. felszdlitasa
ellenére az esedékesség lejartat kdvetd 60 napon bellll nem fizeti meg.

Az a)-e) pontokban felsorolt esetekben a dijfizetés kotelezettje a szolgaltatasi dijon feltl
az Onk. Rend.-ben meghatarozott potdijat kételes fizetni. Ennek &sszege a Felhasznald
altal lektott hételjesitménynek egy naptari napon folyamatosan harminc (30) percnél
hosszabb ideig tortént tlllépése esetén a jogosulatlanul igénybevett
tébbletteliesitmény Felhasznaldra vonatkozd éves alapdijanak kétszerese, az egyéb
szerzodésszegés esetén a Felhasznalora, dijfizetére vonatkozéd éves alapdij
haromszorosa,

A FOTAV Zrt. jogosult

(a) ab), ), f) és g) pontokban foglalt szerzédésszegés esetében a szolgaltatast -
felfliggeszteni;

(b) azf)ésh) pontokban megjeldlt szerzodésszegések miatt a Szerzédést
felmondani.

Szerz6dés nélkili (jogosulatian) tavhéfogyasztas esetén a felhasznalasi hely vagy az
épiletrész tulajdonosa a szolgaltatds dijan felil potdijként az éves alapdj
haromszorosat koteles a FOTAV Zrt. részére megfizetni.

A FOTAV 7Zrt. jogosult a szolgaltatds felfiiggesztésével és a felfiiggesztés
megsziintetésével felmerilt koltségeit a szerzédésszegbre atharitani.

A felhasznaldsi helyen kozfeladatként oktatasi, egészségiigyi, valamint szocidlis
alapszolgaltatast elldtd Felhasznaloval szemben, ha a szolgéltatas felfiiggeszthetd
lenne, a FOTAV Zrt. felfiiggesztés helyett a Szerzédés szerinti fltési héellatashoz
szilkséges hOmennyiség 50%-at cstkkentett mértékli szolgaltatasként biztositja. A
hasznalati melegviz-szolgaltatdsi cél0  tavhdszolgaltatds teljes mértékben
megsziintethetd.

10
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A csokkentett mért’t"ékli’i szolgéltatast, a szoigaltatas felfiiggesztését és a Szerzédés
felmonddsat a FOTAV Zrt. csak uGgy alkalmazhatja, hogy azok hatranyos
kévetkezményei a kételezettségét teljesitd Dijfizetot, vagy Felhasznalot nem érinthetik.

A szerzédésszegéssel sszefiiggd rendelkezéseket a Tszt. 49-51.§-ai és az Onk. Rend.
tartalmazzak.

A SZERZODES FELMONDASA, EPULETRESZ TAVHOELLATASANAK
MEGSZUNTETESE

A Szerzodést a Felhasznald hat (6) hénapos felmondasi idével, irdsban, legkorabban a
felmondas naptari évének végére mondhatja fel.

A Felhasznald felmondasi szandékénak irdsos bejelentését kovetden a FOTAV Zrt.
tizendt (15) napon belll kételes a feimondas feltételeirél, az elGirt eljarasrdl a
Felhasznaldt irasban tajékoztatni.

A felmondas eltéré megéllapodas hianyaban a felhasznalasi hely egészére, valamint
mind a flitési, mind a hasznalati melegviz céll szolgltatids megsziintetésére kiterjed.

A felmondashoz a tavhével ellatott épitet tulajdonosi kdzosségenek az dsszes tulajdoni
hdnyad szerinti legalabb négyétddének megfeleld szavazattobbséggel meghozott
hatarozatara van szilkség. A hozzéjaruldsok meglétét a Felhasznal6 kételes biztositani,
és errdl kételes a FOTAV Zrt. részére felelds nyilatkozatot tenni.

A Szerz6dés felmondasa nem okozhat jelentds kart mas szamara, €s nem korlatozhatja
masok tulajdonosi, hasznaléi, berldi jogait.

A Felhasznald a tavhdellatassal azonos komfortfokozatl hdellatast kételes
megvaldsitani és viseli a FOTAV Zrt. tulajdondt képezd felhasznaléi hokézpont
leszerelésének kéltségeit, ide nem értve a berendezések selejtezésével dsszefliggd, a
FOTAV Zrt-nél jelentkezé vagyoni veszteséget.

A FOTAV Zrt. kételes a tulajdonat képezé szolgaltatéi berendezéseket és hékszpontot a
felhasznalasi helyrél a sajat koltségén eltavolitani, és az igy megliresedd helyiség(ek)et
az épilettulajdonos rendelkezésére bocsatani, kivéve, ha ezen berendezésekkel mas
Felhasznald tavhoigényét tovabbra is kielégiti. :

A FOTAV Zrt. a Szerzédést csak a Felhasznalé jogszabalyban meghatarozott
szerzédésszegése esetén (lasd. e szerzédés 13. pontjat) mondhatja fel, tovabba akkor,
ha tudomast szerez a Felhasznalo tavhovételezésének a felhasznalasi helyen valo
megsziintetésérdl. Ebben az esetben a Szerzddés felmondasa miatt az éplletben,
éplletrészekben bekovetkezd kar a Felhasznalét terheli, ;

A FOTAV Zrt. a Szerzddés altala térténd felmondasardl a Felhasznaldt és az érintett

Dijfizetket irasban értesiti,

A Szerzbdés felmondasara vonatkozo el8irasokat a Tszt. 38.§ (2) bekezdése, a TKSZ.
27.1-27.3. pontjai és az Onk. Rend. 24.§-a tartalmazzak.

Ha a felhasznalasi helyen valamely épiiletrész tavhoellatasat kivanjak megsziintetni, a
Szerz8dés mdédositasara van sziikség,
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15,

15.1

3. sz. melléklet

A mddositasra vonatkozo igényt a Felhasznalo (illetve képviselGje) irasban jelenti be a
FOTAV Zrt. részére. A FOTAV Zrt. tizentt (15) napon bellil kételes a mdédositas
feltételeirdl, az elbirt eljarasrol a Felhasznalét irdsban tajékoztatni. i

A Szerzédés modositasa iranti igény - eltéré megallapodas hianyaban - az épiiletrész
egeszére, tovabba mind a flitési-, mind a melegviz-szolgaltatasi céll hoellatas
megszlintetésére vonatkozik.

Epiiletrész tavhoellatasbdl vald kivaldsahoz a felhasznaldsi helyen 1évé épiiletrészek
valamennyi tulajdonosanak hozzajarulasara van sziikseég. A hozzajarulasok meglétét a
Felhasznald képviselSje koteles biztositani, és errél koteles a FOTAV Zrt, részére felelbs
nyilatkozatot tenni. Az épiletrészben a tavhoéellatassal azonos komfortfokozatll mas
hoellatast kell megvaldsitani, amely az épllet tavhdellatasat biztositd felhasznaldi
berendezéstdl fliggetlenil lUzemeltethetd., Az ezzel kapcsolatos atalakitds minden
kdltsége, beleérive a FOTAV Zrt. tulajdonat képezd felhasznaldi hékdzpontnak az
épliletrész levalasa miatt szitkséges atalakitasat is, a Felhasznaldt terheli.

A megsziintetés nem okozhat jelentds kéart az épiilet tobbi tulajdonosa szamara, €s nem
korlatozhatja masok tulajdonosi, hasznaloi, bérléi jogait.

Az eépliletrészben a tavhd igénybevételének lehetdségét a Felhasznald
koltségviselésével a FOTAV Zrt. altal jovahagyott tervek és miiszaki leirasok szerint meg

kell sziintetni, A holeadd berendezéseket le kell valasztani az épilet felhasznéldi.

rendszerérdl, valamint meg kell felelni az Onk. Rend. 22.§ (4) bekezdésében foglalt
egyéb feltételeknek is.

Az talakitasi munkalatok befejezését a Felhasznald koteles a FOTAV Zrt. részére
irasban bejelenteni, mellékelve a kivitelezé nyilatkozatat arrdl, hogy az atalakitas a
benyuijtott terveknek megfeleiéen késziilt el. A FOTAV Zrt. a megvaldsitast a bejelentést
kévetd nyolc (8) munkanapon belil a helyszinen ellendrzi, az ellendrzés eredményét
jegyzbkényvben kell régziteni.

Az éplletrész  tavhdellatasanak megsziintetéseével kapcsolatos  jogszabalyi
rendelkezéseket Tszt. 38.§ (5) bekezdése és az Onk. Rend. 21.§-a tartalmazzak.

A FOTAV Zrt. mind a Szerzédés felmondasa, mind az épiiletrész levélasa esetén jogosult
vizsgalni a jogszabalyi feltételek megvalosulasat.

A Szerzodeés felmondasa, illetoleg az épliletrész tavhoellatasanak megsziinése esetén a
Felhasznalé vagy a Dijfizetd tavhddij-fizetési kotelezettsége abban az idpontban szilinik
meg, amikor a Felhasznald a jogszabalyi feltételeket teljesitette, a tavhd barmilyen
maddon valé igénybevételét megsziintette, tovabba épliletrész levalasa esetén sor kertilt
a Szerzédésnek a hddij szétosztasara vonatkozo elbirasai modositasara is.

A KOZSZOLGALTATASI SZERZODESBEN NEM SZABALYOZOTT KERDESEK,
JOGSZABALYVALTOZASOK, TAJEKOZTATAS

A jelen Szerzddésben és mellékleteiben nem szabalyozott kérdésekre a jelen
Szerzbdés bevezetd részében felsorolt jogszabalyok, valamint a

€)) a tarsashazrol szold 2003, évi CXXXIIL. térvény,

(b)  alakdsfenntartd szovetkezetekrdl szolé 2004. évi CXV, térvény,
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15.2

15.3

154

3. sz. melléklet
()  a Polgari Torvénykdryvrdl (Ptk.) sz6I6 2013. évi V. torvény, valamint
(d)  aFOTAV Zrt. Uzletszabélyzatanak

rendelkezései az irdnyadok.

Amennyiben a Szerz6dés érvényességeének ideje alatt a Szerzddésre, annak egyes
feltételeire vonatkozd jogszabalyok modosulnak, az Uj jogszabaly hatalybalépését
kévetden, vagy attdl az idéponttdl, amelyet a jogszabaly meghataroz, az (j jogszabalyi
rendelkezések alkalmazanddk, amennyiben ezt az adott jogszabaly nem zarja ki. A
Szerzédés ebben az esetben az (j jogszabalyi rendelkezés tartalmanak megfelelGen
automatikusan médosul.

A Szerzidés tartalmardl, ideértve az (izemvitellel, a hédij szétosztasaval és a fizetési
kételezettségek teljesitésével kapesolatos szerzddéses rendelkezéseket is, a Dijfizetoket
a Felhasznald képviseldje koteles tajékoztatni. A FOTAV Zrt. az egyes Dijfizeték részére
- kérésiikre - a SzerzGdésrdl, a dijszétosztas modjardl és az adott dijfizetére vonatkozo
dijszétosztasi aranyrdl irdsos és elektronikus dton torténé megkeresésre tizendt (15)
napon bell, az Ugyfélszolgalatan azonnal tajékoztatast ad.

A Felhasznald képviselje a jelen Szerzédést a tulajdonosi kdzdsség felhatalmazasanak
birtokaban, a kbzésségre vonatkozo belsd elGirasoknak megfelelden koti meg.
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NONPROFIT ZRT.
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Iktatészam: FOTAV018/65-6/2021
Irattari tételszam: 43-13-0

Targy: XXI. Széchenyi Istvan at 92/B.
tavhéellatasa

Ugyintézé:
E-mail:
SP-Invest Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
Dr. Szab¢ Zsolt ligyvezetd részére
E-mail cim: zs.szabo@bszl.hu
Tisztelt Ugyvezeté Ur!

If;nékesitési csoportunk munkatarsaval tortént 2021. marcius 2-iki telefoni egyeztetése soran
On jelezte, hogy a targyi épllet tavhdellatasaval kapcsolatban a csak flitési médra
vonatkozoan adott tajékoztatonkban foglaltakat elfogadja, azonban kérte, hogy az épulet tav-
melegviz ellatasara vonatkozodan is egészitsuk ki tajékoztatonkat. Elébbiek figyelembevétel,
szintétn KEHOP palyazati tamogatas igénybevételének figyelembevételével, illetve
munkatarsa, urral toértént ismételt telefoni egyeztetések alapjan az alabbi
modositott muszaki, gazdasagi tajekoztatast adjuk. _

A jelenleg gaziizemii kazannal ellatott szolgaltatéhaz tavhészolgaltatasra vald attéréséhez:

e A szilkséges Osszesen 0,1 MW mértéki oOsszes (fiitési és melegviz) céld
hételjesitményt a csepeli hdellatasi korzet kapacitasabél biztositjuk. A korabbi
tajékoztatdnkban szerepeltett 0,08 MW érték a melegviz termelés miatti tdbblet és a
felllvizsgalt, magasabb fltési hételjesitmény szukséglet miatt médosult.

e A Felhasznalo (épllet tulajdonos) finanszirozdsaban és/vagy megbizott Vallalkozéja
altali lebonyolitasaban és tervezéssel kerlil elbontasra a jelenlegi gaziizem( hellatas
berendezései, vezetékei és flustgazelvezetd rendszere.

e A FOTAV Nonprofit Zrt. - (tavhészolgaltatd) finanszirozasaban és sajat és/vagy
megbizott kilsé vallalkozdja altali lebonyolitasaban es tervezéssei:

o megépitésre keril az eépilet el6tti, Budapest XXI. Széchenyi Istvan utca

kézterlilete alatt huzédd gerincvezeték meglévd tavvezetéki aknajabdl vald
lekotéssel a jelenlegi kazanhazi helyiségbe becsatlakozva DN32 méretli primer
(forréviz) vezeték 60 nyvfm hosszban,
(A jelenlegi, szomszédos éplletbll csatlakozé, évtizedek ota hasznalaton kivili
vezeték nem alkalmas primer /forroviz/ energia tovabbitdsara, illetve annak
nyomvonalan Uj vezetek létesitese miszaki indokok figyelembevetelével, valamint
a kertlendé vjabb szolgalmi jog létesités nélkll sem lenne megvalosithatd)

o legyartasra kerliinek a hékdzpontot képezé primer héfogaddi, flitési, melegviz és
tavfeligyeleti modulok,
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o a legyartott hékdzponti modulok, a zart tagulasi tartaly és melegviz tarold a
kazanhazi helyiségbe kerllnek telepitésre es beéepitésre az épiletfiitési, melegviz
és cirkulaciés rendszerére vald csatlakoztatassal és a szilkseéges szakipari
munkalatokkal egyUtt,

o a kialakitasra keriléd hékozpont héfogaddi részébe és primer moduljaba
beépitésre kerliinek a mérdkori egységek és a térfogataram korlatozo,

o a hékdzpont (zemeléséhez/Uzemeltetéséhez sziikséges elektromos mérGhely
kieépitésre keril, melyhez a FOTAV Zrt. az elektromos mérét biztositja.

o A megépllé hékdzpont Uzemeltetését, karbantartasat és szikségszerl felljitasat a
FOTAV Zrt. végzi.

s A hékdzpont lUzemeléséhez/iizemelteteséhez sziikséges hidegviz biztositasat es
annak felhasznalt mennyiségének dijat a Felhasznaié vagy Dijfizetdje viseli.

A tavhdszolgaltatasra vonatkozoan 15 éves, hatarozott idétartamu Egyedi Kozszolgaltatasi
Szerzddés (a tovabbiakban: EKSz) kerll megkétesre, a mindenkori alapdijra vonatkozéan
25%:-os alapdijkedvezmeényt nyudjtunk, a 15 éven keresztul a lekétesre kerdld 0,1 MW
értéke nem csékkenthetd.

A hételjesitmény ndvelésére minden év januar 1-t6l van lehetéség az adott telies naptari
évre vonatkozodan, az adott évet megelézé szeptember 30-ig tdrténd irasos bejelentéssel.

A nodvelt hételjesitmény esetleges — szintén elSbbiek szerinti igenybejelentéssel valo -
visszacsokkentési igénye eseten a futamidd alatt a lekdtés 0,1 MW érték ala nem
csokkenthetd.

Az Ondk szamara ajanlott, héatalakitassal megvalosuld szolgaltatasi fajtara vonatkozé, 0,1
MW hoételjesitmény alapjan tavhdszolgaltatasi dijaink 66/2012. (IX. 28. ) Fév. Kgy
rendeletben meghatarozott egyéb felhasznaléi kategoria figyelembevételével az aldbbiak
szerint alakulnak:

Tavhdszolgaltatasi alapdij™: 158 175 Ft/ho
Hodij: 3 419 Ft/GJ

Tavhdszolgaltatasunk fenti alapdija a hivatkozott Fév. Kgy. rendelet figyelembevételével alkalmazhatd jelenlegi
25 308 024,- Ft/MW/év listadr alapjan, az Ondk altal megadott 0,1 MW lekdtendd hiteljesitmény és 25%-os
kedvezmény figyelembevételével kerlit meghatarozasra. A tavhdszolgaltatasi dijakat + 5% afa fizetési
kotelezettség terheli.

Ez(ton szeretnénk felhivni figyelmét arra, hogy a szolgaltatdhaz o©nalld hdéelldtasaval
Osszefliggben a létesitmény flitési halozataval (szekunder felhasznaldi rendszer) 6sszefiggd
tervezés, engedélyezés és létesités a Felhasznalé kompetencidja és koltsege, mely a
csatlakozasi feltételek részét nem képzi. Ezen felll tajékoztatjuk tovabba, hogy az elkészult
terveket a FOTAV Zrt.-vel véleményeztetni sziikséges.

Megjegyezziik tovabba, hogy a targyi létesitmény tavhdszolgaltatasba torténé csatlakozasa
erdekeében készitett mlszaki gazdasaqgi feltételek jelen projekire vonatkozd egyedi feltetek,
melyek (izleti titkot képeznek, tehat harmadik fél részere az abban foglaitak nem kiadhatoak,
hivatkozasi alapként nem szolgalhatnak, ezért bizalmas kezelését kérjuk.
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Felhivjuk szives figyelmét, hogy jelen tajékoztatdban foglaltak 2021. 03. 31-ig érvényesek,
valamint tajékoztaténk elfogadasa esetén a beruhazas megvaldsitasahoz sziikséges Egyedi
Kozszolgaltatasi Szerzdédésnek legkésébb 2021. 03. 31-ig mindkét fél altal alairtan létre kell
jonnie.

Tisztelettel:
Hidegné Fehér Krisztina Balba Rébert
gazdasdgi igazgatd kapcsolati és tibletfejlesztési igazgatod
| FOTAV in msmataner
7 | #8% BupapEsT

N -
manv R

Kérjiik, valaszaban hivatkozzon a levél iktatdszamara.”

3/3

CiM: 1118 Budapest, Kalotaszeg u. 31. TEL: +36 1 700 7000 FAX: +36 1 206 1545 WEB: www.fotav.hu E-MAIL: tota%fotav.hu

Adalvédelmi nyilvantartisi szam: 40559






! Ce Soro2d
* 2.8/A ' ¥
“ Posta
288
Rl
’; 2.84C
!
[ ’ 2.8
i
N Budapest
P18 2.8/t XX1, Keralet
S Csepel
-3 nkormdnyzata
- Csepel
L ’ 2.5 Csodakut
s Eqyesitett
:] ]
l 2.8/G
L fh
;| |
i‘é-z-e ‘r n 1] & w=s 5% % a

Rikotg— s

e

= utea ¢ Pprédienylistvan utea .- -

Mage

vieH, . enne

] l'

\l'

L3

———
r
*

udapest

RN — [— qJ.—.MVI

XXL kerllet Széchenyi [stvan utca 92/B






6.5 . melléWieh

ALAIRAS-MINTA

Aranyi Erzsébet (anvia neve: lakcime:

szam, ajtészam) mint a SP-INVEST
Kereskedelmi és Szolgialtaté Korlatolt Felelésségii Tarsasag (székhelye:
1212. Budapest, Széchenyi ut 92/B. szdm) ligyvezetbje a tarsasagot akként
jegyzem, hogy a tarsasag el6irt, elényomott vagy nyomtatott cégnevéhez
onalloan csatolom alairasomat a kdvetkezé médon:

Aranyi Erzsébet

Alulirott tigyvéd (Budapesti Ugyvédi Kamara, lajstromszam:
) tanusitom, hogy a fenti aldiras mintat Aranyi Erzsébet (sziiletett:
)
ajtészdm alatti “lakos — aki személyazonossigit az szamu
személyazonositd igazolvannyal, lakcimét a szamu lakcim azonositd
kartyajaval igzolta — el6ttem, sajat keziileg irta ala.

Ellenjegyzem Budapesten, 2017. november 15.-én:

tigyvéd






ALAIRASI MINTA

Alulirott Dt. Szab6 Zsolt L , anyja neve:

sz.ig.szam: ) mint az SP-INVEST Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felelgsségli Tarsasag (1212 Budapest, Széchenyi Gt 92/B.), a tovibbiakban: Tarsasig)
tgyvezetdje, a céget akként jegyzem, hogy a Tarsasag cloirt, clényomott vagy nyomtatort
cégnevéhez 6nalidan csatolom aldirisomat a kdvetkezé modon:

Dr. Szabé Zsolt

Alulirott Llgyvéd . ) + lajstromszam:
tanusitom, hogy a fent aliiras mintat Dr. Szabd Zsolt (sziilctett: .

. alatd lakos — aki személyazonossagit az szamu

személyazonosité igazolvanyaval, lakcimét a szdmu lakcimazonositdé kirtyajival

igazolta — eléttem sajat kezileg irta al. -

Kelt Budapesten, 2013. (Kettéezer-tizenharmadik) évi oktdber hé 01. (elsd) napjan.——--——mmmmemem-






FOTAV BUDAPESTI TAVHOSZOLGALTATO NONPROFIT ZRT. EGYEDI KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

) ) 7. sz. melléklete
UZEMVITELI MEGALLAPODAS
(a tovabbiakban: Megéallapodas)

Amely létrejbit

egyrészrél a Budapesti Tavhészolgaltatd Nonprofit Zartkorlien MUkéds Részvénytarsasag (székhely: 1116
Budapest X|., Kalotaszeg u. 31. tovabbiakban: FOTAV Nonprofit Zrt.),

masrészrol

a 1212 Budapest, Széchenyi Istvan utca 92/B. cime(ke) n lévé szamu felhasznaléi hékézpont(ok)bol
ellatott, a rclr—\v NOi‘liZ)l’Glit Zrt-vel Egyeul r\uz_a/_Ulg tatasi Szerzbués-t (a tovéhbiakban: Szerzﬁdes} kotott
Felhasznald(k):

Megnevezése: SP-INVEST Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft.

Képvisel§i nev: Dr. Szabo Zsolt ligyvezetd

cim: 1212 Budapest, Széchenyi Istvan utca 92/B.

telefonszam: +36-30-982-1390

Felhasznélasi hely (épllet) cime: 1212 Budapest, Széchenyi Istvan utca 92/B.

Szerz6dés szama:

valamint a Felhasznalo{k)} kozés hﬁszolg}éltatési megbizottja (a tovabbiakban: Meghizott)

Megbizott neve: Dr. Szabo Zsolt ligyvezetd

cime: 1212 Budapest, Széchenyi Istvan utca 92/B.
telefonszama: +36-30-982-1390

e-mail cim: zs.szabo@bszl.hu

kOz6tt az épllet héellatasat biztositd hdkdzpont lUzemvitelével és a Felhasznalo(k) igényének a Szerzédés |Il.
fejezete szerinti kielégitésével kapcsolatos egyittm(ikbdés szabalyozasara.

1. A MEGALLAPODAS TARGYA

1.1 A Felhasznalo(k) jelen Megallapodds alairdasaval meghizzak a Megbizottat a FOTAV Nonprofit Zrt-vel
vald, jelen Megallapodas végrehajtasat megvalositd folyamatos egyittmlkddéssel és felhatalmazzak a
Felhasznalo(k) nevében az Uzemvitelre vonatkozo nyilatkozatok megtételére.

1.2 A Megbizott a megbizast a jelen Megallapodas alairasaval elfogadja.

2. AFELEK KOTELEZETTSEGEI ES JOGA!

2.1 A Szerz6dés 3. pontjaban rogzitettek alapjan a FOTAV Nonprofit Zrt. feladata, hogy a tulajdonaban
lévéberendezések Uzemképes allapotban tartasardl (felljitdsardl, karbantartasarol) és miikddéserdl
folyamatosan gondoskodjon, a szolgaltatas teljesitését akadalyozd és tudomasara jutott hiba elharitasat 4
oran belll megkezdje és azt a lehetd legrovidebb id6n bellll befejezze.

2.2 A Felhasznalé(k) feladata, hogy a tulajdonukban lévé felhasznaléi berendezések (fltési alapvezetékek,
felszallo-elzarok, strangszabalyozok, nem kozponti légtelenité vezetékek és szerelvenyeik, egyedi
légteleniték, radiatorok és szerelvényeik, hasznalati melegviz- és melegviz-cirkulaciés alap, és
felszallovezetékek, elzarok, és szabalyozok, kifolydszelepek és egyeb szerelvények, a melegviz-
szolgdltatassal dsszefliggd hidegvizvezetekek és szerelvényeik stb.) Gzemképes allapotban tartasardl,
{feldjitasarol, karbantartasardl) és mikddéseérdl folyamatosan gondoskodjon.

23 A Felhasznald(k) kdtelezettsege tovabba a szolgaltatas teljesiteését az épiileten belll akadalyozo hibak
kijavitasa, a meghibésodott illetve eredeti miikadési funkcidjara alkalmatlanna valt berendezések szilkseg
. szerinti cseréie, a felhasznaldi haldzat beszabalyozasa, (izemeltetése.

2.4 Az epllet (epuletrészek) flitési es melegviz halozatanak uritése és tdltese a FOTAV Nonproflt Zrt.
kizardlagos joga, amelyet a felhaszndldi berendezések élet- vagy vagyonbiztonsagot veszélyeztetd
meghibasodasa esetén az eplletrész tulajdonosa (dijfizet6), vagy a Felhasznald(k) képviselbje vagy a
jelen Megallapodas szerinti Megbizott a FOTAV Nonprofit Zrt. kdzponti hibaelharitd szolgalatan (telefonos
ugyfélszolgalat) jelenthet be. Az élet- és vagyonbiztonsag tényet a Szolgaltatd a helyszinen jogosult
vizsgalni, és annak eredményétdl figgden az Urités-toltés dijanak megfizettetésétdl eltekinthet.

2.5 Egyéb esetekben az épllet (épliletrészek) Uritését és toltését az épliletrész tulajdonosa (dijfizets), és a
Felhaszndld(k) képviseldje vagy a jelen Megallapodas szerinti Megbizott egyiittesen, irdsban, az erre
rendszeresitett formanyomtatvanyon rendelheti meg a FOTAV Nonprofit Zrt-tél. Ez esetben az Urites-
toltés téritéskoteles, a FOTAV Nonprofit Zrt. altal kdzzétett mindenkor érvényes dij alkalmazasaval. A
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FOTAV Nonprofit Zrt. a dij megvaltoztatasanak jogat fenntartja. A szolgaltatas dijat a szolgaltatast
megrendelé a FOTAV Nonprofit Zrt. szamlajanak alapjan kételes kiegyenliteni.

2.6 A szolgaltatas teljesitése soran a FOTAV Nonprofit Zrt. feladata a megfeleld tdmérségli szivargasmentes
épufetfitési halézat lUzemelletéséhez szikséges feltdlidtiség biztositasa és a kozponti légtelenités
elvégzése, Kozponti légtelenitd az a berendezés, mely legalabb egy felszallo vezeték légtelenitését
szolgalja, az épllet kbzds teriletén van, és kiizvetlen hozzaférhetisége mindenkor biztositott.

2.7 A Felhasznalo(k) tulajdonaban és kezelésében |évd felhasznaldi berendezések nem megfeleld
allapotabdl, beszabalyozatlansagabdl, hibaibol adodé ellatasi panaszok megsziintetésére, illetleg az
indokolatlanul nagy héfelhasznalas csokkentésére a FOTAV Nonprofit Zrt. a Felhasznalok kérésére - a
megoldast is megjeldld - szakmai segitséget ad.

2.8 A hékézpontban a hdenergia-gazdalkodassal kapcsolatos feladatok végrehajtasat a FOTAV Nonproflt Zrt,
vegzi. |

2.9 A Felhasznalé(k) tudomasul veszi(k), hogy a Megbizott altal kozolt igénynek a FOTAV Nonprofit Zrt. csak
a hékdzponti berendezések szabalyozdinak beallitasaval tud eleget tenni. A melegviz héfokszabélyozét
illetve a kuilsd hémérséklet altal vezérelt, szabalyozott lizemmddl, automatikus mikodési fltési
szabalyozot a FOTAV Nonprofit Zrt. Ggy allitia be, hogy - a flitésszabalyzé bekapcsolt aIIapotaban -a
rendelkezésre alldé hdmennyiség az alabbi hémeérsékleti értékek biztositasara legyen elegendd:

(a) a helyiségek hémérsékiete éra kozott atlagosan °C legyen.

(b) az el6zd idészakan kivil a helyiségek hémérséklete atlagosan °C-ra csdkkenjen

(c) a hasznalati melegviz hémérséklete a kifolydnal mérve, atlagosan, folyamatos vételezés
mellett °C legyen. A beallitott hékézponti kilepd vizhdmérséklet az éplilet melegviz-

és cirkulaciés rendszerének sajatossagai miatt ettdl eltérhet.

2.10 A Felhasznalé{k) tudomasul veszi(k), hogy a jelen Megallapodasban rogzitett hémérsékleti értékek a
szabdlyozads miszaki lehet6ségeinek megfelelden iranyértékek. Az epllet, valamint az = egyes
eplletrészek tényleges hdmeérsékletét az épilet hdtehetetlensége, valamint a Felhasznaldi berendezések
allapota, lzemeltetése is befclyasoija. Ezekbdl adddoan a Felhasznald(k) kifejezetten tudomasul v'eSZ|(k)
hogy a FOTAV Nonprofit Zrt. nem felelds a hdmérsékleti értékeknek az épiileten, epuletreszeken belli
eltéréseiért.

2.11 Felhasznalo(k) tudomasul veszi(k) tovabba, hogy amennyiben a 2.9. pontban régzitett parameterek
biztositasat az Egyedi Kozszolgaltatasi Szerzédés mellékletében meghatarozott hételjesitmény lekétés
nagysaga nem teszi lehetdve, Ugy ez esetben a szolgaltatasi paraméterek csak a lekdtétt hdmennyiség
valtoztatasaval biztosithatéak, a szerzddésben meghatarozott feltételek szerint, illetve amennyiben az
elébbi valtoztatast a szerzédésben rogzitettek lehetdvé teszik.

2,12 Az éplletekben kialakult hdmersékleti értekek figyelemmel kiserese, ellendrzése a Megbizott feladata.

2.13 A Megallapodas szerinti hémérsékleti értékek modositasa iranti igényt, valamint ha az igényelt és a
tényleges atlagos hdfok elterése miatt a szabalyoz¢ beallitasanak modositasa szilkséges, ezt a Megb|zott
irasban kozolheti a FOTAV Nonprofit Zrt-vel. FOTAV Nonprofit Zrt. a modositast Iegkesobblket
munkanapon belli elvégzi, és a valtoztatast eldirdsainak megfelelden rogziti. Ezt kdvetben, ftovabbl
észrevétel hianyaban, a médositasi igényt teljesitettnek kell tekintetni. ‘

2.14  Amennyiben a Megbizott a hdmérsékleti értékek, illetbleg a hdfokszabalyozo beallitasanak mddositasat
az elézbeknek megfeleldé mddon nem kezdemenyezte a fogyasztasi hely hémérsékletevel, a
héfogyasztassal kapcsolatos kifogasbol ereds igény a FOTAV Nonprofit Zrt-vel szemben nem
érvényesithetd. A bejelentés megtétele esetén a bejelentést megeléz§ iddszakra vonatkozodan,
visszamendleg nem lehet kdveteléssel élni. ’

2.15 A fdtési céld hdszolgaltatas megkezdése és befejezése tekintetében a Felhasznald(k) a kovetkezd
lehetdséget valasztja{ak):

a) A Szolgaltatd a Felhasznald igényeinek kielégitése céljabdl a szeptember 15. és oktdber 14.
napjat is magaba foglalé idészakban, napon a hékdzpont flitési rendszerét készenléeti
dllapotba helyezi és ett6él a pillanattol kezdédden a 2.9 pontban meghatarozott | igények
kielegitéséhez szlkséges mértekben mukodteti.

b) A Szolgaltaté a Felhasznal6 igényeinek kielégitése céljabol oktober 15. és aprilis 15. kozotti
idoszakban a hokdzpont flitési rendszerét a 2.9 pontban meghatarozott |genyeknek
kielégitéséhez szilkséges modon mikodteti.

c) A Szolgaltatdé a Felhasznalé igényeinek kielégitése céljabdl aprilis 15. napja és majus 15.
napjat is magaba foglalo idészakban, a 2.9 pontban meghatéarozott igények kielégitéséhez
szilkséges mértékben -ig muikodteti, mely nappal kezdédéen a Szolgaltatdé a
hékozpont fltési rendszerének készenléti allapotat megszinteti.
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d) A Felhasznalo(k) képviselje vagy a jelen Megallapodasban megnevezett Megbizott a flitesi
szolgaltatasnak az elézdektdl eltérd, ,rendkivili" elinditasardl illetve ledllitasardl irasban, a
FOTAV Nonprofit Zrt. e célra rendszeresitett formanyomtatvanyan rendelkezhet. Az
esetlegesen ez okbdl keletkezd karokért a FOTAV Nonprofit Zrt. nem tehetd felelésseé.

e) A ,eseti rendelkezéssel” elinditas illetve leallitas szeptember 15 — oktdber 15, illetve aprilis 15

— majus 15 kozdtt egy alkalommal dijmentes, minden tovabbi ,eseti rendelkezés” dijkoteles a
FOTAV Nonprofit Zrt.. altal kdzzétett mindenkor érvényes dij alkalmazasaval.

f) Az ,eseti rendelkezéssel” tortént elinditds vagy leallitast mddosité ellentétes ,eseti
rendelkezést” minden esetben kilén kell megtenni.
a) Amennyiben az el6zdek szerinti id6szak kezdd és utolsd napja nem munkanap, Ugy a fitési

szabalyz6 berendezés bekapcsolasat a Tavhdszolgaltaté az adott nap el6tti utolso, a
kikapcsolast pedig az adott nap utéani elsé munkanapon teljesiti.

2.16 A Felhasznalé lehetévé teszi, hogy a hékozpontot magaba foglalé helyiség(ek)be a FOTAV Nonprofit Zrt.
munkavallaloi fényképes igazolvany felmutatasaval mindenkor zavartalanul bejuthassanak.

2.17 A FOTAV Nonprofit Zrt. lgyfélszolgalatainak helye, elérhetsége, valamint nyitvatartasi ideje a
Tavhdszolgaltato honlapjan (www.fotav.hu) tekintheté meg.

2.18 A Felhasznald(k) illetve a Megbizott személyében bekdvetkezd valtozast az uj Felhasznalo(k) illetve
Megbizott tizenst (15) napon belill kételes irasban a FOTAV Nonprofit Zrt. részére bejelenteni. A
megbizas visszavonasa és Uj Megbizott személyének kijelGlése a Felhasznalo(k) és az Uj Megbizott
egyuttes, irasbeli nyilatkozataval torténhet.

3. ZARO RENDELKEZESEK

3.1 A jelen Megallapodas idétartama megegyezik a FOTAV Nonprofit Zrt. és a Felhasznald(k) kozott |étrejott
Kézszolgéltatasi Szerzédés hatalyanak idétartamaval, és annak elvalaszthatatlan mellékletét képezi.

3.2 Egyéb megallapodasok:

A Felek a jelen megallapodast kdlcsonds atolvasas és értelmezés utan akaratukkal mindenben megegyezdnek
jelentik ki, es az alulirott helyen es idében jovahagyolag irjak ala.

A megallapodas hatalyba |épésének id6pontja: (FOTAV Nonprofit Zrt. tolti ki)
Budapest, 2021, honap nap
Budapesti Tavhdszolgaltato Nonprofit Zrt. Felhasznalo{k)
Megbhizott
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