EGYEDI KOZSZOLGALTATASI SZERZODES
2. szamu modositas

amely létrejétt

egyrészr6l a FOTAV Budapesti Tavhészolgaltaté Nonprofit Zartkérien Mikodoé ™
Részvénytarsasag (székhely: 1116 Budapest, Kalotaszeg u. 31.; cégjegyzékszam: 01-10-
042582; addszam: 10941362-2-44; roviditett elnevezés: FOTAV Nonprofit Zrt.; képviseli:
Hidegné Fehér Krisztina gazdasagi igazgaté és Balog Rébert kapcsolati és lzletfejlesztési
igazgatd), mint vevé (a tovabbiakban , Tavhészolgaltatd™),

masrészrél a KOKI EAST END Befektetési Zartkorien Mikodé Részvénytarsasag
(székhely: 1191 Budapest, Vak Bottyan utca 75. A-C. ép.; cégjegyzékszam: 01 10 049107;
adoszam: 25817346-2-44.; roviditett elnevezés: KOKI EAST END Zrt.; képviseli: Marton
Andras és Németh Gébor igazgatdsagi tagok), mint eladé (a tovabbiakban ,Felhasznalo”),

(a Tavhészolgaltatd és a Felhasznald kllon-kllon ,Fél”, egyuttesen ,Felek”) kézott az
alulirott helyen és idében az alabbi feltételek szerint.

Bevezetd rendelkezések

Felek — a Szolgaltatonal SZE009214 szamon nyilvantartott szerzédések atruhézasaroél szolo
megéllapodasban foglaltak szerint - 2011. jlunius 28. napjan tavh@szolgéltatas igénybe
vételére irdnyuld egyedi kbzszolgaltatasi szerz6dést (tovabbiakban: Szerz6dés) kotottek, DS
— K009433/001. sorszammal (szerzédésazonositd: FTV00062450).

Héigényl6 részérdl felmerlilt az igény a lekotott hételjesitmény modositasara, melyet Felek

az egyedi kozszolgaltatasi szerzédésben kivannak a jovire nézve rdgziteni, igy a
Szerzddest kdzdsen az alabbiak szerint modositjak.

Médosité rendelkezések:

1) Felek megallapodnak, hogy a Szerzédés VII. fejezete az alabbiak szerint médosul:
Egyéb megallapodasok

A jelen Egyedi Kbézszolgalfatasi Szerzdédés a 2705/2007. szamu Tavhdszolgaltatasi
Elészerzédéssel, valamint annak 1. szamu és 2. szamu modositasaval egylitt érvényes.

Az egyedi kézszolgaltatasi szerzddéses jogviszonyt a Felek 2011. marcius 1. napfatdl
szamitott 15 (tizencdt) év hatarozott idére hozzak létre, a hataly lejarta 2026. februéar 28.
napja.

A Felek régzitik, hogy jelen szerzédés hatalyba lépésekor a tényleges héfelhasznalas Q=
1,4 MW, amely a szerzddés hatalya alatt nem csékkenthetd. Amennyiben a Felhasznalo
ezen idészakon beliil Q= 1,4 MW-nal alacsonyabb lekétott legnagyobb hételjesitményt jelent
be a Tavhdészolgéltaténak, akkor is a Q= 1,4 MW utani tavhGszolgaltatasi alapdij 6sszeget
kételes megfizetni.

A Felhasznalo tervezett tavhémennyiség igényének havonkénti bontasat és - a
tavhészolgaltatasi alapdij alapjat képezd — lekétolt legnagyobb hételjesitmény igényét az 1.
sz. melléklet tartalmazza.




A Felhasznélo jogosult jelen szerz6désben, illetve a jelen szerzédés 1. szamu mellékletében
meghatarozott lekotott legnagyobb hdételjesitmény-igényt a Tavhészolgaltatohoz az év
szeptember 30. napjaig beérkezd, alairt nyilatkozattal a kébvetkezd naptari évre sz0l0
hatéllyal, a Tavhészolgaltato Uzletszabalyzatanak fiiggelékét képezé formanyomtatvanyét
alkalmazva megvalfoztatni. Amennyiben a jelen bekezdésben meghatarozott hatariddig a
Felhasznalé hételjesitmény igényére vonatkozod nyilatkozatot nem tesz, a kbvetkezd naptari
evre lekotott legnagyobb hételjesitmény vaéltozatlan. A lekététt legnagyobb hételjesitmény
valtoztatasra vonatkozd felhasznaldi nyilatkozat alapjan  kidllitott mellékletet a
Tavhdszolgaltato az év december 31. napjaig a Felhasznéaldnak megkildi, és az alairva
visszakiildott melléklet a szerzbdés részéveé valik.

Téavhdszolgéltaté a mindenkor ervényes lentiek szerinti alapdijbél a szerzédés hatélyanak
lejartaig 25%-os alapdijkedvezmeényt biztosit.

A szerzddés megkitésének iddpontjaban a fizetendd kedvezményes alapdij mértéke 1 107
226- Ft/hé + AFA, azaz egymilli6 szézhétezer kettészdzhuszonhat forint/hé + AFA. Az
alapdij modositasa a Tavhészolgaltaté hatalyos Uzletszabalyzata, illetve a vonatkozo
fjogszabalyok rendelkezései alapfan térténik.

A Felhasznalo jogosult a szerzddést 6 honapi felmondasi idd betartasaval, a felmondas
évének december 31. napjdra, a Tavhészolgéltatohoz intézett, cégszeriden aldirt
nyilatkozattal felmondani. Ebben az esetben az alapdij fizetésének kételezeltsége a
felmondasi id6 lejartaig megmarad abban az esetben is, ha a Felhasznalé tavhét nem
vételez. :

A Felek kizotti részletes szerz6déses feltételeket a Budapest Févaros Onkormanyzatanak
Féjegyzéje altal jovahagyott, jelen szerzddés hatalyba lépésekor érvényben lévd hatalyos
tavhészolgaitatoi Uzletszabalyzat és figgelékei (killonds tekintettel 6/A. szamd, a
Kbézszolgaltatasi Szerzédes — Altaldnos Szerzédési Feltételei elnevezési fliggelékre, amely
jelen szerzédés 2. szami mellékletét képezi, az Egyedi Kbozszolgéltatasi Szerzédés —
Altalanos Szerzédései Feltételei a tovébbiakban: ASZF) szabélyozzék, amelyek jelen
szerz6dés részét képezik. A Felek régzitik, hogy jelen szerzGdés és az ASZF rendelkezéseit
egylttesen kell értelmezni és alkalmazni. A Felek megallapodnak, hogy amennyiben az
ASZF jelen szerzédéssel ellentétben &il6 rendelkezést tartalmaz, akkor az ASZF ezen
rendelkezésének alkalmazasat a Felek kizarjak. '

A Felek kijelentik, hogy jelen szerzbdés ASZF—bep régzitett szerz6dési feltételeit egyedileg
megtargyaltak. A Felhasznald kijelenti, hogy az ASZF-et teljes egeszében megismerte és
annak tartalmat magara nézve kételezének elfogadja.

A Felhasznalo képviseldje a szerz6dés sajat kezl alairasaval egyben akkent nyilatkozik,
hogy képviseleti jogosultsaggal és a szerzddes megkdétésére szabalyszer( felhatalmazassal
rendelkezik.

2) Felek megallapodnak, hogy a Szerzddés mellékleteinek felsorolasa az alabbiak szerint
modosul:

1. szému melléklet: Héenergia megrendelélap )
2. szamu melléklet: Eqyedi Kézszolgaltatasi Szerzédés — Altalanos Szerzbdesi Feltételei

- Zaro rendelkezések

Jelen szerz8désmddositas a Szerzddés egyéb rendelkezéseit nem érinti, azok valtozatlanul,
a fenti médositassal egyitt maradnak hatalyban.




Jelen szerzédésmodositas 2 (kettd) eredeti példanyban késziilt, melybdl 1 (egy) példany a
Szolgaltatot és 1 (egy) példany a Hiigénylét illeti meg. .

A Felek a jelen szerz6désmodositas kolcsénos atolvasasa és értelmezése utan akaratukkal
mindenben megegyezdnek jelentik ki, €s az alulirott helyen és iddben jovahagydlag irjak ala.

Budapest, 2021. Qkfz% ........... Budapest, 2021. G128
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1.SZ.MELLEKLET
2021. év
Kozlizemi szerzodés: D5-K009433/002

Felhasznald: KOKI EAST END Zrt.

1. Ellatasi hely

K009433 1191 Budapest, Vak Bottyan utca 75/B.
P004996 1191 Budapest, Vak Bottyan utca 75/B.
59 Kispesti és Ujhegyi Itp

Hdokorzet: 24 Kispest

Csatlakozasi pont a telekhataron Iévé akna, annak hianyaban a telekhatar.

Felhasznalasi hely:
Primer héfogadé:
Tavhdvezetek:

2. Hételjesitmény

Legnagyobb hételjesitmény: 1,4 MW

A hé- (ill. hételjesitmény-) atadas a hékozpont létesitése idején a tavhdrendszerre érvényes névleges héfoklépcsé figyelembe
vételével meghatarozott, a kilsé hémérséklet fliggvényében valtozé héfoku primer forréviz témegaramanak biztositasa utjan
torténik. (A flitési idészakon kivil a tomegaram nem haladhatja meg a fiitési id6szakét.)

3. Hdszolgaltatas dijtételek

A tavh@szolgaltatas folyamatos igénybevételének lehetéségéért a lekotott hételjesitmény utan (F/MW) alapdijat, a felhasznalt
(méréssel megallapitott) hémennyiség utan hédijat (FUGJ) kell fizetni. A FOTAV Zrt. 'a szolgaltatds dijait az internetes
honlapjan (www.fotav.hu) hirdetményben teszi kozzé. Szolgdltaté a dijak elszamolasara és a dijfizetés feltételeire a
tavhdszolgaltatasrol szolé 2005. évi XVIII. térvény, valamint a Budapest févaros terliletén végzett tavhdszolgaltatasrol szdl6

66/2012. (IX. 28.) F6v. Kgy. rendelet, mindenkor hatalyos rendelkezéseiben foglaltakat alkalmazza.

4. Tervezett hémennyiség igény

IdGszak GJ Id6szak GJ Idészak GJ ldészak GJ
Januar Aprilis Julius Oktdber

Februar Majus Augusztus November

Marcius Junius Szeptember December

5. Intézkedésre jogosultak

Szolgaltaté részérdl: Szolgaltatasi lgazgatosag

Telefonos Ggyfélszolgalat 06'1'700'70%OK| EAST END ZRT
19l Budapcest

Vak Boltydn utca 75/A-C.
Addszam: 25817346-2-44

. . -

Felhasznalod részérdl:

..........................................

DAtUM: oot Datu

I'4

Budapesti Tavhdszolgaltaté Zrt. KOKI East End Zrt.

szolg felhasznald




2. sz. meliéklet

EGYEDI KOZSZOLGALTATASI szs,nzéoés
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI

Az egyedi kozszolgaltatisi szerzédés (a tovabbiakban: Szerzddés) altalanos szerzddési
feltételei a tavhdszolgaltatasrdl szold 2005. évi XVIII, térvény (a tovabbiakban: Tszt.), az
annak végrehajtasardl szoléd 157/2005. (VIIIL.15.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Rendelet)
és az annak 3. szdmU mellékleteként kiadott Tavhdszolgaltatasi Kdzlizemi Szabalyzat (a
tovabbiakban: TKSZ), a Budapest f&varos teriiletén végzett tavhdszolgaltatasrdl szold
66/2012. (IX. 28.) F&v. Kgy. rendelet (a tovabbiakban: Onk. Rend.)
fogalom-meghatérozésain és rendelkezésein alapulnak.

1. A SZERZODO FELEK

Jelen szerz6dés felei egyrészrdl a Szerzédésben megnevezett egyéb felhasznalé (Tszt.
3.§ gb) pontja; a tovabbiakban: Felhasznalé), masrészrl a Budapesti
Tavhészolgaltatd Zartkdrlien MUkédE Részvénytarsasag (a tovabbiakban: FOTAV
Zrt.).

2. A SZERZODES HATALYA

A Szerzidés a felek Szerzddésben rogzitett megegyezése szerint hatarozott vagy
hatarozatlan iddre szdl.

3. A SZERZODES TARGYA

A FOTAV Zrt. kotelezettséget vallal, hogy a Szerzédésben foglalt feltételekkel a
Felhasznalé szdméra folyamatosan és biztonsdgosan olyan mennyiségli hdenergiat
(tdvhét) szolgaltat, amennyi a felhaszndldi berendezések lizemképes és biztonsagos
allapota mellett a Felhasznald igényének - a kozszolgéltatasi szerzdésben rogzitett
legnagyobb lekétott hételjesitmény eléréséig - megfelel, illetve a megnevezett
szolgaltatasi célok kielégitéséhez sziikséges. A

3.1  Atavhdszolgaltatds az ellatds modja szerint lehet a TKSZ
(a) 2.1.1.1. pontja szerinti héatalakitas nélkili, vagy
(b) 2.1.1.2. pontja szerinti hdatalakitassal megvaldsuld
tavhOenergia szolgaltatas.

3.2 A hdatalakitassal megvaldsulé tavhéenergia szolgaltatas az ellatads célja szerint lehet a
TKSZ

(a) 2.1.2.1. pontja szerinti fltési célu

(b) 2.1.2.2. pontja szerinti hasznélati melegviz szolgaltatdsi célu (vizfelmelegités,
vagy melegviz szolgaltatas)

tavhdenergia szolgéitatas.

3.3 . Atavhdszolgaltatas a homennyiségmérés helye szerint lehet: a TKSZ

(a) 2.1.3.1. pontjaban szabalyozott hékézponti mérés szerinti
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(b) 2.1.3.2. pontjaban szabalyozott épliletrészenkénti mérés szerinti
tavhoenergia szolgaltatas.

A Felhasznald arra vallal kotelezettséget, hogy a tavhoOenergiat a Szerz6désben
foglaltak szerint vételezi és annak ellenértékét a SzerzGdésben meghatarozott
Utemezés szerint rendszeresen megfizeti.

A SZERZODES MEGKOTESE

A FOTAV Zrt. a Felhasznald részére a TKSZ 9. és 10. pontjaiban szabalyozott
tartalommal a SzerzGdés megkétésére a Felhasznald eldzetes kotelezettségel
teljesitésének igazoldsa beérkezésétdl szémitott harminc (30) napon belil irdsos
ajanlatot ad. A FOTAV Zrt. az ajanlati kotottsége ideje alatt, amennyiben a Felhasznalé
az ajanlatot teljes mértékben eifogadja, kételes a Felhasznélval Szerzédést kétni az
ajanlatban foglaltak szerint.

Ha a Felhasznald a részére kiklldott, Szerzédés megkotésére vonatkozd ajanlatot
tartalmazo dokumentumot a kézhezvételétdl szamitott harminc (30) napon bellil nem
kiildi vissza, vagy arrdl érdemben nem nyilatkozik, a FOTAV Zrt. ajanlati kététtsége
megszinik. A véleményeltéréssel visszakiildott szerzddéstervezetet (jabb ajanlatnak
kell tekinteni, az eltérd allaspontok egyeztetését a FOTAV Zrt. a véleményeltérés
beérkezésétdl szamitott tizenst (15) napon belill kezdeményezi.

A Szerzédés a Felhasznald altal torténd alairdsat kovetben, a Szerzddésben rogzitett
idépontban jén létre,

A Szerz4dés rautald magatartas Gtjén, a szolgaltatas igénybevételével is létrejohet.
Ebben az esetben a Felhasznalo a tavho vételezésének megkezdését kdvetd harminc
(30) napon belll kdteles az igénybevételt a FOTAV Zrt.-nek irdsban bejelenti. A
Szerz6dés az igénybevétel megkezdésének idOpontjatdl jon létre. A bejelentési
kotelezettség elmulasztisa vagy a hatéridé tullépése esetén a szabdiytalan vételezés
jogkovetkezményeit kell alkalmazni. A szolgaltatds igénybevétele folytan létrejott
Szerzddésre a jelen altalanos szerzOdési feltételek, az abban felsorolt jogszabalyok és a
FOTAV Zrt. Uzletszabalyzataban foglaltak vonatkoznak (Tszt. 37.§ (5) bek., TKSZ 11.
pont).

A SZOLGALTATAS TELJESITESI HELYE

Hokozponti mérés szerinti tavhdszolgaltatas esetén a szolgaltatas teljesitési helye a
szolgaltatdi és a felhaszndldi berendezések hatéran, taldlkozasi pontjan beépitett elzaro
szerelvény Felhasznald felé esé oldala, elzaré szerelvény hianyaban a felhasznalasi
helyet magaban foglald ingatlan tulajdoni hatara.

Epiletrészenkénti mérés szerinti tavhészolgaltatds esetén a szolgaltatas teljesitési
helye a felhaszndldi vezeték-hdlozaton elhelyezett hiteles homennyiségméro
Felhasznalo feldli oldala.

- A SZOLGALTATAS MINOSEGE, MENNYISEGE

A FOTAV Zrt. biztositja a tulajdonaban 1évé szolgéltatdi berendezések és fethasznaldi
hokdzpontok megfeleld, biztonsagos Uizemeltetését és fenntartdsat. A felek tudomassal
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birnak arrdl, hogy a szolgéltatott tavhdenergia a SzerzGdés szerinti ellatasi célra csak
megfeleld, biztonsagos és lizemképes allapotban lévé felhasznaldi berendezésekkel
hasznalhato fel zavarmentesen. ‘

A TKSZ 2.1.1.1. pontja szerinti héatalakitas nélkiili tavhGenergia szolgaltatas esetén a
felhasznaldi hékézpont izemeltetése és fenntartasa (karbantartds, javitas, feldjitas) a
Felhasznalé vagy a Felhasznaldval jogviszonyban alld hdkdzpont-tulajdonos feladata. A
Felhasznald jogosult a Szerz6désben lekététt legnagyobb hételjesitmény eléréséig
annyi héenergiat vételezni, amennyi az igénye kielégitéséhez sziikséges.

A TKSZ 2.1.1.2. pontja szerinti hdatalakitdssal megvaldsuld szolgaltatas esetén a
tulajdonaban 16vé felhasznaldi hékszpontot a FOTAV Zrt. (izemelteti és tartja fenn. A
hékdzpontot magaba foglald helyiség zavartalan megkdzelitését és a berendezés
lizemeltetése, fenntartdsa céljdra torténd kizérdlagos hasznélatét a Felhasznald
dijmentesen biztositja a FOTAV Zr. részére.

A Felhasznéld a TKSZ 2.1.1.2. pontja szerinti héatalakitassal megvaldsulé szolgaitatas
esetén a Szerzddés mellékletét képezd (lizemviteli megallapodds keretében
meghatarozhatja a fltési szolgaltatas beinditédsara, ledllitaséra, a flités és a melegviz
elldtds mértékére vonatkozd igényét. A megallapodésban megjelolt hémérsékleti
értékek a felhasznalasi hely egészére vonatkozd iranyértékeknek mindsiilnek,
amelyeket a FOTAV Zrt. a felhasznaldsi helyen a héfokszabalyozé megfeleld
bedllitdsaval és folyamatos (izemeltetésével kételes biztositani. A felhaszndlasi helyen
beliili egyes épiiletrészek kivant mértéki flitése és melegvizzel vald ellatasa a
felhasznaldi berendezések megfeleld éllapotban tartaséval és Ulzemeltetésével a
Felhasznalo feladata.

A Felhasznaldnak lehetésége van arra is, hogy a héfokszabalyozo kezelését megbizottja
Utjan, az lizemviteli megallapodasban szabalyozott feltételekkel maga végezze.

Ha a Felhaszndld a héellatasra vonatkozd igényét nem adja meg, a FOTAV Zrt. a
szolgaltatast az Onk. Rend. 11.§-aban foglaltaknak megfelelden teljesiti.

Az ugyanabbdl a hékdzpontbdl eliatott tébb Felhasznald a hdellatds mértékérdl, annak
véltoztatasardl, a fiitési céll szolgaltatds megkezdésének és befejezésének feltételeirdl
egyiittesen, a kozdsen kijeldlt megbizottjuk (tjén rendelkezhet (Onk. Rend. 10.8). A
kézosen kijeldlt megbizott rendelkezése hidnyéban a FOTAV Zrt. az Onk. Rend.
11.§-aban szabalyozott médon szolgaltat.

A SZOLGALTATAS SZUNETELTETESE, KORLATOZASA

A FOTAV zrt. az életet, az egészséget, a vagyonbiztonsagot veszélyeztetd helyzet, a
szolgaltatdi berendezés lizemzavara, vagy mas modon el nem végezheté munkak miatt
a tavhdszolgaltatast a szilkséges legkisebb felhasznaldi kdrben és idStartamban
jogosult sziineteltetni, tovabba orszdgos tiizeléanyag-hidny kovetkeztében fellépd
hétermelés kiesés esetén, valamint kérnyezetvédelmi érdekbdl jogosult a szolgaltatast
korlatozni a lehetd legkisebb id6tartamra a Tszt. 40-42.5-aiban, a Rendelet.
16-17.§-aiban, az Onk. Rend. 12-13.8-aiban és az Uzletszabélyzatban
szabalyozottaknak megfelelGen.

A felhasznaloi  korlatozds a kozintézmények - egészségligyi ~és  szocialis
alapszolgaltatasainak ellatasat nem veszélyeztetheti. A FelhasznalGt érintd korlatozas
elrendelésérdl a FOTAV Zrt. haladéktalanul tajékoztatja a Felhasznaldt. A korlatozasra
szolgald okok megsziinése utan a korlatozast haladéktalanul fel kell oldani.

3



7.3

7.4

7.5

7.6

2. sz, melléklet

A Felhaszndlo a tavhoellatas sziineteltetését a tulajdondban vagy lizemeltetésében 1évo
berendezéseinek terv szerinti fenntartasi (karbantartasi, felGjitasi) munkalatai idejére
vagy varatlan meghibasodas kijavitasa érdekében igényelheti.

Az elore tervezhetd karbantartasi, felljitasi munkat az év majus 16. napja és
szeptember 14. napja kdzott kell elvégezni. A munkalatokrdl, azok megkezdésének és
varhatd befejezésének idGpontjardl a felek kotelesek egymast nyolc (8) nappal
korabban irasban tajékoztatni. Eltérd megallapodas hidnyaban a FOTAV Zrt. a munkat
kételes nyolc (8) napon bellll befejezni. A varatlan meghibasodas miatt szlikséges
munkat a felek - egymas egyidejli irasbeli értesitése mellett - a lehetd legrévidebb id6n
belil végzik el. A felek a munkalatok lehetd legrovidebb idén beldli elvégzése
érdekében minden tolik elvarhatd egyittmiikodést, informaciot és segitséget
megadnak egymasnak.

A vératlan meghibasodasrdl, a meghibasodas okardl €s a hiba kijavitasanak kezdetérdi
a Felhasznald és a FOTAV Zrt. egymast nyolc (8) oran beliil kételes tajékoztatni és a
hibat a miiszakilag lehetséges legrévidebb idén belll megszintetni.

A szolgaltatasnak a Szerzddés jelen pontja szerinti sziineteltetése, vagy korlatozasa
miatt a felhaszndldi berendezésekben keletkezett igazolt karokat a szolgaltatas
sziineteltetésében, illetve korlatozasaban vétlen Felhasznalé részére a FOTAV Zrt.
koteles megtériteni. Ezen tilmenden a FOTAV Zrt.-t a szolgéltatds sziineteltetésébél,
illetoleg a korlatozasabdl eredd karokért kartalanitasi kotelezettség nem terheli.,

8. FELHASZNALOI BERENDEZES MUKODTETESE, FENNTARTASA, ATALAKITASA

8.1

8.2

8.3

A felhasznéldi berendezés létesitése, lizemeltetése és fenntartasa a felhasznalasi hely
tulajdonosanak kételessége. Az elkészilt felhasznaldi berendezést a szolgéltatdi
berendezéssel csak a FOTAV Zrt. kapcsolhatja ossze. A felhasznaldi berendezés
Uzemeltetdje a folyamatos és biztonsagos elldtds érdekében kételes az altala
lzemeltetett berendezés {izemképes allapotardl gondoskodni. '

A tavh8szolgaltatisba mar bekapcsolt Felhasznalé csak a FOTAV Zrt. elfzetes
hozzajarulasaval

(a) letesithet Uj, vagy
(b) helyezhet at, alakithat 4t meglévé

felnasznaldi berendezést. A létesitést vagy athelyezést, illetve atalakitast a Felhasznald
koteles frasban elézetesen bejelenteni a FOTAV Zrt. részére az elbirdlashoz sziikséges
részletességgel. A Felhaszndlé a FOTAV Zrt, hozzdjaruldsa nélkil a |étesitést, vagy
dthelyezést, illetve &talakitast nem kezdheti meg. A FOTAV Zrt. a bejelentés
kézhezvételétol szamitott harminc (30) napon belil értesiti a Felhasznaldt dontésérdl, a
hozzajaruldsat azonban indokolatlanul nem tagadhatja meg.

A hozzajarulas megtagadasanak indoka lehet kiilondsen, ha a felhasznaldi berendezés
létesitése, athelyezése vagy atalakitasa az élet-, személy- vagy vagyonbiztonsagot
veszélyeztetné, mas Felhasznalok szerzodésszer(l vételezését zavarna vagy korlatozna,
vagy a tavho szolgaltatasanak biztonsagat, folyamatossagat, zavartalanségat vagy a
tavho szolgaitatasahoz igénybe vett berendezések (pl. hokdzpont, hofogado allomas)

“biztonsagos vagy zavartalan miikddését veszélyeztetné. -

Minden olyan épitészeti vagy épiletgépészeti atalakitast elbzetesen be kell jelenteni a
FOTAV Zrt. részére, amely a felhasznalasi helyen a dijfizetés alapjaul szolgald
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légtérfogat- vagy a hételjesitmény-sziikséglet névekedését eredményezi. A FOTAV Zrt.
a bejelentéstdl szamitott harminc (30) napon belil tajékoztatja a Felhasznaldt a
megndvekedett tavhdigény kielégitésének feltételeirdl és az atalakitas végrehajtasaval
kapcsolatos elGirdsokrdl. Az elobbi feltételekrdl a feleknek elzetesen meg kell
allapodniuk. Az atalakitdas befejezését a Felhasznald irasban kozli a FOTAV Zrt-vel a
befejezést kdvetd nyolc (8) napon beliil, amelynek alapjan a felek a kdzszolgaltatasi

.szerzédést a megndvekedett légtérfogatnak (hételjesitmény igénynek) megfelelGen

maodositjdk (Tszt. 36.§, TKSZ 4.1-4.4. pontok, Onk. Rend. 15.§).

9. MERES

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

A felhasznalt tavhdé mennyiségének elszémolds alapjaul szolgdldé mérése a
hékdzpontban, épliletrészenkénti meérés szerinti tavhdszolgaltatds esetén ezen
tilmenden az épiiletrész ellatasat szolgald felhasznaldi vezetékhaldzaton elhelyezett
hiteles hémennyiségmérdkkel torténik.

Az elszamolas céljara szolgéld hémennyiségmérdk és a szolgaltatoi hdkozpontban mért
hémennyiségnek az onnan ellatott Felhasznalok kozotti kéltségmegosztasa céljara az
egyes felhasznalasi helyek héfogaddjaban felszerelt mérdmiiszerek a FOTAV Zrt.
tulajdonat képezik., Fenntartasuk, idészakonkénti hitelesittetésiik, szlikség szerinti
cseréjiik a FOTAV Zrt. feladata, amelynek kéltségeit sajat maga viseli.

Az elszamolas alapjat képezé mérdk leolvasasa a FOTAV Zrt. kotelezettsége. A FOTAV
Zrt. biztositja, hogy a Felhasznald vagy annak képviselGje a hOmennyiségmérdk
id6szakonkénti leclvasasat ellendrizhesse. :

A Felhasznalé koteles lehetévé tenni, hogy a FOTAV Zrt. az elszamolas céljara szolgéls
mérék és a h6fogad6kban felszerelt koltségmegosztdk fenntartdsi munkalatait
e!vegezhesse és a mérdk adatait leolvashassa. A leolvasas meghitsuldsa esetén a
FOTAV Zrt. jogosult a felhasznlt tdvhé mennyiségét a TKSZ 23. 1 pont]aban elGirt
modon megallapitani.

Az elszamolasi mérok és az egyéb mérdeszkdzok beépitésére vonatozo elbirasokat az
Onk. Rend, 16.§ (4)-(5) bekezdései tartalmazzak.

A Felhasznald kérésére a FOTAV Zrt. az elszamolds céljdra szolgalé mérd és annak
beépitése megfeleliségét mérésiigyi fellilvizsgalatra feljogositott szervvel koteles
megvizsgaltatni. Ha a vizsgalat eredménye szerint a beépités vagy a mero nem felelt
meg az eldirasoknak, a vizsgalat és a mérdesere minden koltsége a FOTAV Zrt-t terhel,
ellenkezd esetben a FOTAV Zrt. jogosult a vizsgalat koltségét a Felhasznaldra
atharitani.

Az elszamolasi mérd meghibasodasa esetén a felhasznalt hémennyiséget az el6z6 év
azonos idszakaban mért, a TKSZ 23.1. pontja szerint korrigalt mennyiség, ennek
hidnyaban a meghibasodast megel6z6 vagy az azt kévetd iddszak legalabb egy honapi
héfelhasznalasa és korrekcidja alapjan kell megallapitani.

10. ELSZAMOLAS, DIJFIZETES

10 1 A Felhasznald

(a) a tavhoszolgaltatas folyamatos |genybevetelenek lehetosegeert alapdijat,
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(b) a felhasznalt (méréssel megallapitott) hdmennyiség utan hédijat
koteles fizetni.

A FOTAV Zrt. a szolgéltatas dijait a honlapjan hirdetményben teszi kdzzé. A kiildn kezelt
intézménynek mindsiild Felhasznaldk (dijfizetok) részére nydjtott tavhészolgaltatas
dijai hatdsagi arak. A kiilon kezelt intézménynek ny(jtott tavhdszolgaltatési dijakat, az
ar-(dij)alkalmazasi és dijfizetési feltételeket miniszteri és dnkormanyzati rendeletek
allapitiak meg. A Kkilén kezelt intézménynek nem mindsilé felhasznaldk
ar-(dij)alkalmazasi és dijfizetési feltételeire a miniszteri és énkormanyzati rendeletek az
irAnyaddak.

A tavhOszolgaltatdsi dijak nem tartalmazzak a felhasznaléi berendezések
Uzemeltetéséhez, tovabba vizmelegités-szolgaltatasnal a felmelegitett k6zmiives ivoviz,
viz- és szennyvizdijat.

Az alapdijat a FOTAV Zrt. tulajdonaban 1évé hékdzpontbdl vald hdellatas esetén az
épiiletnek, épliletrésznek az Uzletszabélyzat 7. sz. melléklete alapjan meghatarozott
légtérfogata utan, ha a hékézpont nem a FOTAV Zrt. tulajdonaban &ll, a Szerzédésben
lekotott legnagyobb hételjesitmény, illetdleg annak az egyes épuletrészekre
légtérfogat-aranyosan jutd része utan kell fizetni,

A hodijat a hokozponti mérés szerinti tavhoszolgaltatas esetén a hékdzpontban mért
hémennyiség utan kell megfizetni.

A tavhdszolgéltatds dija egylttesen, vagy kilon-kilon éplletrészenként s
elszamolhatd. Epiiletrészenkénti dijmegosztas esetén a hédij épiiletrészenkénti
megosztasanak aranyait az épliletrészek tulajdonosainak egymas  kézétti
megallapodasa alapjan a FOTAV Zrt-vel a Felhasznald képviselSje kozli. A Felhasznald
képviselGje - megfeleld felhatalmazas mellett - kezdeményezheti a hddij szétosztasi
aranyainak megvaltoztatasat, melyet a www.fotav.hu honlapon elérhetd,
E-tigyfélszolgalati fellleten feltdlt, vagy rogzit és jévahagy, amelynek alapjan a FOTAV
Zrt. legkésébb a bejelentést kévetd masodik hénaptol kezddédden a szémlazast
mdédositja. A Felhasznalé képviseléjének felhatalmazasat a FOTAV zrt. nem koteles
vizsgalni, a felhatalmazas hianyabdl szarmazod kifogdsokért és karokért a FOTAV Zrt.
nem tartozik feleldsséggel. Ha a FOTAV Zrt. a h8kdzpontban mért hdmennyiséget és
annak dijat a Felhasznald képviselGje altal megadott ardnyok szerint osztotta szét, az
aranyok megallapitasaval kapcsolatos dijfizetGi kifogasok rendezése kozvetlendl a
Felhasznald feladata. Ha a Felhasznald a dijat nem egylittesen fizeti, de a dijszétosztasi
aranyokrol nem rendelkezik, a FOTAV Zrt. a hédijat az egyes épiiletrészek légtérfogata
aranyaban osztja szét a dijfizetok kozott,

ATszt. 3.8 b) pontja értelmében a dijfizetd az épliletrészenkénti dijmegosztas esetén az
éplletrésznek a kdzszolgaltatdsi szerzOdésben megnevezett tulajdonosa, valamint a
Tszt. altal meghatdrozott esetekben az épilet, épitmény vagy épiiletrész bérlje,
hasznaldja (a tovabbiakban: Dijfizetd). A tulajdonos és a bérlé vagy a hasznald
egyittes frasbeli kérelmére a FOTAV Zrt. a dijat a bérld vagy hasznald részére
szamlazza a Tszt. 44.§ (3) bekezdésében foglaltak alapjan. Ebben az esetben a dij bérld
vagy hasznald altal térténd megfizetéséért a tulajdonos egyszer(i (sortartd) kezesként
felel, . g : o

Az alapdij naptari évre megallapitott éves dij, amelynek 1/12-ed részét a Felhasznald,
illetéleg a Dijfizetd a targyhdnapban, a hé els6 napjat kovetGen, eldre koteles
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megfizetni. A Felhasznalénak az alapdijat akkor is meg kell fizetnie, ha a felhasznali
berendezések hibaja vagy alkalmatlansdga miatt nem teljesithetd a szolgaltatas. Ezen
kivill az alapdijat a Felhasznalénak akkor is meg kell fizetnie, ha tavh6t nem vételezett,
illetve ha a FOTAV Zrt. a Felhasznald szerz8désszegése miatt a tavhdszolgaltatast
felfiiggesztette, vagy a Szerzédést felmondta. Ha a Felhasznalo év kdzben kéti meg
vagy mondja fel a Szerzédést, a szerzédéskétés, illetve felmondés évében a naptari
évre szamitott alapdijnak csak az ardnyos részét kell megfizetnie. A hddijat a
hokdzpontban [évd hitelesitett hémennyiségmérével mért felhaszndlads utan, a
targyhonapot kévetGen, havonta utdlag kell megfizetni.

Ha a szolgéitatdis a FOTAV Zrt. tulajdondban &llé hékdzpontbdl hékdzponti
hémennyiségméréssel torténik, a FOTAV Zrt. a hkézpontban mért hdmennyiségbdl a
Onk. Rend. 28.§ (2)-(3) rendelkezésel szerint kiilén-kiilén hatdrozza meg és elkiilénitve
szamlazza a fiitési célra és a hasznalati-melegviz szolgaltatasi célra felhasznalt
hémennyiséget. A Felhasznald képviselSje - megfeleld felhatalmazas mellett - az eldbbi
hémennyiségekre egymastdl eltérd dijszétosztdsi aranyokat is meghatarozhat. A
Felhasznald képviseldjének felhatalmazasat a FOTAV Zrt. nem koteles vizsgélni, a
felhatalmazas hianyabdl szarmazé kifogasokeért és karokért a FOTAV Zr. nem tartozik
felelésséggel. Ezzel kapcsolatos felhasznaldi rendelkezés hidnyaban a FOTAV Zrt.
mindkét hémennyiséget ugyanazon aranyban osztja szét a Dijfizetdk kdzott.

Ha a FOTAV Zrt. tulajdondban allé hdkézpont tobb épiilet tavhdelldtasat szolgalja,
FOTAV Zrt. a hékdzpontban mért, a flitési célra és a hasznlati melegviz-készités céljara
az elézbek szerint kiilon-kiilén meghatarozott hémennyiségeket az ellatott épiletek
héfogaddjdban felszerelt koltségmegosztdk mérési adatai alapjan, koltségmegosztok
hidnyaban az érintett Felhasznalok egymas kozotti megallapodasa szerinti aranyban, ha
ilyen megéallapodas nem jén létre, az éplletek légtérfogata ardnyanak megfelelGen
osztja szét a Felhasznalok kozott, Az ilyen médon az adott Felhaszndldra jutd
hémennyiségek hédijainak az egyes DijfizetOk kozotti szétosztasa a Felhasznald
képviselGjének kézlése alapjan a mar ismertetett maédon torténik.

Epiiletrészenkénti mérés szerinti tavhdszolgaltatas esetén a hédijat az épiiletrészekben
felszerelt, a FOTAV Zrt. tulajdonaban &llé hiteles hdmennyiségmérdvel teljes kériien (a
fiitési, illetve a hasznalati melegviz-szolgaltatas céld hémennyiségre kiterjedden) mért
hémennyiség utan - a FOTAV Zrt. és a Felhaszndlé eltéré megallapodasanak hidnyaban
- a térgyhdt kovetden, havonta utdlag kell megfizetni,

Eplletrészenként kifon-kiilon torténd dijfizetés esetén a Felhaszndld az egyes
Dijfizeték, tovabba a Dijfizetd mas Dijfizetok dijtartozasdnak megfizetéséért nem
tartozik feleldsséggel.

A tavhdszolgaltatas dijat a szamla keltétdl szamitott tizendt (15) naptari napon belll kell
megfizetni. Fizetési késedelem esetén a szamla esedékességétdl kezdve a fizetés
teljesitéséig a FOTAV Zrt. a Ptk.-dban foglaltak szerinti mérték(i késedelmi kamatot
szamit fel.

ADATKEZELES, VALTOZASOK BEJELENTESE

A FOTAV Zrt. jogosult a Felhasznalok és Dijfizeték tajékoztatasa mellett a Felhasznalék
és a Dijfizeték adatai kézil azok kezelésére, amelyek a Felhasznaldk és a Dijfizeték
azonositisahoz, tovabba a Szerzédés teljesitéséhez szikségesek, a Szerzddés
hatalybalépésetdl annak megsziineése utan az abbdl szarmazé kovetelések eléviléséig.
A FOTAV Zrt. a feladatuk ellatasahoz sziikséges adatokat a Felhasznalok és Dijfizeték
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tdjékoztatdsa mellett 4tadhatja azon szervezetek részére, amelyek a FOTAV Zrt.
megbizasabdl a dijak szamlazasat, beszedését, a kovetelések kezelését és az
ligyféi-tajékoztatast végzik. Az adatkezeléssel kapcsolatos részletes szabélyokat a Tszt.
45.§ tartalmazza. Jelen rendelkezés az adatkezelés és a vonatkozo adatok atadasa
tekintetében a Felhasznaldk és Dijfizetok irdanyaba tett tajékoztatasnak mindsiil.

A Felhasznald és a Dijfizeté adataiban bekdvetkezett vaitozast a Felhasznald és a
Dijfizetd a valtozas bekovetkeztétdl szamitott tizendt (15) napon belill kételes frasban
bejelenteni a FOTAV Zrt. részére.

A Felhasznald személyében bekdvetkezett valtozast a régi és az Uj Felhasznald koteles
a valtozas bekdvetkeztétdl szamitott tizendt (15) napon beliil irdshan bejelenteni a
FOTAV Zrt. részére. Ebben az esetben az (j Felhaszndlé részére a FOTAV Zrt. tizenst
(15) napon beliil irasban ajanlatot tesz a Szerz8dés megkotésére.,

A Dijfizetd személyének valtozasat a régi és az Uj Dijfizetd a valtozastol szamitott tizenst
{15) napon beliil kdteles a FOTAV Zrt.-nek irdsban bejelenteni és ezzel egyidejiileg errdl
a Felhasznalé képviseldjét is értesiteni. A Dijfizetbk személyében bekévetkezd
valtozasok nem érintik a Felhasznald és a FOTAV Zrt. kozott létrejott Szerzédés
érvényességét. A Dijfizeté a valtozas id6pontjatdl jogosult a Szerzédésben foglaltak
szerint a szolgaltatas igénybevételére és wugyanezen idOponttdl koteles a
tavhszolgaltas dijainak megfizetésére.

A fenti bejelentéseknek tartalmaznia kell az Uj Felhasznald vagy Dijfizetd személyének
azonositasahoz szikséges adatokat, a felhasznalasi hely, illetleg az éplletrész
megjeldlését és a valtozas iddpontjat. A tulajdonvaltozast erre alkalmas okirat
bemutatésaval kell igazolni. A FOTAV Zrt. a szamldzast a bejelentésben megjeldlt
idoponttol, késedelmes bejelentés esetén az annak beérkezését kévetd idGponttdl
modositja.

A Felhasznald jogosult a 6.2 pontban meghatarozott hételjesitmény igényét a
Tavhoszolgaltatéhoz az év szeptember 30. napjaig beérkezs, cégszerlien aldirt
nyilatkozattal a kdvetkezé naptari évre szolo hatallyal megvaltoztatni. Amennyiben ezen
hatariddig a Felhasznald erre vonatkozd nyilatkozatot nem tesz, a kévetkez6 naptari
évre a lekotott hdmenyiség valtozatlan.

A TAVHO VETELEZESENEK ELLENORZESE, BELEPES A FELHASZNALASI
HELYRE

A Felhasznalé magatartasaval mas felhasznald vételezését nem zavarhatja. A FOTAV
Zrt, jogosult a tavho vételezését és a felhasznaldi berendezést a helyszinen ellendrizni.
Az ellendrzést - a veszélyhelyzet vagy annak gyanlja esetét kivéve - a Felhasznald

_ (Dijfizetd) személyes érdekeit is figyelembe véve munkanapon, 8 és 20 dra kdzott kell

elvégezni, Az ellendrzést végzé személy, kérésre, ellendrzésre feljogositd arcképes
igazolvannyal kételes igazolni magat.

A Felhasznald (Dijfizetd) a tdvho vételezése és a felhasznaldi berendezés ellendrzése,
valamint a szabalytalan vételezésre utalé kérilmenyek vizsgalata celjabol kételes a
FOTAV Zrt. ellenGrzésre jogosult alkalmazottja szdmara lehetdvé tenni a felhasznalasi
helyre valo bejutast. Kételes tovabba a Felhasznald (Dijfizetd) lehetévé tenni a bejutast
a tavhoszolgaltatas felfliggesztése céljbol a Felhasznald (Dijfizetd) jelen Szerzédés
13.5 b), ©), f) és g) pontjaiban meghatarozott szerzddésszegése esetén.
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12.3 Abban az esetben, ha a Felhasznalé vagy a Dijfizetd a méréeszkdzdk leolvasasa, a

13.
13.1

13.2

13.3

15.4

13.5

felhasznaloi berendezések ellenbrzése vagy szerzédésszegés, illetve szabélytalan
vételezés esetén a tavhoszolgaltatds felfliggesztése céljigbol nem teszi Iehetove az
épliletbe, épuletrészbe vald bejutast, a Tszt. 51.§ (8) bekezdése ertelmeben a FOTAV
Zrt. kérelmére az illetékes onkormanyzat jegyzbje elrendelheti a FOTAV Zrt.
felhasznalasi helyre térténé bejutdsat és elrendeiheti a hatarozat fellebbezésre tekintet
nélkiil torténd végrehajtasat az energiaellatas folyamatos biztositasa érdekében.

SZERZODESSZEGES £S KOVETKEZMENYEI
A FOTAV Zrt, részéré| szerz6désszegésnek mindsl, ha:

(a) a tdvhdszolgaltatast a Szerz6désben meghatarozott idépontokban nem kezdi
meg;

(b) a tavhét nem a Szerzédésben meghatarozott illetdleg nem a tole erarhato
modon szolgaltatja;

(c) a Felhasznalé szdmara a tavhd szolgaltatasat nem hitelesitett mérdeszkoz
hasznélataval végzi;

() a tavhdszolgdltatds elbre tervezhetd munkak miatti szineteltetésérdl a
Felhasznaldt az (zletszabalyzatban, vagy a szerzGdésben elGirt médon és
idében nem értesiti;

(€) a szolgaltatas felfiiggesztése esetén a felfliggesztési ok megsziintetésére
vonatkozd irdsbeli értesités kézhezvételét kdvet6 munkanapon a Felhasznald
részére a tavhdszolgaltatast nem kezdi meg;

(H felréhatd magatartasa folytan a tavhdszolgaltatds megsziinik, vagy azt a Tszt
40-41.8-aiban foglaltakon tllmenden sziinetelteti, vagy korldtozza.

A FOTAV Zrt. koteles a Felhasznald vagy a Diifizet6 részére kotbért fizetni az a)-e)
pontokban felsorolt szerzédésszegése esetén. A kétbér mértéke a Felhasznalé vagy
DijfizetG aital a szerz6désszegés idétartamara fizetendd alapdij haromszorosa.

Amennyiben a FOTAV Zrt. a szolgéltatasi kdtelezettségének neki felréhatd okbdl, vagy
jogszer( sziineteltetés esetén az el6irt elézetes értesités mellézésével, harom (3) napot
meghaladd ideig nem tesz eleget, az éves alapdij szlineteltetés idejére esd része
haromszorosat kételes a szolgaltatas dijat fizeté Felhasznald vagy a Dijfizetd részére
visszatériteni.

A FOTAV Zrt-t a Felhaszndld, illetbleg a harmadik személy tulajdondt képezd
felhasznaldi berendezések nem megfeleld m{ikddésébdl eredd elégtelen szolgéltatasért
felelésseég nem terheli.

A Felhasznald, illetdleg a Dijfizetd részérdl szerzodésszegésnek mindsil, ha:
(a)  a szerzddésben meghatarozott hételjesitményt tallépi;
(b) a mérbeszkbzt, vagy a mérOeszkdz hitelességét tanusitd jelzést (plomba,

fémzar, hitelesitési bélyegzés, matrica) vagy a méerGeszkozon, annak
beépitésekor a FOTAV 2Zrt. é&ltal elhelyezett és az arrdl mérésugyi
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jegyzokdnyvben felsorolt jogi zara(ka)t (plombat) megrongalja, eltdvolitia vagy
- amennyiben a mérbeszkéz olyan helyiségben van elhelyezve, amelybe a
Felhasznaldé allandd bejutasa, illetve felligyelete biztositott - ezek sériilését,
illetve hidnyat a FOTAV Zrt. részére nem jelenti be;

(c)  a mérleszkodz befolyasolasival vagy megkeriilésével - ideértve a mérdeszkdz
‘vagy annak hitelességét tan(sito jel megrongalasat és eltavolitasat is - tavhét
vételez;

(d)  a korlatozasi rendelkezéseknek nem tesz eleget;

(e) a tavho vételezését a Szerz6dés felmondasaval Gsszefiiggésben nem a Tszt.
38.8 (2), (4) illetve (5) bekezdésében foglalt feltételekkel sziinteti meg;

(f) a tavho folyamatos és biztonsdgos szolgaltatasat, illetdleg mas Felhasznald
vagy Dijfizetd szerzédésszer(l tavhOvételezését zavarja vagy veszélyezteti;

(9) a tavhdszolgéltatas dijat nem, vagy a Onk. Rend.-ben és a Szerzédésben
meghatarozott hataridon tul, késedelmesen fizeti meg;

(h)  ha a diffizetés kételezettie a tavhészolgaltatas dijat a FOTAV zrt. felszdlitasa
ellenére az esedékesség lejartat kévetd 60 napon beliil nem fizeti meg.

Az a)-e) pontokban felsorolt esetekben a dijfizetés kételezettje a szolgaltatasi dijon feldl
az Onk. Rend.-ben meghatarozott pétdijat kételes fizetni. Ennek dsszege a Felhasznald
altal lekétott hételjesitménynek egy naptari napon folyamatosan harminc (30) percnél
hosszabb ideig tortént tullépése esetén a  jogosulatlanul igénybevett
tobbletteljesitmény Felhasznaldra vonatkozé éves alapdijdnak kétszerese, az egyéb
szerzbdésszegés esetén a Felhasznaldra, dijfizetére vonatkozd éves alapdij
haromszorosa.

A FOTAV Zrt. jogosult

(a) ab), c), f) é g) pontokban foglalt szerzédésszegés esetében a szolgaltatast
felfliggeszteni;

(b) azf)és h) pontokban megjeldlt szerzOdésszegések miatt a Szerzédést
felmondani.

Szerzddés nélkili (jogosulatlan) tavhofogyasztas esetén a felhasznalasi hely vagy az
éplletrész tulajdonosa a szolgaltatds dijan felll potdijként az éves alapdij
haromszorosat koteles a FOTAV Zrt, részére megfizetni.

A FOTAV Zrt. jogosult a szolgaltatas felfiiggesztésével és a felfiiggesztés
megsziintetesevel felmerdilt kdltségeit a szerzédésszegbre atharitani.

A felhasznalasi helyen kézfeladatként oktatdsi, egészségligyi, valamint szocidlis
alapszolgaltatast ellatd Felhasznaloval szemben, ha a szolgaltatas felfliggeszthetd
lenne, a FOTAV Zrt. felfiiggesztés helyett a Szerzddés szerinti flitési hdellatashoz
szilkséges homennyiség 50%-at csokkentett meértékil szolgaltatasként biztositja. A
hasznalati  melegviz-szolgaltatasi céll  tavhoszolgaltatas teljes  mértékben
megsziintethetd. -
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13.10 A csokkentett mértékii szolgaltatast, a szolgéltatas felfliggesztését és a Szerzédés

13.11

14,
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14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

14.9

14.10

© 1411

felmondasat a FOTAV Zrt. csak (gy alkalmazhatja, hogy azok héatranyos
kévetkezményei a kitelezettségét teljesitd Dijfizetdt, vagy Felhasznalét nem érinthetik.

A szerzbdésszegéssel Gsszefiiggd rendelkezéseket a Tszt. 49-51.§-ai és az Onk. Rend.
tartalmazzak.

A SZERZODES FELMONDASA, EPULETRESZ TAVHOELLATASANAK
MEGSZUNTETESE

A Szerzédést a Felhasznélé hat (6) hdnapos felmondasi idével, irasban, legkorabban a
felmondas naptari évének végére mondhatja fel.

A Felhasznalé felmondasi széndékanak irdsos bejelentését kévetden a FOTAV Zrt.
tizendt (15) napon beliil kételes a felmondas feltételeirdl, az eldirt eljarasrol a
Felhasznaldt irdsban tajékoztatni.

A felmondas eltérd megaéllapodas hidnyaban a felhasznalasi hely egészére, valamint
mind a f(tési, mind a hasznalati melegviz cél( szolgéltatds megsziintetésére kiterjed.

A felmondashoz a tavhovel ellatott épllet tulajdonosi kdzosségének az dsszes tulajdoni
hanyad szerinti legaldbb négyétédének megfeleld szavazattobbséggel meghozott
hatarozatara van sziikség. A hozzajaruidsok meglétét a Felhasznald koteles biztositani,
és errdl kdteles a FOTAV Zrt. részére felelds nyilatkozatot tenni,

A Szerzddés felmondasa nem okozhat jelentés kdrt mas szamara, és nem korlatozhatja
maésok tulajdonosi, hasznaldi, bérldi jogait.

A Felhaszndlé a tavhdellatassal azonos komfortfokozati héellatast koteles
megvaldsitani és viseli a FOTAV Zrt. tulajdonat képezd felhasznaldi hdkdzpont
leszerelésének koltségeit, ide nem értve a berendezések selejtezésével Gsszefiiggo, a
FOTAV Zrt-nél jelentkezd vagyoni veszteséget.

A FOTAV Zrt. kételes a tulajdonat képezé szolgaltatdi berendezéseket és hdkdzpontot a
felhasznalasi helyrdl a sajat koltségén eltavolitani, és az igy megiiresedd helyiség(ek)et
az épiilettulajdonos rendelkezésére bocsatani, kivéve, ha ezen berendezésekkel mas
Felhasznalé tavhGigényét tovabbra is kielégiti.

A FOTAV Zrt. a Szerzédést csak a Felhasznalé jogszabalyban meghatarozott
szerzOdésszegése esetén (lasd. e szerz6dés 13. pontjat) mondhatja fel, tovabba akkor,
ha tudomdst szerez a Felhasznald tdvhOvételezésének a felhasznalasi helyen vald
megsziintetésérdl. Ebben az esetben a Szerzddés feimondasa miatt az épiiletben,
épiiletrészekben bekdvetkezé kar a Felhasznaldt terheli.

A FOTAV Zrt. a Szerzddés altala torténd felmondasardl a Felhasznaldt és az érintett
Dijfizetdket irashan értesiti.

A Szerzbdés felmondéséra vonatkozd eldirdsokat a Tszt. 38.§ (2) bekezdése, a TKSZ.
27.1-27.3. pontjai és az Onk. Rend. 24.§-a tartalmazzak.

Ha a fethasznalasi helyen valamely épiiletrész tavhGellatasat kivanjak megsziintetni, a
Szerzbdés médositasara van szikség.
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A médositasra vonatkozo igeényt a Felhasznal (illetve képviselGje) irasban jelenti be a
FOTAV Zrt. részére. A FOTAV Zrt. tizentt (15) napon belil kételes a modositas
feltételeirdl, az el6irt eljarasrdl a Felhasznaldt irasban tajékoztatni.

A Szerzidés modositasa iranti igény - eltéré megallapodas hianyaban - az épiiletrész
egészére, tovabbd mind a fltési-, mind a melegviz-szolgaltatasi céli héelldtas
megsziintetésére vonatkozik.

Epiiletrész tavhoellatashdl vald kivalasahoz a felhaszndldsi helyen 1évé épiiletrészek
valamennyi tulajdonosanak hozzajarulasara van sziikség. A hozzajarulasok meglétét a
Felhasznald képvisel&ie kételes biztositani, és errdl koteles a FOTAV Zrt. részére felelds
nyilatkozatot tenni. Az épliletrészben a tavhoelldtassal azonos komfortfokozatl mas
hoellatast kell megvaldsitani, amely az éplilet tavhoellatasat biztositd felhasznaldi
berendezéstdl fliggetlenll (zemeltethetd. Az ezzel kapcsolatos atalakitds minden
kéltsége, beleértve a FOTAV Zrt. tulajdonat képezd felhasznaldi hékozpontnak az
éplletrész levalasa miatt szitkséges atalakitasat is, a Felhasznaldt terheli.

A megsziintetés nem okozhat jelentds kart az éplilet tébbi tulajdonosa szdmara, és nem
korlatozhatja masok tuiajdonosi, hasznaldi, bérlGi jogait.

Az éplletrészben a tavhd igénybevételének Iehetségét a  Felhasznald
kdltségviselésével a FOTAV Zrt. altal jovahagyott tervek és miiszaki leirasok szerint meg
kell sziintetni. A hileadd berendezéseket le kell valasztani az épiilet felhasznaloi
rendszerérdl, valamint meg kell felelni az Onk, Rend. 22.§ (4) bekezdésében foglalt
egyéb feltételeknek is.

Az atalakitdsi munkalatok befejezését a Felhasznald koteles a FOTAV Zrt. részére
irasban bejelenteni, mellékelve a kivitelezd nyilatkozatat arrdl, hogy az atalakitas a
benyUjtott terveknek megfelelden késziilt el. A FOTAV Zrt. a megvaldsitast a bejelentést
kévetd nyole (8) munkanapon belll a helyszinen ellendrzi, az ellendrzés eredményét
jegyzokényvben kell régziteni,

Az éplletrész  tavhdelldtasanak — megsziintetésével " kapcsolatos  jogszabalyi
rendelkezéseket Tszt. 38.§ (5) bekezdése és az Onk. Rend. 21.§-a tartalmazzak.

A FOTAV Zrt. mind a Szerzédés felmondésa, mind az épiletrész levalasa esetén jogosult
vizsgalni a jogszabalyi feltételek megvaldsuldsat,

A Szerz6dés felmondasa, illetdleg az éplletrész tavhdellatasdnak megsziinése esetén a
Felhasznald vagy a Dijfizet6 tavhodij-fizetési kotelezettsége abban az idopontban sziinik
meg, amikor a Felhasznald a jogszabalyi feltételeket teljesitette, a tavhé barmilyen
modon vald igénybevételét megsziintette, tovabba épiiletrész levalasa esetén sor kertilt
a Szerzédésnek a hodij szétosztasara vonatkozo elbirasai modositasara is.

A KOZSZOLGALTATASI SZERZODESBEN NEM SZABALYOZOTT KERDESEK,
JOGSZABALYVALTOZASOK, TAJEKOZTATAS

A jelen Szerzddésben és mellékleteiben nem szabalyozott kérdésekre a jelen
Szerzbdés bevezett részében felsorolt jogszabalyok, valamint a

(a)  atarsashazrol szold 2003, évi CXXXIII, térvény,

(b}  a lakasfenntartd szovetkezetekrdl sz0ld 2004, évi CXV., torvény,
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() a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.) szold 2013, évi V. torvény, valamint
(d) aFOTAV zZrt. Uzletszabalyzatanak

rendelkezései az iranyadok.

Amennyiben a Szerzddés érvényességének ideje alatt a Szerzddésre, annak egyes
feltételeire vonatkozd jogszabalyok maddosulnak, az 0j jogszabaly hatdlybalépését
kévetben, vagy attdl az idéponttdl, amelyet a jogszabaly meghataroz, az 0j jogszabalyi
rendelkezések alkalmazanddk, amennyiben ezt az adott jogszabaly nem zarja ki. A
Szerzbdés ebben az esetben az (j jogszabalyi rendelkezés tartalmanak megfeleléen
automatikusan maédosul.

A Szerzédés tartalmarol, ideértve az (zemvitellel, a hédij szétosztasaval és a fizetési
kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos szerzédéses rendelkezéseket is, a DijfizetSket
a Felhasznald képviseldje kteles tajékoztatni, A FOTAV Zrt. az egyes DijfizetSk részére
- kérésiikre - a SzerzBdésrél, a dijszétosztas maodjardl és az adott dijfizetére vonatkozd
dijszétosztasi aranyrdl irdsos és elektronikus Uton toérténd megkeresésre tizenot (15)
napon belil, az Uigyfélszolgalatan azonnal tajékoztatast ad.

A Felhasznald képviselSje a jelen Szerzédést a tulajdonosi kézosséqg felhatalmazasanak
birtokaban, a kdzdsségre vonatkozo belsé eldirasoknak megfeleléen kdti meg.
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