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D1-K009665/001. szamu

EGYEDI KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

(a tovabbiakban: Szerzédés vagy szerzddés), amely létrejott egyrészrél a

Budapesti Tavhészolgaltatdo Zartkoriien M{kodé Részvénytarsasag (székhely:
1116 Budapest, Kalotaszeg utca 31.; képviseli: Orban Tibor miszaki vezérigazgato-
helyettes és Perlik Tamas gazdasagi vezérigazgaté-helyettes; cégjegyzékszam: 01-10-
042582; statisztikai szamjel: 10941362-3530-114-01; addszama: 10941362-2-44;
réviditett elnevezése: FOTAV Zrt), mint tavhészolgaltatdé (a tovabbiakban:

Tavhdészolgaltato),

masrészrél a

Magyar Posta Takarék Ingatian Befektetési Alap (székhely: 1013 Budapest,
Krisztina tér 2., nyilvantartasi szam: 1211-13, adoszam: 18522361-2-44) képviseli
Diofa Alapkezel6 Zartkor(ien M(ikodo Részvénytarsasag (székhely: 1013 Budapest,
Krisztina tér 2.; cégjegyzékszam: 01 10 046307; addszam: 14660690-2-41; roviditett
elnevezése: Didfa Alapkezeld Zrt.), mint felhasznaid (a tovabbiakban: Felhasznalo),

(a tovabbiakban egyittesen: Felek, kilon-kilon: Fel) kozott, az 1.1. pontban

meghatarozott, a tavhdszolgaltatasrol szold 2005. évi XVIII. torvény (a tovabbiakban:
Tszt.) 3. § f) pontja szerinti felhasznalasi hely tavhével vald ellatasa targyaban, az

alabbi feltételek szerint;

l PREAMBULUM

1. Az Ingatlan Befektetési Alap a 1117 Budapest, Neumann Janos utca 1. szdm (hrsz.:
4082/21/A) alatt fekvd irodahaz hdeliatasa tekintetében prioritasként tekint egy olyan
korszer( fltéstechnoldgia megvalositasara, amely vonatkozasaban a
kornyezettudatossag is kiemelt figyelmet kap. Budapesti Tavhdszolgaltatd Zartkorlen
MUkodé Részvénytarsasag megklldte az Ingatlan Befektetési Alapnak a fentiekben
megjelolt ingatlanon fekvd irodahaz tavhdellatasara vonatkozé (zleti ajanlatatat.

Tekintettel arra, hogy az Ingatlan Befektetési Alap altal megfogalmazott elvarasoknak
az ajanlatban foglait feltételek megfeleltek, Felek jelen szerzédés keretében
megallapodnak a tavhdszolgaltatas igénybevetelenek feltételeirdl.




Felek rogzitik, miszerint a 4082/21/A helyrajzi szam alatt felvett ,irodahaz” besorolasu
ingatlan a Magyar Posta Takarék Ingatlan Befektetési Alap kizarélagos tulajdonaban
all.

. FEJEZET

A TAVHOSZOLGALTATAS MEGVALOSITASAVAL KAPCSOLATOS FELTETELEK
ES KOTELEZETTSEGEK

Jelen szerzédés mindkét fél altali alairast kdvetGen a késdbbi alairas idépontjaban jon
létre érvényesen és Iép hataiyba.

A Felek a jelen fejezetben kivanjak rogziteni a jelen szerzddés targyat képezd
tavhdszolgaltatas megvaldsitasaval kapcsolatos feltételeket és kotelezettségeket.

A Felek kijelentik, hogy a I[ll. fejezet 1. pontjdban meghatarozott Felhasznalasi hely
tavhdelldtasara vonatkozd egyedi kdzszolgaltatasi szerzédéses jogviszony keretét és
tartamat a |Ill. fejezetben régzitett rendelkezések szabalyozzak, melyek a
tavhdszolgaltatas igénybevételének megkezdése napjaval lépnek hatalyba. A
tavhdszolgaltatas igénybevételének megkezdéserdl a Felek legalabb 2 (kettd)
példanyban jegyzékdnyvet vesznek fel, amely jelen szerzddés részéveé valik.

A jelen szerzdédés szerinti tavhoéellatas megvalésitasaval kapcsolatosan a Felek a
kovetkezoket rogzitik:

A. A hdenergia vételezésére vald rendelkezésre allas helye és idépontja:

1117 Budapest, Neumann Janos utca 1. szam (hrsz.: 4082/21/A)
Rendelkezésre allas idépontja:
2019.11.01.

Ennek feltétele, hogy Felhasznalé 2019.08.31-ig Tavhdszolgaitatonak atadja a Il.
fejezet B. 2. pontban rogzitett az éplilet eredeti tervezéje altal készitett kiviteli
terveket, vagy biztosit ketté db, egyenként 180 mm kiilsé atmérgjli primer
vezeték szamara kivitelezésre alkalmas helyet az épiileten beliil az épiilet pince
szinti bekotési pontjatol a tetétéri kazan helyiségig.

B. Tavhdszolgaliato kotelezetiséqei és kijelentései:

1) A Tavhdészoigaltatd biztositia a hdenergia 1. fejezet A. pontjaban megjeloit
hataridére torténé vételezhetdségét, ennek keretében sajat beruhazasaban




megvaldsitia a tavhdszolgaltatas igénybevételéhez sziikséges 150 nyvim
kozvetlenidl foldbe fektetett, €s 15 nyvfm térszint feletti (homlokzati) DN 80
keresztmetszetl tavhé bekotévezetéket a héfogadd belsé falsikjaig, valamint a
héatalakitashoz sziikkséges hokdzpontot. A jelenlegi kazanhaz minden
feleslegessé valé berendezésének és a feleslegessé valoé gazvezetékeknek teljes
korl bontasi munkairél a Felhasznald gondoskodik sajat kdltségén.

2) Atavhé bekotbvezeték kiépitése soran a Tavhdszolgaltaté a Felhasznéaldval elére
egyeztetett legrovidebb nyomvonalon épiti meg a tavhé bekdtévezetéket.

Felek rogzitik, hogy a tavhé bekotdvezeték é€s a hdkdzpont létesitésének
koltségét a Tavhészolgaltats viseli.

Felek rogzitikk, hogy Felhasznalé a homlokzaton tdrténd vezetékszakasz
engedélyeztetése kapcsan eljar az épllet épitésze felé és az épulet eredeti
tervezGje altal elkészitett kiviteli terveket Tavhdszolgaltatd felé legkésébb 2019.
08. 31-ig atadja, vagy biztosit kettd db, egyenként 180 mm kiilsé atmerdjli primer
vezeték szamadra kivitelezésre alkalmas helyet az éplleten beilll az épulet pince
szinti bekotési pontjatol a tetétéri kazan helyiségig.

Felhasznald tudomasul veszi, hogy amennyiben 2019. 08. 31-ig nem biztositja a
kiviteli terveket, vagy nem biztosit ketté db, egyenként 180 mm kuls§ atmérgja
primer vezeték szamara kivitelezésre alkalmas helyet az éplleten belll az épilet
pince szinti bekodtési pontjatdl a tetétéri kazan helyiségig, ugy Tavhdszolgaltatd a
rendelkezésre allast 2020.06.15-ét kovetden tudja biztositani.

3) A fentiek alapjan a 1117 Budapest, Neumann Janos utca 1. szam alatti ingatlanon

1.

C.

[étesitendd tavhé bekotévezetéket és hdkdzpontot a Tavhdszolgaltato a letesitéséhez
szllkséges munkateriilet atadas iddpontia és a hdenergia vételezésére vald
rendelkezésre allas id6épontja kézott koteles megépiteni. A munkaterlilet atadasanak
pontos id6pontjat a Felek egyeztetésik alapjan tlizik ki. A Felek régzitik, hogy a
hivatkozott munkateriilet atadasara és a targyi ingatlanon tavhévezeték és hékdzpont
épitésének megkezdésére — a Felek eltér§ irasbeli megallapodasa hianyaban —
kizardlag az éplilet eredeti tervezéje altal készitett kiviteli tervek Felhasznalé altali
atadasat kdvetd 14 naptari napon beliil, vagy a ketté db, egyenként 180 mm kulsd
atmérgji primer vezeték szamara kivitelezésre alkalmas, épulleten bellli, az épalet
pince szinti bekdtési pontjatdl a tetétéri kazan helyiségig tartd hely biztositasa esetén
2019.08.15. és 2019.09.15. kodzott keriilhet sor. A munkaterllet atadasardl a Felek
legalabb 2 (kett6) példanyban jegyz6konyvet vesznek fel, tovabba a belsé
munkaveégzéshez minden sziikséges feltételt biztositanak.

Felhasznald kotelezettségei és kijelentései:

A Felhasznalé egyszeri 24.000.000,- Ft, + Afa, azaz huszonnégymillié forint + &fa
csatlakozasi dij megfizetését vallalja. A csatlakozasi dijrél Tavhészolgaltatd szamlat



allit ki, melyet Felhasznald a kiallitastdl szamitott 30 napon belll banki utalassal
kiegyenlit.

. A Felhasznalé a természetben 1117 Budapest, Neumann Janos utca 1. szam alatti

ingatianon megépllé tavhévezeték megépitéséhez és az ahhoz kapcsolddd
tavhdszolgaltatoi vezetékjog téritésmentes alapitasahoz, gyakorlasahoz és ingatlan-
nyilvantartasba térténd bejegyzésehez téritésmentesen hozzajarul, a vezetékjog
alapitasaval és gyakorlasaval kapcsolatban kartéritési és kartalanitasi igénnyel
kizardlag a Tszt. 21. §-aban foglaltak szerint él a Tavhdszolgaltatéval szemben,
tovabbd a vezetékjog alapitdsdhoz, wvalamint ingatlan-nyilvantartasba t6rténd
bejegyzéséhez sziikséges nyilatkozatokat téritésmentesen megadja, és hozzajarul
ahhoz, hogy a Tavhészolgaltaté vezetékjogat mindaddig téritesmentesen gyakorolja,
ameddig a tavhdvezeték elbontasra nem kerll. A vezetékjog gyakorlaséra a Tszt. 24-
27. §-ai megfelelden iranyaddk. Tavhdszolgaltatd tudomasul veszi, hogy Felhasznalé
foldhasznalati szerzGdés alapjan birtokolja a 1117 Budapest Neumann Janos utca 1.
szam alatt Iévd ingatlan altal hatarolt foldteruletet. Az Infopark kdzds teriiletén torténd
tavhdvezeték megépitésének engedelyeztetési eljarasat Tavhészolgaltatd végzi.

A Felhasznalo koteles a vonatkozd jogszabalyokban, valamint a Tavhdszoigaltatd
Uzletszabalyzatanak 1/A. sz. fiiggelékében (Héfelhasznalok miiszaki csatlakozasi
feltételei a FOTAV Zrt. tavhdeilaté rendszereihez) foglaltakat betartani. '

A Felhasznald vallalja, hogy a hdékdzpont telepitéséhez szikséges helyet a
.h6kézpont elhelyezkedés paraméterei” cimi 5. sz. meliékletben foglaltak szerint
biztositja.

. A Felhasznald vaéllalja a hdémennyiség-mérdkor tavleolvasé rendszerének

mikddtetéséhez szikséges villamos energia-vételezési lehetéség — elére a
Tavhdszolgaltatoval egyeztetett moédon és helyen - sajat finanszirozasaban és
lebonyolitasaban térténd kiépitését.

. A Felhasznald kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen szerzédésben meghatarozott

tavhGszolgaltatas igénybevételét legkésébb a Il. fejezet A. pontjdban meghatarozott
hataridé leteltét kdvetéen megkezdi, és legkésdbb az igénybevétel kezdetét megelézé
30. (harmincadik) napig az igénybevételre vonatkozoé bejelentését a Tavhdszolgaltatd
altal hasznalt  Héenergia megrendelé Ilap” nyomtatvanyon megklldi a
Tavhészolgaltatonak.

D. Késedelmi kotbér:

Amennyiben a Felhasznald olyan okbdl, amelyért felelés, nem kezdi meg a 1l. A.)
pontban meghatarozott hataridé lejartat kovetéen a Tavhdszolgaltatd altal
megklldott irdsbeli felszélitas ellenére, a felszodlitas kézhezvételétdl szamitott 15
(tizenét) napon beill a tavhdszolgaltatas igénybevételét, igy késedelmi kdtbér
fizetésére koteles, amelynek Osszege megegyezik a késedelembe esés



5)

idépontjatol kezdve naptari naponként a lll. fejezet 7.4. A. pont szerinti alapdij
egy naptari napra esé 0sszegének haromszorosaval.

Amennyiben Tavhdszolgaltatd a hdenergiat a Il. A bekezdésben meghatarozott
hataridére nem biztositia, a Felhaszndl6é altal megklldott irasbeli felszdlitas
kézhezvételétsl szamitott 15 (tizendt) napon belil Tavhdszolgaltatd késedelmi
kotbér fizetésére koteles, amelynek Osszege megegyezik a késedelembe esés
id6pontjatél kezdve naptari naponként a Ill. fejezet 7.4. A. pont szerinti alapdij
egy naptari napra esé 6sszegének haromszorosaval.

Felhasznalo a jelen pont szerinti kotbért meghaladé igazolt karat is érvényesitheti
a Tavh@szolgaitatoval szemben.

Meghiusulasi kotbér:

A Tavhészolgaltatd jogosult jelen szerzddést érdekmulas bizonyitasa nélkdl
felmondani, amennyiben a Felhasznald olyan okbdl, amelyért felelds, nem kezdi
meg a Ii. A. pontban meghatarozott hataridé lejartatél szamitott 1 éven belll a
Tavhészolgaltato altal megklildott irasbeli felszolitas ellenére a tavhdszolgaltatas
igénybevételét.

Amennyiben az elézd bekezdésben meghatarozottak alapjan jelen szerzédést a
Tavhészolgaltatd felmondja, vagy meghitsul a héellatas igénybevétele a Il. C)
pontban meghatarozott kotelezettségek olyan okbdl térténd nem teljesilese
miatt, melyért Felhasznalo felelés, Ugy a Felhasznald a Ptk. 6:187. § (1)
bekezdése szerinti meghitsulasi kotbér fizetésére koteles. A Felek a hdellatas
igénybevételének meghiasuldsa alatt nem a héellatds igénybevételének
késedelmét, hanem a héellatas igénybevételének végleges lehetetlenné valasat
értik olyan okbol, amelyért Felhasznal6 felelbs.

Felhasznald jogosult jelen szerzédést azonnali hataliyal felmondani, amennyiben
Tavhészolgaitatd neki felrdhatd okbol kifolydlag a héellatast 2019. november 15-
ig nem biztositja.

A meghilsulasi kdtber dsszege:

A Felhasznald Aaltal fizetendé meghiusuldsi kotbér Gsszege a Felhasznald
tavhéellatasa érdekében felmeriilt tavhGvezeték, hdékdzpont kiépitésével és
megsziintetésével kapcsolatban felmerlilé tavhészolgaltatdi igazolt koltségekbdl,
és a kedvezmény nélklli alapdij 24 havi dijanak megfelel§ egylttes dsszegbdl
all.

A Tavhészolgaltatod jelen pont szerinti kdtbérigényének érvényesitése nem jelenti
a Tavhészolgaltatd egyéb igényeinek elvesztését, vagy az azokrdl vald
lemondast. A Tavhészolgaltaté a jelen pont szerinti kotbért meghaladé karat is
érvényesitheti a Felhasznaléval szemben.



6) A Tavhdszolgaltaté valamint Felhaszndld a jelen pont szerinti kotbérigényét
irasban koteles kdzdini a Felhasznaldval, kilon megjeldlve annak jogalapjat és
Osszegeét.

7) A Tavhészolgaitato altal fizetendd meghilusulasi kdtbér dsszege megegyezik a
csatlakozasi dij netté ertékével, vagyis 24.000.000,- Ft, azaz huszonnégymillid
forint.

lll. FEJEZET

EGYEDI KOZSZOLGALTATASI JOGVISZONY TARTALMA ES FELTETELEI

1. FELHASZNALASI HELY:

1117 Budapest, Neumann Janos utca 1. szam (hrsz.: 4082/21/A )

A felhasznalasi hely tulajdoni lapjanak masolata jelen szerzédés 1. sz. mellékletét
képezi.

2. SZERZODES TARGYA

2.1. A Tavhészolgaltatd jelen egyedi kozszolgaltatasi szerzddéssel arra vaéllal
kotelezettséget, hogy a Felhasznaldsi helyen, a jelen szerzédés elvalaszthatatlan
részet képez6 2. sz. mellékletben (,HGenergia megrendelélap”) meghatarozott
hételjesitménnyel all a Felhasznaldé rendelkezésére. Felek rogzitik, hogy a 2. szamu
melléklet Felek altali kitoltésére legkésdbb a Il. fejezet A. pontjdban meghatarozott
hataridéig sor kertl.

2.2. A Felhasznald jelen szerz6déssel a rendelkezésére &alld6 hételjesitménybdl a
szukséges mennyisegi hdéenergia atvételére, valamint a keringtetett viz eredeti
mindségben és mennyiségben valé visszaadasara és a tavh@szolgaltatasi dij
megfizetésére vallal kotelezettséget azzal, hogy a halozati veszteségbdl eredd
vizmennyiség visszaadasara nem koteles. A halézati veszteség lUzemeltetésbél nem,
csak meghibasodasbol eredhet. A Felhasznalé megrendeli a Tavhészolgaltatétél a
felhasznélasi hely héenergiaval valé ellatasat a jelen szerz6dés és mellékletei, a
vonatkoz6 jogszabalyok, valamint a Tavhdszolgaltatd Uzletszabalyzataban foglalt
rendelkezések figyelembe vételével.

2.3. A tavhészolgaltatdas az ellatdas mddja szerint: hdatalakitassal megvalosuld
tavhészolgaltatas.



2.4. A tavh@szolgaltatdés a hémennyiségmérés helye szerint: hékdézponti mérés
szerinti tdvhészolgaltatas.

3. TELJESITMENYEK ES MENNYISEGEK

3.1. A Felek rogzitik, hogy jelen szerzédés hatdlyba Iépésekor a tényleges
héfelhasznalas Q= 0,92 MW, amely a szerzddés hatdlyba |épésétdl szamitott 15
(tizenot) évig nem csokkenthetd. Amennyiben a Felhasznalé ezen idészakon belul Q=
0,92 MW-nal alacsonyabb lekotott legnagyobb hételjesitményt jelent be a
Tavhészolgaltatonak, akkor is a Q= 0,92 MW utani tavhdszolgéltatasi alapdij 6sszeget
koteles megfizetni.

A Felhasznald tervezett tavhdémennyiség igényének havonkénti bontasat és — a
tavhészolgaltatasi alapdij alapjat képezé — lekotott legnagyobb hételjesitmény igényét a
2. sz. melléklet tartalmazza.

3.2. A Felhasznald jogosult jelen szerzGdésben, illetve a jelen szerzddés 2. szamu
mellékletében  meghatarozott lekotott  legnagyobb  hételjesitmény-igényt  a
Tavhdészolgaltatbhoz az év szeptember 30. napjaig beérkezd, alairt nyilatkozattal a
kdvetkezé naptari évre sz6ld hatdllyal, a Tavhdszolgaltaté Uzletszabalyzatanak
flggelékét képezé formanyomtatvanyat alkalmazva megvaltoztatni. Amennyiben a
jelen bekezdésben meghatarozott hataridéig a Felhasznald hételjesitmény igenyére
vonatkozé nyilatkozatot nem tesz, a kdvetkezd naptari évre lekotétt legnagyobb
hételjesitmény valtozatlan. A lekotott legnagyobb hételjesitmény  valtoztatasra
vonatkozd felhasznaldi nyilatkozat alapjan kiallitott mellékletet a Tavhdszolgaitatd az év
december 31. napjaig a Felhasznalénak megkuldi, és az alairva visszaklildott melléklet
a szerz8dés részévé valik.

3.3. A Tavh8szolgaltatd a tomegaramot a lekotott legnagyobb hételjesitmény és a
tavhérendszerre érvényes tervezbi hélépcsd (eléremend és visszatéré viz-
hémérsékletének kildnbsége) alapjan hatarozta meg.

4. AZ UZEMVITELLEL KAPCSOLATOS MEGALLAPODASOK

4.1. A Tavhészolgaltatd - az izemeltetés koriilményeité! figgden - elézetes bejelentes
meliett a tdmegaramot csokkentheti Ugy, hogy a lekdtott hételjesitményt biztositja.

4.2. A Tavhészolgaltatd az eléremend viz hémérsékletét a flitési idészakban a varhaté
napi kézéphdmérséklet alapjan kézpontilag szabalyozza. A fltési idészakon kival a viz
hémérséklete napkdzben 60 °C, amely az éjszakai orakban 3-5°C-kal csdkkenhet.

4.3. Az er6mlvek esetenként cslcsra jaratdsos lizemmodot alkalmaznak. Ezért a
Tavhészolgaltatd azokban a héellatasi korzetekben, amelyekben erémibdl szarmazd




héenergiaval teljesiti szolgaltatdi kdtelezettségét, egynapi (24 oras) atlagban a
szerzGdés szerinti h8mennyiséget a kils§ hémérsékletnek megfelelé mériékd, de
napszakonkeént az atlagos értéktdl eltérd mennyiségben szolgaltatja.

4.4. A tavhészolgaltatas teljesitési helye a csatlakozasi pont, amely a szolgaltatéi és a
felhasznaloi berendezés hataran, talalkozasi pontjan beépitett elzard szerelvénynek a
felhaszndld felé esd oldala, elzaré szerelvény hidnyaban a Felhasznalasi helyet
magaban foglalé ingatlan tulajdoni hatéara.

5, A SZOLGALTATAS SZUNETELTETESE, KORLATOZASA

5.1. A terv szerinti karbantartasi, felGjitasi munkat az év majus 16. napja és szeptember |

14. napja kozott kell elvégezni. A munkalatokrol, azok megkezdésének és varhatd
befejezésének idGpontjardl a Tavhészolgaltatdé koteles az év majus hé 1. napjaig
irasban tajékoztatni a Felhasznalot.

5.2. Amennyiben a Felek altal a fentiekben kozoitekhez képest barmilyen okbodl
valtozas kovetkezik be, arrdl Felek kitelesek egymast legfeliebb 3 munkanapon belll
irasban értesiteni és kodtelesek egyeztetni a téllk elvarhatd legnagyobb gondossaggal
a karbantartas idépontjanak és idétartamanak megvaltoztatasarol.

5.3. Orszagos tiizelanyag hiany, vagy koérnyezetvédelimi okbdl elrendelt
energiakorlatozas esetén a Tavhdszolgaltaté a 66/2012. (IX. 18.) FSv. Kgy. rendelet 13.
§-a szerint jar el.

5.4. A fentiek betartasa mellett keletkezett szolgaltatasi, ill. vételezési szlinetbdl eredd
karokért a Felek egymastol kartéritést nem kévetelhetnek.

6. UZEMELTETES!I ES FENNTARTAS| KOTELEZETTSEGEK

6.1. A Felhasznalasi helyen lévé hdkdzpont a Tavhdszolgaltatdé tulajdonaban,
fenntartasaban és Uzemeltetésében alil.

6.2. A Felhasznald biztositja, hogy terlletén a Tavhdszolgaltaté ellendrzs, kezeld és
szereld személyzete a Tavhészolgaitatd kezelésében 1évé berendezéseket
fenntarthassa és a Felhasznald kezelésében lévé berendezéseket barmikor, a
Felhaszndlé megbizottjanak jelenlétében ellenérizhesse. Az eilendrzés soran tett
megallapitasokrdl a Felek legalabb 2 (kettd) példanyban jegyzékdnyvet vesznek fel,
amelybél 1-1 (egy-egy) példany illeti meg a Feleket. A Tavhdszolgaltaté alkalmazottja
kulén igazolas nélkil, érvényes munkaaddi igazolvannyal jogosult a fenti
tevékenységet ellatni. A Felhasznald koteles a Felhasznalasi helyen kiépitett és a
mérdberendezéseket is tartaimazé hékdzpontba a Tavhészolgaltatd szakembereinek
bejutasat biztositani.




6.3. A Felhasznalé a tulajdonaban 1évé berendezéseken atalakitasi, bévitési munkat
csak a Tavhdszolgaltato elézetes értesitése utan végezhet. Amennyiben a Felhasznalé
a TavhGszolgaltato értesitésének mell6zésével, a tulajdonat képezé berendezéseken a
halézat megbontasaval jaré munkalatokat végeztet, az ebbdl szarmazé karokért a
Tavhészolgaltatét felelésség nem terheli, viszont a Felhasznalé koételessége a
Tavhészolgaltatd tulajdonaban [évdé berendezésekben bekdvetkezett karok
megtéritése.

6.4. Az év majus ho 16. napja és szeptember h6 14. napja kdzott a Tavhdszolgaltatd —
a hékozpont, héatadé (hdcseréld) berendezésein — nyomésprobat tart és arrdl
jegyzékdnyvet vesz fel. A nyomasproba mértékét a mindenkor hatalyos muszaki
eldirasok alapjan kell megallapitani.

6.5. A Felhasznalénak az (zemeltetéssel kapcsolatos lagyvizigényét kérésére a
Tavhdszolgaltaté — dij ellenében — biztositja.

6.6. A jelen szerzédésben foglalt terv szerinti karbantartasi munkalatok idétartama —
eltéré megegyezés hidnyaban — 8 (nyolc) napnal hosszabb nem lehet. A terv szerinti
karbantartasnak, illetéleg felljitasnak nem tekintheté Gzemzavar elharitasat, illetve az
annak megelGzését célzd munkat a Felek a lehet6 legrovidebb idén belll — egymas
egyidejl értesitése mellett — végzik el.

7. ELSZAMOLAS, DIJFIZETES

7.1. Tavhészolgaltaté tajékoztatja Felhasznalét, hogy amennyiben a felhasznalasi
helyet ténylegesen mas személy hasznalja, igy a Felhasznalé és a felhasznalasi hely
hasznaldja (a tovabbiakban: Dijfizetd) a jelen szerz6dés 4. szamu mellékletét képezé
egylttes nyilatkozatukban irdsban kérhetik a Tavhdszolgaltatét, hogy a Tszt. 44. § (3)
bekezdésében foglaltak alapjan a Dijfizetd részére szamlazzon. A |l. fejezet C. 6)
pontjaban és a jelen 7. pontban foglalt rendelkezéseket megfeleléen kell alkalmazni
Dijfizetére.

7.2. A tavhészolgaltatasi dij kettés szerkezetd, igy a Felhasznaid

e a tavhdszolgaltatas folyamatos igénybevételének lehetéségéért éves
tavhdszolgaltatasi alapdijat és

o a felhasznalt (méréssel megallapitott) hémennyiség utan (fogyasztason alapuld
tavhészolgaltatasi hédijat fizet.

7.3. A Tavhdszolgaltatd a tavhészolgaltatas dijait a mindenkor hatalyos
jogszabalyokban foglaltaknak megfeleld dijalkalmazasi-, elszamolasi- és szamlazasi
feitételekkel, a felhasznalasi helyre kiallitott szamlakkal szamlazza.

7.4. A tavhészolgaltatas dijai:



A. Alapdij, amely a lekotott évi legnagyobb hételjesitmény utan naptéri évre
fizetendd éves dij (Ft/MW/év). Tavhiszolgaltatdé a Felhaszndlé javara 95 %
alapdijkedvezmenyt biztosit.

B. HAdij, amely a vételezett, hémennyiségméré altal mért hémennyiség utan
havonta fizetendd dij (FVGJ).

A Felek rogzitik, hogy a hédij mértéke a szerz6dés megkédtésekor 3.000,- FYGJ.

Felek kikotik, hogy az induld hédij mértéke a szerzddéses futamidd alatt nem
csokkenhet. Az indulé hédij mértéke a mindenkor hatalyos Uzletszabalyzat vonatkozd
rendelkezései szerint emelkedhet.

Felek rogzitik, hogy az alapdij a KSH ipari arindexe alapjan évente egyszer, aprilis
hdénap elsé napjan modosul, kivéve azt az esetet, ha az arindex értéke negativ. Az
elsé modositas datuma 2020. &prilis 1. napja.

7.5. A Felek rogzitik, hogy a tavhdszoigaltatas dijat a Tavhdszolgaltaté a Felhasznalé
részere szamlazza. A Felhasznalé az ,Egyéb felhasznald” fogyasztéi kategoriaba
tartozik.

7.6. A tavh8szolgaltatasi dijak kiegyeniitése és szamlazasa:

A Felhasznalénak az alapdij 1/12-ed részét a targyhénapban, a hé elsd napjat
kdvetden elbre, mig a hddijat a targyhonapot kévetden utdlag, a Tavhdszolgaltatéd altal
kidllitott szamla alapjan atutalassal kell kiegyenliteni.

7.7. A tavh@szolgaltatasi dijat a szamla keltétél szamitott 30 (harminc) naptari napon
belul kell megfizetni. Fizetési késedelem esetén a szamla esedékességétdl kezdve a
teljesitéseig a Tavhdszolgaltatd a Ptk. szerinti mindenkor hatélyos késedeimi kamatot
kilon értesités nélkil felszamitja.

7.8. A szamlazas rendjét a Tavhdszolgaltatd hatalyos Uzletszabalyzata tartalmazza.
8. KARTERITESRE VONATKOZO SZABALYOK

8.1. A Tavhészolgaltaténak a tavhészolgaltatast a jelen Szerz6désben, a mindenkor
hatalyos jogszabalyokban és a Tavhdszolgaltatd Uzletszabélyzataban megjelsit médon
és tartalommal kell teljesitenie.

8.2. A Felek vallaljak, hogy kételesek a kar megelézése, illetve enyhitése érdekében
minden észszerd, szlkséges intézkedést megtenni.

8.3. A Felek nem kotelezhetdk kotbérfizetésre, illetve nem kerililhet sor a Szerzdédés
nem teljesitése miatti felmondasara, amennyiben és amilyen mértékben a késedelem,
vagy a szerzddéses kotelezettségek elmulasztasa vis major, vagy egyéb rajtuk kivll

10




allé okok kdvetkezménye. A leirtak alapjan a Tavhészolgaltaté nem kotelezheté kotbér
fizetésére, amennyiben a Felhasznald altal kivitelezésre kerlld berendezések
kivitelezésével kapcsolatos késedelmére, vezetékek, berendezések Ulzemzavarara,
Felhaszndlo és/vagy vele szerzGdéses viszonyban alloé személyek, szervezetek
tevékenységére vezethetd vissza.

8.4. A Tavhdszolgaltatd koteles megtériteni a Felhasznalé minden olyan karat és
koltségét (beleértve a jogi koltségeket és dijakat is), amely olyan személy
karokozasabdl ered, akiért a TavhGszolgaltaté a jelen Szerzddés szerint felelésséggel
tartozik.

8.5. A Felhasznald koteles megtériteni a Tavhdszolgaltatd minden olyan karat és
koltségét (beleértve a jogi koéltségeket és dijakat is), amely olyan személy
karokozasabdl ered, akiért a Felhasznalé a jelen Szerzddés szerint felelésséggel
tartozik.

9. SZERZODESSZEGES ES KOVETKEZMENYEI, SZERZODES MEGSZUNESE ES
MEGSZUNTETESE, MODOSITASA

9.1. Szerzédésszegés:

Jelen kodzszolgaltatdsi szerz6dés megszegésére és a  szerz8désszegeés
kévetkezményeire a Tszt. 49-51. §-ait, és az ezek végrehajtasardl sz6l6 jogszabalyok
rendelkezéseit kell alkalmazni.

9.1.1. A Tavhészolgaltato részérdl szerzédésszegésnek mindsdl, ha:

a) a tavhét nem a kozszolgaltatasi szerz6désben meghatérozott, illetéleg nem a
t6le elvarhaté modon szolgaltatja,

b) a Felhaszndlok szamdra a szolgaltatdst nem hitelesitett mérbeszkoz
hasznalataval végzi,

c) a szolgaltatds elére tervezhetd munkak miatti sziineteltetésérél a
Felhasznalokat az (izletszabalyzatban, vagy a szerz6désben eldirt médon és
idében nem értesiti,

d) a szolgaltatas felfliggesztése esetén a felfliggesztési ok megsziintetésére
vonatkozo irasbeli értesités kézhezvételét koveté munkanapon a Felhasznaldk
részére a tavhdszolgaltatast nem kezdi meg,

e) felrohatd magatartasa folytan a tavhdszolgaltatds megszinik, vagy azt a Tszt.
40-41.§-aiban foglaltakon tilmenden sziinetelteti, vagy korlatozza.

f) felrdhatd magatartasa folytdn a hdenergia vételezésére vaid rendelkezésre
allast a szerz6désben meghatarozott legkésdbbi iddpontra (2019.11.15.) nem
biztositja, feltéve hogy Felhaszndlo Il. fejezet B.2. pontjdban foglalt az épdlet
eredeti tervezéje altal kiadott kiviteli tervszolgaltatasi kbtelezettségének, illetve
a primer vezetékek szamara szikséges helybiztositasi kotelezettségének
eleget tett.
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Az a) — d) pontok esetében a Tavhdszolgaltatd a szerzédésszegés fennallasanak
idejére jaro alapdij haromszorosanak megfeleld 6sszegl kétbért koteles a Felhasznald
részére megfizetni.

Amennyiben a Tavhdszolgaltato tavhdszolgaltatasi kotelezettségének folyamatosan 72
(hetvenkettd) orat meghaladdan, neki felrohaté okbdl, vagy jogszerl szlineteltetés
esetén az elbirt eibzetes értesités (Tszt. 40. § (2) bekezdés) mellGzésével nem tesz
eleget, az erre irdnyulé panasz bejelentésetdl kezdve az éves alapdij a szlinetelés
idétartamaval aranyos részének haromszorosat koteles visszafizetni.

A Tavhészolgéltatot a Felhasznald, illetdleg a harmadik személy lizemeltetésében 1€vo
felhaszndidi berendezések nem megfeleld6 mdkddésébsl eredé elégtelen
szoigaltatasért feleldsség nem terheli.

9.1.2. A Felhasznalé részérd! szerz6désszegésnek mindsil, ha:

a.) a mérfeszkozt, vagy a mérdeszkdz hitelességét tanusité jelet (fémzar,
hitelesitési bélyegzés, matrica) megrongalja, eltavolitia vagy — amennyiben a
meérdeszkdz olyan helyiségben van elhelyezve, amelybe a Felhasznaldk
allandd bejutasa, illetve fellgyelete biztositott — ezek sérliését, illetve hianyat
a Tavhdszolgaltaténak nem jelenti be,

b.) a mérbeszkdz befolyasolasaval vagy megkeriilésével — ideértve a mérfeszkdz
vagy annak hitelességét tanusité jel megrongalasat és eltavolitasat is — tavhét
vételez,

c.) a tavhd vételezését a kozszolgaitatdsi szerz6dés felmondasaval
Osszefuggésben nem a Tszt. 38. § (2), (4), illetve (5) bekezdésében, valamint
a 66/2012. (1X.18.) Fév. Kgy. rendelet 21-22. §, 24. §-aban foglalt feltételekkel
szunteti meg,

d.) a tavhd folyamatos és biztonsagos szolgaltatasat, illetéleg mas Felhasznaid
vagy Dijfizetd szerzédésszer(i tavhivételezését zavarja vagy veszélyezteti,

e.) a tavhdszolgdltatas dijat a dijrendeletben meghatarozott hataridén tal nem,
vagy késedelmesen fizeti meg,

f) ha a dijfizetés kotelezettie a tavhdszolgaltatas dijat a Tavhdszolgaltato
felszolitasa ellenére az esedékesség lejartat kdveté 60 napon bellll nem fizeti
meg.

Az a.) — c.) pontokban felsorolt esetekben a dijfizetés kdtelezettie a szolgaltatasi dijon
fellil az Onkormanyzat mindenkor hatalyos dijrendeletében meghatarozott pétdijat
koteles fizetni. Ennek 0sszege a Felhasznaléra vonatkozd éves alapdij haromszorosa.

A 66/2012. (IX. 18.) Fov. Kgy. rendelet 32. § (2) bekezdésével Osszhangban a
Felhasznalonak pétdijat kell fizetnie, ha a lekétdtt legnagyobb hételjesitményt 1-1
naptari napon folyamatosan 30 percnél hosszabb idétartamon keresztiil tuliépi (Tszt.
49, § (2) bek. a) pontja). A potdij Osszege a jogosulatlanul igénybe vett
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tobbletteljesitmény Felhasznaléra vonatkozé éves alapdijanak a kétszerese, ismételt
tullépés esetén a teljesitmény-tullépés pétdijat a Tavhdszolgaltatd annyiszor
szamolhatja fel, ahany napon a jogosulatlan igénybevétel megtortént.

A Tavhdszolgaltato jogosult

- aza.), b.), d.) ése.) pontok esetében a szolgaltatast felfluggeszteni,
- az d.) és f.) pontokban megjeldit szerz8désszegések miatt a kbzszolgaltatasi
szerzddést felmondani.

Szerz6dés nélkiili tavhéfelhasznalas esetén a felhasznalasi hely vagy az eplletrész
tulajdonosa a szolgaltatas dijan fellil az éves alapdij haromszorosat kételes a
Tavhdszolgaltatd részére megfizetni.

A Tavhdszolgaltatd jogosult a szolgaitatas felfliggesztésével és a felfiggesztés
megszintetésével felmertilt kdltségeit a szerzédésszegdre atharitani.

9.2. A Tavhészolgaltatd tulajdondban Iévd berendezésekben bekOvetkezett, a
Felhasznald vagy alkalmazottja, megbizottia vagy aivallalkozdja magatartasara
visszavezethetd karért — a rendeltetésszer(i hasznalatbdl eredé meghibasodasokat
kivéve — a Felhasznalo a polgari jog szabalyai szerint felel.

0.3. Szerz6dés megsziinése és megszuntetése, modositasa

A szerz6dés megszlinésével/megszintetésével kapcsolatosan jelen Szerzddés
rendelkezései és a vonatkozd jogszabalyok az iranyadok.

A Felhaszndld, figyelemmel a hiiségidé és kotbér kikotésre, jogosult a szerzddés
hatalya (lll. Fejezet 11.3. pont) alatt az egyedi kbzszolgaltatdsi szerz6dést 6 (hat)
honapi felmondasi id6 betartasaval, a felmondas évének december 31. napjara, a
Tavhdszolgaltatéhoz intézett irasbeli, cégszerlen alairt nyilatkozattal felmondani.

A Felhasznalé a Szerzédést, a kbévetkezd tényallasok valamelyikének bekdvetkezése
esetén jogosuit cégszerlen aldirt nyilatkozattal azonnali hatallyal felmondani:

a) ha a Tavhdszolgaltatéval szemben birésag jogerésen megallapitja a felszamolasi
eljaras megindulasat,

b) ha a TavhGszolgéitaté neki felréhatdé okbdl a Szerzédés Ill. fejezet 9.1.1. a)
pontjaban foglaitakat 30 napon tal sem teljesiti.

Jelen Szerzédést a Felek kdzos megegyezéssel megszuntethetik.

A Felek jelen Szerzédést irasban, kozos megegyezéssel'modosithatjak.

10. A FELEK EGYUTTMUKODESE
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10.1. A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Szerzédésben foglaltak
maradéktalan  megvaldsitasa  érdekében  szilkség  szerint  folyamatosan
egylttmdkodnek egymassal. Ennek megfeleléen haladéktalanul téjékoztatjak egymast
minden olyan kérdésrdl (tény, adat, kérllmény) és valtozasrdl, mely a teljesitésre
hatassal lehet. A Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy egymast haladéktalanul
értesitik abban az esetben, ha a jelen Szerzédés idétartama alatt végeiszamolas ala
kerulnek, valamint ha elleniik feiszamolasi eljaras indul.

10.2. A Tavh@szolgaltatot titoktartasi kotelezettség terheli a jelen Szerzédésben
foglaitakkal, valamint a jelen Szerzédés mellékletét képezd anyagokban foglaltakkal
kapcsolatban. A Felhasznalé altal Tavh@szolgaltatd részére a jelen Szerzédés
teljesitese céljabdl atadott informaciok, anyagok, dokumentumok szintén titoktartasi
kotelezettség ala esnek.

A Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a Felhasznald altal atadott illetve barmely
médon vagy forrasbdl szerzett a jelen Szerzddés targyaval kapcsolatos informacio
(tény, kimutatas, adat, beszamold) valamint az egyuttm(ikddés soran egymas zleti
tevékenységével kapcsolatosan tudomasukra juté valamennyi informacié (tény, adat,
megoldas, stb.) szigordan bizalmasnak mindsdl, és ezen informacick Tavhdszolgaltaté
altal nem hozhatdéak harmadik fél tudomasara, azok nem hasznalhaték fel, kivéve ha
jogszabaly megkoveteli a feltarast, illetve az informacié felhasznaidsat vagy a
Felhasznal6 irasban hozzajarult ehhez.

Tavhészolgditatd a titoktartasi kotelezettség teljesitését az érdekében és
képviseletében eljaré személyek tekintetében is koteles betartani. A jelen SzerzGdés
megszlinését kdvetden a bizalmas informaciéval a Felhasznald rendelkezik, igy a
Tavhdszolgaltatd koteles megtenni minden tdle elvarhatdt annak érdekében, hogy az
egyuttmikddés megsziinését kdvetden a Felhaszndléd jogai ne sériilljenek és az
informacidk ne kerlljenek iiletéktelen személyek birtokaba.

10.3.  Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a Tavhdszolgaltatd olyan kdzszolgaltatd,
amely felett Budapest Févaros Onkormanyzata kodzvetetten meghatarozo befolyast
gyakorol, igy az altala kotott szerzGdések, megailapodasok vonatkozasaban specidlis
nyilvanossagra-hozatali kotelezettség terheli, igy a jelen Szerzddés adatait — ha annak
jogszabdlyi feltételei fenndllnak — koteles és jogosult nyilvanossagra hozni, vagy azt
valamely hatésagnak atadni, kiszolgéltatni.

10.4. A Felhasznal6t titoktartasi koteiezettség terheli a jelen Szerzédés teljesitése
soran vagy azzal kapcsolatosan tudomasara jutott minden Tavhdszolgaltatot érinté
adat-, informacié megtartasaért. A Felhasznalé kijelenti és megerdsiti, hogy a
Tavh@szolgaltaté altal neki atadott bizalmas informacidkat és lzleti titkokat koteles
megdrizni, annak nyilvanossagra hozatalara vagy harmadik személynek torténé
atadasara a Tavhdszolgaltatd eibzetes irdsbeli hozzajaruldsa nélkil nem jogosuilt,
kivéeve, ha ezt jogszabaly szamara kotelezdvé teszi. A Felhasznald titoktartasi
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kotelezettségének az informaciés Gnrendelkezési jogrél és informacidszabadsagrol
sz0I6 2011. évi CXIl. térvény valamint az Eurépai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679
Rendeletének (GDPR) rendelkezéseinek betartasa mellett kdteles eleget tenni.

11. EGYEB RENDELKEZESEK

11.1. A Felhasznalasi helyet — kulon térités nélkil - a Tavhdszolgaltatd
kommunikacidjaban referenciaként Felhasznald elbzetes irasbeli hozzajarulasa esetén
bemutathatja.

11.2. A Felek kételesek megkisérelni, hogy esetleges vitdikat békésen, birésagi vagy
mas hatosagi Ut melldzésével rendezzék. A Felek esetleges jogvitaikat elsédlegesen
30 (harminc) napon belli targyaldsos Uton rendezik. Ennek érdekében — amennyiben
azt az eset dsszes kériiményei egyébként nem zarjék ki, vagy az egyébként a Felektdl
nem varhaté el — értesitik a masik Felet a szerzédés ieljesitésével kapcsolatos
kifogasaikrél, megjeldlve annak ténybeli és jogi alapjat és egyben egyeztetést
kezdeményeznek, megjeldlve annak javasolt idépontjat. Az egyeztet§ targyalasokat a
Felek altal kb6zdsen megallapitott idépontban meg kell kezdeni. Az egyeztetést
kezdeményezé Fél abban az esetben jogosult a jogvita rendezése érdekében a tovabbi
lépéseket megtenni, amennyiben az egyeztet6 targyalason a masik Fél nem vesz részt,
vagy nem kivan részt venni, illetve amennyiben a targyalasok 30 napon bellul nem
vezetnek eredményre.

11.3. Az egyedi kézszolgaltatasi szerzGdéses jogviszonyt a Felek a tavhdszolgaltatas
igénybevételének megkezdése napjatdl szamitott 15 (tizendt) év hatarozott idére
hozzak letre.

11.4. A Felek koOzotti részletes szerzGdéses feltételeket a Budapest F&varos
Onkormanyzatanak Féjegyzéje altal jévahagyott, jelen szerz6dés hatélyba Iépésekor
érvényben 1év6 hatalyos tavhészolgaltatéi Uzletszabalyzat és fiiggelékei (kiilonds
tekintettel 6/A. szamQ, a Kozszolgaltatasi Szerzédés — Altalanos Szerzddési Feltételei
elnevezésl(i fuggelékre, amely jelen szerzddés 3. szamu mellékletét képezi, az Egyedi
Kozszolgaltatasi Szerz8dés — Altalanos Szerzédései Feltételei a tovabbiakban: ASZF)
szabalyozzak, amelyek jelen szerzddés részét képezik. A Felek rogzitik, hogy jelen
szerzédés és az ASZF rendelkezéseit egyittesen kell ériclmezni és alkalmazni. A
Felek megallapodnak, hogy amennyiben az ASZF jelen szerz6déssel ellentétben allo
rendelkezést tartalmaz, akkor az ASZF ezen rendelkezésének alkalmazasat a Felek
kizarjak.

A Felek kijelentik, hogy jelen szerzédés ASZF-ben rogzitett szerzédési feltételeit
egyedileg megtargyaltak. A Felhasznalé kijelenti, hogy az ASZF-et teljes egészében
megismerte és annak tartalmat magara nézve kételezének elfogadja.

11.5. A Felhasznalo képviselbje a szerzGdés sajat kez( alairasaval egyben akkeént
nyilatkozik, hogy képviseleti jogosultsaggal és a szerz6dés megkdtésére szabalyszer(
felhatalmazassal rendelkezik.
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11.6. Hliséqidd és kotbér kikotes

A Felek egyez6 akarattal rogzitik, hogy a Felhasznalo tartésan és huzamosan igénybe
kivanja venni a jelen szerzides targyat kepezd tavhdszolgaltatast, melyre tekintettel a
Tavhdszolgaltatd a 11.B. pont alapjan sajat beruhazasaban épitette ki a Felhasznalasi
hely tavhéelldtdsa érdekében sziikséges tavhd bekdtbvezetéket és hdkdzpontot. Erre
tekintettel a Felhasznalé az alabbi kételezettségvallalast, hdségvallalast teszi:

A Felhasznélé kotelezettséget valial arra, hogy a 15 év hatarozott idétartamon (lIl.
- Fejezet 11.3. pont) a ,hliségid5™-n belll a jelen szerzddest egyoldalian nem szinteti
meg, kivéve a lll. Fejezet 9.3. a) és b) pont szerinti eseteket, illetve a Felek kozott
létrejott  egyedi  kdzszolgaltatasi szerzédéses  jogviszony megszintetésére,
meg§z(inésére okot nem ad.

Felek Kkikdtik, hogy amennyiben a szerz6dés megkdtésekor fennadlld lényeges
korilményekben alapvetd valtozas kovetkezik be, és az alapvetd véltozas valamelyik
Fél jelentés érdeksérelmével jar, ugy Felek egyeztetnek a szerz6désmoédositas
targyaban.

A fentiekre tekintettel a Felek kijelentik, hogy amennyiben a Felhasznalé jelen
szerz6dést a hatarozott idé {lll. Fejezet 11.3. pont) lejarta elétt felmondja, vagy a Felek
kozott létrejott egyedi kozszolgaltatasi szerzddéses jogviszony megszinik, vagy
megszintetésre kerll barmely olyan okbdl, mely a Felhasznalénak felréhatd, ugy a
Tavhdszolgaltatd — jelen pontban meghatarozott szerzé6désszegésre hivatkozassal — a
Felhasznaldval szemben kotbérigényt érvényesithet. A kdthér dsszege megegyezik a
felmondasi id6 lejarta, illetve az egyedi kdzszolgaltatasi szerzédéses jogviszony
megsziinése, megszintetése idépontja és a jelen szerz6dés szerinti hatarozott idé (l11.
Fejezet 11.3. pont) lejarta kozédtti idészakra a Q= 0,92 MW lekotdtt legnagyobb
hételjesitmény figyelembevételével szamolt kedvezmeény nélkili alapdij nettd
Osszegének 30%-aval. Ezt meghaladéan Felhasznalé koteles megtériteni a
Tavhdszolgaltatd altal a szerzGdés megszlinéséig vagy megszintetéséig nyujtott
alapdijkedvezmény teljes dsszegét.

A Felhasznald a fentiek szerinti kodtbér Osszeget a Tavhdszolgaltaté irasbeli
felhivasanak kézhezvételétdl szamitott 15 (tizendt) napon bellll kdteles egy Gsszegben,
atutalassal megfizetni a Tavhdszoigaltatd felszolitasaban megjeldit szamlaszamara.

A fentiekben rdgzitettek alapjan a Felhasznalé kijelenti, hogy a szerzédés alairasaval
kotbér megfizetésére kotelezi magat és feleldsséget vallal azon magatartasaért és
tevékenységéért, mely az egyedi kbézszolgaltatasi szerzGdéses jogviszony
megszlinéséhez, vagy megsziintetéséhez vezet.

11.7. Jelen szerzédés 3 (harom) eredeti példanyban késziil, melybdl a Felhasznalot 1
(egy), a Tavhdszolgaltatét 2 (kettd) példany illeti meg.
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A Felek jelen szerzédést kolcsénbs atolvasas és értelmezés utan akaratukkal
mindenben megegyezének jelentik ki, és az alulirott helyen és idében jovahagydlag
irjak ala.

Mellékietek:

1. szamu melléklet: Tulajdoni lap masolat
2. szamu melléklet: Héenergia megrendeldlap

3. szamG melléklet: Egyedi Kozszolgaltatasi Szerzédés - Altalanos Szerzddési
Feltételei

4. szamG melléklet: Uzemviteli megéallapodas minta N
5. szamu melléklet: Hokézpont elhelyezésének paraméterei

6. szamu melléklet: Meghatalmazas

Budapesti Tavhészolgaltato Magyar Posta Takarék lfigatlan
Zartkorien Mikodo Részvénytarsasag Befektetési Alap
"~ Tavhészolgaltato Felhasznalé
képviseli: képviseli:
Perlik Tamas Gazdasagi vezérigazgatd- Biré Gergely vezérigazgato
helyettes és

Czifra Balazs befektetési igazgato
Orban Tibor MUszaki vezérigazgato-

helyettes
}Eﬁﬂv -
#0% suparest 2
Jogtanacsos
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2.SZMELLEKLET
2019. év

Kozlizemi szerzédés: D1-K00;.../001.

Felhasznals:

Magyar Posta Takarék Ingatlan Befektetési Alap

1. Ellatasi hely
Felhasznalasi hely: 1117 Budapest, Neumann Janos utca 1. (4082/21/A . hrsz.)
Primer héfogadé:
Tavhévezeték:
Hokorzet:
Csatlakozasi pont az épiilet falsikja, éplileten beliili elzaré szerelvénnyel

2. Hoteljesitmény
Legnagyobb hételjesitmény: 0,92 MW
A hé- (ill. hételjesitmény-) atadas a hékdzpont |étesitése idején a tavhérendszerre érvényes névlieges héfoklépesd figyelembe
vételével meghatarozott, a killsé hdmérséklet fliggvényében vaitozd héfoku primer forréviz tmegaramanak biztositasa itjan
torténik. (A fltési iddszakon kiviil a ttmegaram nem haladhatja meg a fiitési idészaket.)

3. Hészolgaltatas dijtételek
A tavhdszolgaltatas folyamatos igénybevételének lehetségéért a lekotott hételjesitmény utan (FYMW) alapdijat, a felhasznalt
(méréssel megallapitott) hdmennyiség utan hédijat (Ft/GJ) kell fizetni. A FOTAV Zrt. a szolgaltatas dijait az intemnetes
honlapjan {(www.fotav.hu} hirdetményben teszi kézzé. Szolgaltaté a dijak elszamolasara és a dijfizetés feltételeire a
tavhdszolgaltatasrol szold 2005. évi XVIII. térvény, valamint a Budapest févaros terliletén végzett tavhdszolgaltatasrdl sz6ld
66/2012. (IX. 28.) Fdv. Kgy. rendelet, mindenkor hatalyos rendelkezéseiben foglaltakat alkalmazza.

4. Tervezett hdmennyiség igény

Idészak GJ ldészak GJ |dészak GJ ldészak GJ

Januar Aprilis Julius Oktaber

Februar Majus Augusztus November

Marcius Junius Szeptember December

5. Intézkedésre jogosultak

Dél-budapesti Uzemeltetési Igazgatdsag
Kozponti ugyelet 06-40-200-108

Szoigaltatd részérdi:

Felhasznald részérdl:

...................................................

...................................................

DAIUM: oo Datum:........ Lo -0d A4 .

Budapesti Tavhészolgaltatd Zrt Magyar Posta Takarék Ingatlan Refaktotasi Atan

szolgaltaté .—....-znalo

T O—T— K
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3. sz. melléklet

EGYEDI szSZOLGALJATASI SZERZODES
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI

Az egyedi kdzszolgaltatdsi szerzddés (a tovabbiakban: Szerzédés) altalanos szerzédési
feltételei a tavhdszolgaltatasrol szold 2005. évi XVIIL. térvény (a tovabbiakban: Tszt.), az
annak végrehajtasardl szolé 157/2005. (VIIL.15.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Rendelet)
és az annak 3. szam( mellékleteként kiadott Tavhészolgdltatdsi Kozlizemi Szabalyzat (a
tovabbiakban: TKSZ), a Budapest févaros teriiletén végzett tavhdszolgaltatasrdl szold
66/2012. (IX. 28.) Fbév. Kgy. rendelet (a tovabbiakban: ©Onk. Rend.)
fogalom-meghatarozasain és rendelkezesein alapulnak.

1. A SZERZODO FELEK

Jelen szerz8dés felei egyreszrol a SzerzGdésben megnevezett egyéb felhasznalé (Tszt.
3.8 gb) pontja; a tovabbiakban: Felhasznalé), masrészr8l a Budapesti
Tavhészolgaltaté Zartkdrlien Miikddé Részvénytarsasdg (a tovabbiakban: FOTAV
zn.).

2. A SZERZODES HATALYA

A Szerz8dés a felek Szerzddésben rdgzitett megegyezése szerint hatdrozott vagy
hatarozatlan id6re szol.

3. A SZERZODES TARGYA

A FOTAV zZrt. kotelezettséget vallal, hogy a Szerzédésben foglalt feltételekkel a
Felhaszndld szamara folyamatosan €s biztonsagosan olyan mennyiségli hdenergiat
(tdvhét) szolgaltat, amennyi a felhasznaldi berendezések lzemképes és biztonsdgos
llapota mellett a Felhasznald igényének - a kdzszolgaltatasi szerzédésben rogzitett
legnagyobb lekotott hételjesitmény eléréséig - megfelel, illetve a megnevezett
szolgaltatasi célok kielégitéséhez sziikséges.

3.1 A tavhészolgaltatas az ellatds mddja szerint lehet a TKSZ
(a) 2.1.1.1. pontja szerinti héatalakitas nélkiili, vagy
) 2.1.1.2. pontja szerinti héatalakitassal megvaldsuld
tavhéenergia szolgaltatas.

3.2 A hdétalakitassal megvaldsuld tavhdenergia szolgaltatas az ellatas célja szerint lehet a
TKSZ

(a) 2.1.2.1. pontja szerinti flitési céld

(b) 2.1.2.2, pontja szerinti hasznalati melegviz szolgaltatasi célu (vizfelmelegités,
vagy melegviz szolgaltatas)

tavhéenergia szolgaltatas.

3.3 A tavhdszolgaltatas a h6mennyiségmeérés helye szerint lehet: a TKSZ

(a) 2.1.3.1, pontjaban szabélyozott hékdzponti mérés szerinti
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(b 2.1.3.2. pontjdban szabalyozott épliletrészenkénti mérés szerinti
tavhéenergia szolgaltatas.

A Felhasznalo arra vallal kotelezettséget, hogy a tavhdenergiat a SzerzGdésben
foglaltak szerint vételezi és annak ellenértékét a SzerzGdésben meghatarozott
temezés szerint rendszeresen megfizeti.

A SZERZODES MEGKOTESE

A FOTAV Zrt. a Felhasznalé részére a TKSZ 9. és 10. pontjaiban szabélyozott
tartalommal a SzerzGdés megkdtésére a Felhaszndld eldzetes kotelezettségei
teljesitésenek igazoldsa beérkezésétdl szamitott harminc (30) napon bellil irdsos
ajanlatot ad. A FOTAV Zrt. az ajanlati kotGttsége ideje alatt, amennyiben a Felhasznald
az ajanlatot teljes mértékben elfogadija, kételes a Felhasznaldval Szerzddést kétni az
ajanlatban foglaltak szerint.

Ha a Felhasznald a részére kikildott, Szerzddés megkdtésére vonatkozd ajanlatot
tartalmazé dokumentumot a kézhezvetelétdl szamitott harminc (30) napon beliil nem
kiildi vissza, vagy arrdl érdemben nem nyilatkozik, a FOTAV Zrt. ajanlati kotottsége
megsziinik. A véleményeltéréssel visszakiildott szerz6déstervezetet Gjabb ajanlatnak
kell tekinteni, az eltérd allaspontok egyeztetését a FOTAV Zrt. a véleményeltérés
beérkezésétdl szamitott tizendt (15) napon belil kezdeményezi,

A Szerz&dés a Felhasznald altal torténd alairdsat kovetden, a SzerzGdésben rogzitett
idépontban jon létre.

A SzerzOdés rautald magatartas (tjan, a szolgaltatas igénybevételével is létrejohet.
Ebben az esetben a Felhasznald a tavhd vételezésének megkezdését kdvetd harminc
(30) napon belill kételes az igénybevételt a FOTAV Zrt.-nek irasban bejelenti. A
SzerzG6dés az igénybevétel megkezdésének idOpontjatdl jon létre. A bejelentési
kételezettség elmulasztasa vagy a hataridé tlllépése esetén a szabdlytalan vételezés
jogkévetkezményeit kell alkalmazni. A szolgaltatas igénybevétele folytan Iétrejott
SzerzGdésre a jelen altalanos szerz8dési feltételek, az abban felsorolt jogszabalyok és a
FOTAV Zrt. Uzletszabalyzataban foglaltak vonatkoznak (Tszt. 37.§ (5) bek., TKSZ 11.
pont).

A SZOLGALTATAS TELJESITESI HELYE

HOkozponti mérés szerinti tavhdszolgdltatas esetén a szolgaltatds teljesitési helye a
szolgaltatdi és a felhasznéldi berendezések hataran, taldtkozasi pontjan beépitett elzard
szerelvény Felhasznald felé esé oldala, elzard szerelvény hianyaban a felhasznalasi
helyet magdban foglald ingatlan tulajdoni hatéra.

Eplletrészenkénti mérés szerinti tavhszolgaltatds esetén a szolgaltatas teljesitési
helye a felhasznaldi vezeték-haldzaton elhelyezett hiteles hdmennyiségmeérd
Felhasznalé feldli oldala.

A SZOLGALTATAS MINOSEGE, MENNYISEGE

A FOTAV Zrt. biztositja a tulajdondban I1évé szolgaltatdi berendezések és felhasznaléi
hokdzpontok megfeleld, biztonsagos Gizemeltetését és fenntartasat. A felek tudomassal
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birnak arrdl, hogy a szolgaltatott tivhSenergia a Szerzdés szerinti ellatasi célra csak
megfeleld, biztonsdgos és lizemképes allapotban I1évé felhasznaldi berendezésekkel
hasznalhaté fel zavarmentesen.

A TKSZ 2.1.1.1. pontja szerinti h6atalakitas nélkiili tivhéenergia szolgaltatas esetén a
felhasznaldi hékozpont lizemeltetése és fenntartdsa (karbantartas, javitas, feldjitas) a
Felhasznald vagy a Felhasznaldval jogviszonyban allo hokézpont-tulajdonos feladata. A
Felhasznalé jogosult a Szerzddésben lekotstt legnagyobb hételjesitmény eléréséig
annyi hSenergiat vételezni, amennyi az igénye kielégitéséhez szikséges.

A TKSZ 2.1.1.2. pontja szerinti hdatalakitassal megvaldsulé szolgaltatas esetén a
tulajdonaban 1évé felhasznaldi hékdzpontot a FOTAV Zrt. lizemelteti és tartja fenn. A
hékdzpontot magaba foglalé helyiség zavartalan megkozelitését és a berendezés
lizemeltetése, fenntartdsa céljara torténd kizardlagos hasznalatdt a Felhasznald
dijmentesen biztositja a FOTAV Zrt. részére,

,

A Felhasznald a TKSZ 2.1.1.2. pontja szerinti hGatalakitassal megvaldsuld szolgaitatas
esetén a Szerzédés mellékletét képezd (zemviteli megdllapodas keretében
meghatarozhatja a flitési szolgaitatds beinditasara, ledllitaséra, a flités és a melegviz
elldtds mértékére vonatkozd igényét. A megallapodasban megjelolt hémérsékleti
értékek a felhasznalasi hely egészére vonatkozo iranyértékeknek mindsiilnek,
amelyeket a FOTAV Zrt. a felhasznalasi helyen a héfokszabdlyozd megfeleld
bedllitisaval és folyamatos lizemeltetésével kdteles biztositani. A felhasznalasi helyen
beliili egyes épiiletrészek kivant mértékl fitése és melegvizzel vald elldtasa a
felhasznaldi berendezések megfelelé allapotban tartasaval és lzemeltetésével a
Felhasznalé feladata.

A Felhasznaldnak lehetdsége van arra is, hogy a hifokszabalyozd kezelését megbizottja
atjan, az tizemviteli megallapodasban szabalyozott feltételekkel maga végezze.

Ha a Felhasznal6 a hdelldtasra vonatkozd igényét nem adja meg, a FOTAV Zrt. a
szolgaltatast az Onk. Rend. 11.§-aban foglaltaknak megfeleléen teljesiti.

Az ugyanabbdl a hdkdzpontbdl ellatott tébb Felhasznald a hdelldtas mértékérdl, annak
valtoztatasardl, a flitési célll szolgaltatas megkezdésének és befejezésének feltételeirdl
egyiittesen, a kdzosen kijeldlt megbizottjuk (tjdn rendelkezhet (Onk. Rend. 10.8). A
kézosen kijelslt megbizott rendelkezése hidnyaban a FOTAV Zrt. az Onk. Rend.
11.8§-aban szabalyozott médon szolgaltat.

A SZOLGALTATAS SZUNETELTETESE, KORLATOZASA

A FOTAV Zrt. az életet, az egészséget, a vagyonbiztonségot veszélyeztetd helyzet, a
szolgaltatdi berendezés lizemzavara, vagy mas modon el nem végezhetd munkak miatt
a tavhOszolgaltatast a sziikséges legkisebb felhasznaldi korben és idétartamban
jogosult sziineteltetni, tovabbd orszagos tuzeldanyag-hiany koévetkeztében fellépd
hétermelés kiesés esetén, valamint kérnyezetvédelmi érdekbdl jogosult a szolgaltatast
korlatozni a lehetd legkisebb idGtartamra a Tszt. 40-42.§-aiban, a Rendelet.
16-17.§-aiban, az Onk. Rend. 12-13.§-aiban és az Uzletszabalyzatban
szabalyozottaknak megfelelden.

A felhaszndldi  korlatozds a  kozintézmények egészségiigyi és  szocialis
alapszolgaltatasainak ellatasat nem veszélyeztetheti. A Felhasznalét érintd korlatozas
elrendelésérdl a FOTAV Zrt. haladéktalanul tajékoztatja a Felhasznaldt. A korlatozasra
szolgald okok megsziinése utan a korlatozast haladéktalanul fel kell oldani.
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A Felhasznéld a tavhoellatas sziineteltetését a tulajdonaban vagy lizemeltetésében 1évo
berendezéseinek terv szerinti fenntartasi (karbantartasi, felGjitasi) munkalatai idejére
vagy varatlan meghibasodas kijavitasa érdekében igényelheti.

Az elére tervezhetd karbantartasi, felljitasi munkat az év majus 16. napja és
szeptember 14. napja kozétt kell elvégezni. A munkalatokrdl, azok megkezdésének és
varhato befejezésének idSpontjardl a felek kotelesek egymast nyolc (8) nappal
korabban irasban tajékoztatni. Eltéré megallapodas hidnyaban a FOTAV Zrt. a munkat
kételes nyolc (8) napon beliil befejezni. A varatlan meghibasodas miatt sziikséges
munkat a felek - egymas egyidejli irdsbeli értesitése mellett - a lehetd legrévidebb idén
belll végzik el. A felek a munkalatok leheté legrovidebb idon belilli elvégzése
érdekében minden tolik elvarhatd egylittmlkddést, informaciét és segitséget
megadnak egymasnak.

A varatlan meghibasodasrdl, a meghibasodas okardl és a hiba kijavitasanak kezdetérdl
a Felhasznald és a FOTAV Zrt. egymast nyolc (8) 6ran belll kételes tajékoztatni és a
hibat @ miszakilag lehetséges legrvidebb idén beltil megsziintetni.

A szolgaltatasnak a Szerzédés jelen pontja szerinti sziineteltetése, vagy korlatozasa
miatt a felhaszndloi berendezésekben keletkezett igazolt karokat a szolgaltatas
sziineteltetésében, illetve korlatozasaban vétlen Felhasznalé részére a FOTAV Zrt.
kételes megtériteni. Ezen tilmenden a FOTAV Zrt.-t a szolgaltatas sziineteltetésébdl,
illetbleg a korlatozasabdl eredd karokért kartalanitasi kotelezettség nem terheli.

8. FELHASZNALOI BERENDEZES MUKODTETESE, FENNTARTASA, ATALAKITASA

8.1

8.2

8.3

A felhaszndloi berendezés létesitése, (izemeltetése és fenntartasa a felhasznalasi hely
tulajdonosanak kotelessége. Az elkésziilt felhasznaldi berendezést a szolgaitatdi
berendezéssel csak a FOTAV Zrt. kapcsolhatja Gssze. A felhasznaléi berendezés
UzemeltetGje a folyamatos és biztonsagos ellatds érdekében kételes az altala
Uzemeltetett berendezés lizemképes allapotardl gondoskodni.

A tévhOszolgéltatdésba mar bekapcsolt Felhaszndlé csak a FOTAV Zrt. elzetes
hozzajarulasaval

(a) [étesithet Uj, vagy
(b) helyezhet at, alakithat at meglévo

felhasznaldi berendezést. A iétesitést vagy athelyezest illetve atalakitst a Felhasznalo
koteles irasban elézetesen bejelenteni a FOTAV Zrt. részére az elbiralashoz sziikséges
részletességgel. A Felhasznald a FOTAV Zrt. hozzajaruldsa nélkil a létesitést, vagy
athelyezést, illetve atalakitist nem kezdheti meg. A FOTAV Zrt. a bejelentés
kézhezvételétdi szamitott harminc (30) napon belll értesiti a Felhasznaldt dontésérdl, a
hozzajarulasat azonban indokolatlanul nem tagadhatja meg.

A hozzdjarulds megtagadasanak indoka lehet kiiléndsen, ha a felhasznaldi berendezés
létesitése, athelyezése vagy atalakitasa az éiet-, személy- vagy vagyonbiztonsagot
veszélyeztetné, mas Felhasznalok szerzédésszerl vételezését zavarna vagy korlatozna,
vagy a tavhé szolgaltatdsanak biztonsagat, folyamatossagat, zavartalansagat vagy a
tavhé szolgaltatasahoz igénybe vett berendezések (pl. hdkézpont, héfogadé allomas)
biztonsagos vagy zavartalan miikodését veszélyeztetné.

Minden olyan eplteszetl vagy éplletgépészeti atalakitast eldzetesen be kell jelenteni a
FOTAV Zrt. részére, amely a felhaszndldsi helyen a dijfizetés alapjaul szolgald
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légtérfogat- vagy a hételjesitmény-sziikséglet novekedését eredményezi. A FOTAV Zrt.
a bejelentéstdl szamitott harminc (30) napon beliil tajékoztatja a Felhasznalot a
megndvekedett tavhaigény kielégitésének feltételeirdl és az atalakitds végrehajtasaval
kapcsolatos el6irasokrdl. Az elébbi feltételekrél a feleknek elézetesen meg kell
allapodniuk. Az talakitds befejezését a Felhasznald irasban kozli a FOTAV Zrt-vel a
befejezést kévets nyolc (8) napon beliil, amelynek alapjan a felek a kdzszolgaltatasi
szerzbdést a megndvekedett légtérfogatnak (hételjesitmény igénynek) megfelelSen
maodositjak (Tszt. 36.§, TKSZ 4.1-4.4. pontok, Onk. Rend. 15.8).

9. MERES

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

A felhaszndlt tavhd mennyiségének elszdmolas alapjaul szolgdld mérése a
hékézpontban, éplletrészenkénti mérés szerinti tavhészolgéltatds esetén ezen
tllmenden az épiiletrész ellatasat szolgald felhasznaldi vezetékhaldzaton elhelyezett
hiteles hémennyiségmérdkkel torténik.

Az elszdmolas céljara szolgald hémennyiségmérdk és a szolgaltatdi hékozpontban mért
hémennyiségnek az onnan ellatott Felhasznalok kozétti koltségmegosztasa céljara az
egyes felhasznalasi helyek héfogaddjaban felszerelt mérdmiiszerek a FOTAV Zrt.
tulajdonat képezik. Fenntartasuk, idSszakonkénti hitelesittetésik, szikség szerinti
cseréjik a FOTAV zZrt. feladata, amelynek koltségeit sajat maga viseli.

Az elszamolas alapjat képezé mérdk leolvasasa a FOTAV Zrt. kotelezettsége. A FOTAV
Zrt. biztositia, hogy a Felhasznalé vagy annak képviselGje a hdmennyiségmérok
idészakonkénti leolvasasat ellendrizhesse.

A Felhasznald koteles lehetévé tenni, hogy a FOTAV Zrt. az elszamolas céljara szolgald
mérdk és a hdfogaddkban felszerelt koltségmegosztok fenntartdsi munkalatait
elvégezhesse és a mérdk adatait leolvashassa. A leolvasas meghilsulasa esetén a
FOTAV Zrt. jogosult a felhasznalt tavhé mennyiségét a TKSZ 23.1. pontjaban eldirt
maodon megailapitani.

Az elszamolasi mérdk és az egyéb mérdeszkozok beépitésére vonatozd elbirasokat az
Onk. Rend. 16.§ (4)-(5) bekezdései tartalmazzak.

A Felhasznald kérésére a FOTAV Zrt. az elszémolas céljdra szolgdlé mérd és annak
beépitése megfeleldségét mérésiigyi feliilvizsgalatra feljogositott szervvel koteles
megvizsgaltatni. Ha a vizsgalat eredménye szerint a beépités vagy a mér§ nem felelt
meg az elbirasoknak, a vizsgalat és a mérbcsere minden koltsége a FOTAV Zrt-t terheli,
ellenkezd esetben a FOTAV Zrt. jogosult a vizsgalat koltségét a Felhaszndldra
atharitani,

Az elszamolasi mérd meghibasodéasa esetén a felhasznalt hdmennyiséget az el6z6 év
azonos id6szakdban mért, a TKSZ 23.1. pontja szerint korrigalt mennyiség, ennek
hidnyaban a meghibasodast megelézd vagy az azt kévetd idoszak legaldbb egy hdnapi
héfelhasznalasa €s korrekcioja alapjan kell megallapitani.

10. ELSZAMOLAS, DIJFIZETES

10.1

A Felhasznald

(a) a tdvhdszolgéltatas folyamatos igénybevételének lehetdségéért alapdijat,



10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

3. sz. melléklet

(b)  afelhasznalt (méréssel megallapitott) hdmennyiség utan hodijat
koteles fizetni.

A FOTAV Zrt. a szolgaltatas dijait a honlapjan hirdetményben teszi kdzzé. A killon kezelt
intézménynek mindsilé Felhasznaldk (dijfizetdk) részére nydjtott tavhdszolgaltatas
dfjai hatésdagi arak. A kilon kezelt intézménynek nyudjtott tavhdszolgaltatasi dijakat, az
ar-(dij)alkalmazasi és dijfizetési feltételeket miniszteri és dnkormanyzati rendeletek
allapitjadk meg. A kulon kezelt intézménynek nem mindsilé felhasznaldk
ar-(dij)alkalmazasi és dijfizetési feltételeire a miniszteri és 6nkormanyzati rendeletek az
irAnyaddak.

A tavhészolgdltatasi dijak nem tartalmazzak a felhasznaloi berendezések
(izemeltetéséhez, tovabba vizmelegités-szolgaitatasnal a felmelegitett kézmUves ivéviz,
viz- és szennyvizdijat.

Az alapdijat a FOTAV Zrt. tulajdonaban Iévé hokdzpontbdl vald héellatas esetén az
épliletnek, épiiletrésznek az Uzletszabalyzat 7. sz. melléklete alapjan meghatarozott
légtérfogata utdn, ha a hékdzpont nem a FOTAV Zrt. tulajdonaban &ll, a Szerzédésben
lekotstt legnagyobb  hételjesitmény, illetdleg annak az egyes épliletrészekre
légtérfogat-aranyosan juto része utan kell fizetni,

A hédijat a hdkézponti mérés szerinti tavhészolgaltatas esetén a hékdzpontban mért
homennyiség utan kell megfizetni.

A tavhdszolgaltatds dija egylttesen, vagy kiion-kilon éplletrészenként is
elszamolhatd. Epiletrészenkénti dijmegosztés esetén a hddij éplletrészenkénti
megosztasanak aranyait az épiletrészek tulajdonosainak egymads kozott
megaéllapodésa alapjan a FOTAV Zrt-vel a Felhasznald képviselSje kozli. A Felhasznald
képviselSje - megfelels felhatalmazds mellett - kezdeményezheti a hddij szétosztasi
aranyainak megvaltoztatdsat, melyet a www.fotav.hu honlapon elérhetd,
E-Uigyfélszolgdlati fellileten feltdlt, vagy régzit és jovahagy, amelynek alapjan a FOTAV
Zrt. legkésébb a bejelentést kivetd masodik hénaptdl kezdSdden a szamlazast
modositja. A Felhasznald képviselGjének felhatalmazasat a FOTAV Zrt. nem koteles
vizsgalni, a felhatalmazas hidnyabdt szarmazé kifogasokért és karokért a FOTAV Zrt.
nem tartozik feleldsséggel. Ha a FOTAV Zrt. a hékdzpontban mért hmennyiséget és
annak dijat a Felhasznald képviselGje altal megadott ardnyok szerint osztotta szét, az
aranyok megallapitasaval kapcsolatos dijfizetGi kifogasok rendezése kozvetlendl a
Felhasznalo feladata. Ha a Felhasznald a dijat nem egylttesen fizeti, de a dijszétosztasi
aranyokrdl nem rendelkezik, a FOTAV Zrt. a hédijat az egyes épilletrészek [égtérfogata
aranyaban osztja szét a dijfizetok kozott.

A Tszt. 3.8 b) pontja értelmében a dijfizetd az épliletrészenkénti dijmegosztas esetén az
épliletrésznek a kbzszolgaltatasi szerzédésben megnevezett tulajdonosa, valamint a
Tszt. .altal meghatarozott esetekben az épllet, épitmény vagy éplletrész bérlGje,
hasznaléja (a tovabbiakban: Dijfizetd). A tulajdonos és a bérlé vagy a hasznalo
egylittes irasbeli kérelmére a FOTAV Zrt. a dijat a bérld vagy hasznalé részére
szamlazza a Tszt. 44.§ (3) bekezdésében foglaltak alapjan. Ebben az esetben a dij bérld
vagy hasznald altal torténd megfizetéséért a tulajdonos egyszerii (sortartd) kezesként
felel,

Az alapdij naptari évre megallapitott éves dij, amelynek 1/12-ed részét a Felhasznald,
illetéleg a Dijfizeté a targyhdnapban, a hd elsé napjat kovetden, elbre koteles
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10.10

10.11

10.12

10.13

11.

11.1
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megfizetni. A Felhasznalénak az alapdijat akkor is meg kell fizetnie, ha a felhasznaldi
berendezések hibaja vagy alkalmatlansaga miatt nem teljesithetd a szolgaltatas. Ezen
kiviil az alapdijat a Felhasznéldnak akkor is meg kell fizetnie, ha tavhot nem vételezett,
illetve ha a FOTAV Zrt. a Felhasznald szerzédésszegése miatt a tavhdszolgaltatast
felfliggesztette, vagy a Szerz6dést felmondta. Ha a Felhasznalo év kdzben kéti meg
vagy mondja fel a Szerz8dést, a szerzédéskotés, illetve felmondas évében a naptari
évre szamitott alapdijnak csak az ardnyos részét kell megfizetnie. A hddijat a
h8kézpontban [évé hitelesitett hdmennyiségmérével mért felhasznalds utan, a
targyhonapot kévetden, havonta utdlag kell megfizetni.

Ha a szolgaltatds a FOTAV zrt. tulajdondban &ll6 hdkézpontbdl hékézponti
hémennyiségméréssel torténik, a FOTAV Zrt. a hdkdzpontban mért hdmennyiségbél a
Onk. Rend. 28.§ (2)-(3) rendelkezései szerint kiildn-kiilon hatdrozza meg és elkuiénitve
szamlazza a fiitési célra és a hasznalati-melegviz szolgaltatasi célra felhasznalt
hémennyiséget. A Felhasznald képviselSje - megfeleld fethataimazas mellett - az el6bbi
hémennyiségekre egymastdl eltéré dijszétosztési aranyokat is meghatarozhat., A
Felhasznald képviseljének felhatalmazasat a FOTAV Zrt. nem kteles vizsgélni, a
felhatalmazas hidnyabdl szarmazé kifogasokért és karokért a FOTAV Zrt. nem tartozik
felel6sséggel. Ezzel kapcsolatos felhasznaldi rendelkezés hianyaban a FOTAV Zrt.
mindkét hdmennyiséget ugyanazon aranyban osztja szét a Dijfizetok kozott.

Ha a FOTAV zZrt. tulajdonaban &lld hdkdzpont tobb épiilet tavhSellatasat szolgélia,
FOTAV Zrt. a hdkozpontban mért, a flitési célra és a hasznalati melegviz-készités céljara
az eldzbéek szerint kiilén-kiildn meghatarozott hémennyiségeket az ellatott épiletek
héfogaddjaban felszerelt koltségmegosztok mérési adatai alapjan, kéltségmegosztok
hidnyaban az érintett Felhasznaldk egymas kdzétti megallapodasa szerinti aranyban, ha
ilyen megallapodds nem jén létre, az épiiletek légtérfogata aranyanak megfelelSen
osztja szét a Felhaszndlok kézétt. Az ilyen modon az adott Felhasznaldra jutd
hémennyiségek hddijainak az egyes Dijfizetdk kozotti szétosztasa a Felhasznald
képviselGjének kozlése alapjan a mar ismertetett modon torténik.

Eptiletrészenkénti mérés szerinti tavhdszolgaltatas esetén a hédijat az épiiletrészekben
felszerelt, a FOTAV Zrt. tulajdonaban &li6 hiteles hdmennyiségmérdvel teljes kériien (a
flitési, illetve a hasznalati melegviz-szolgaltatas céli hémennyiségre kiterjedGen) mért
hémennyiség utan - a FOTAV Zrt. és a Felhasznalé eltéré megallapodasanak hianyaban
- a targyhot kdvetden, havonta utdlag kell megfizetni.

Epiiletrészenként kiilén-kilon torténd dijfizetés esetén a Felhaszndlé az egyes
Dijfizetdk, tovabba a Dijfizeté mas Dijfizetdk dijtartozasanak megfizetéséért nem
tartozik felelésséggel.

A tavhészolgaltatas dijat a szamla keltétdl szamitott tizendt (15) naptari napon belll kell
megfizetni. Fizetési késedelem esetén a szamla esedékességétdl kezdve a fizetés
teljesitéséig a FOTAV Zrt. a Ptk.-4ban foglaltak szerinti mértékii késedelmi kamatot
szamit fel.

ADATKEZELES, VALTOZASOK BEJELENTESE

A FOTAV Zrt. jogosult a Felhasznalok és Dijfizetdk tajékoztatasa mellett a Felhasznaldk
és a DijfizetSk adatai kéziil azok kezelésére, amelyek a Felhaszndldk és a Dijfizetdk
azonositasdhoz, tovabbad a Szerzidés teljesitéséhez szlikségesek, a Szerzédés
hatalybalépésétdl annak megsziinése utdn az abbdl szarmazo kovetelések eléviiléséig.
A FOTAV Zrt. a feladatuk elldtasahoz sziikséges adatokat a Felhasznalok és Dijfizetok
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tajékoztatdsa mellett atadhatja azon szervezetek részére, amelyek a FOTAV Zrt.
megbizasabdl a dijak szamlazasat, beszedését, a kovetelések kezelését és az
Ggyfél-tajékoztatast végzik. Az adatkezeléssel kapcsolatos részletes szabalyokat a Tszt.
45.§ tartalmazza. Jelen rendelkezés az adatkezelés és a vonatkozd adatok atadasa
tekintetében a Felhasznaidk és Dijfizetok iranyaba tett tajékoztatasnak mindsl.

A Felhasznalé és a Dijfizeté adataiban bekovetkezett valtozast a Felhasznald és a
Dijfizetd a valtozas bekdvetkeztétdl szamitott tizendt (15) napon belil kételes irasban
bejelenteni a FOTAV Zrt. részére.

A Felhasznald személyében bekdvetkezett valtozast a régi és az (j Felhasznald koteles
a valtozas bekdvetkeztétdl szamitott tizendt (15) napon beliil irdsban bejelenteni a
FOTAV Zrt. részére. Ebben az esetben az 0j Felhasznald részére a FOTAV Zrt. tizendt
(15) napon beldl irdsban ajanlatot tesz a Szerzédés megkotésére.,

A Diffizet8 személyének valtozasat a régi €s az (j Dijfizetd a valtozastdl szamitott tizendt
(15) napon bel(il kételes a FOTAV Zrt.-nek irasban bejelenteni és ezzel egyidejlileg errdl
a Felhaszndlé képviselbjét is értesiteni. A Dijfizetdk személyében bekdvetkezd
valtozasok nem érintik a Felhasznald és a FOTAV Zrt. kozott |étrejott Szerzédés
érvényességét. A Dijfizetd a valtozas iddpontjatdl jogosult a Szerzédésben foglaltak
szerint a szolgaltatds igénybevételére és ugyanezen idOponttdl koteles a
tadvhdszolgaltas dijainak megfizetésére.

A fenti bejelentéseknek tartalmaznia kell az (j Felhasznalod vagy Dijfizeté személyének
azonositasdhoz szilkséges adatokat, a felhasznaldsi hely, illetéleg az épliletrész
megjeldlését és a valtozds idSpontjat. A tulajdonvaltozast erre alkalmas okirat
bemutatasaval kell igazolni. A FOTAV Zrt. a szamlazast a bejelentésben megjeléit
idoponttol, késedelmes bejelentés esetén az annak beérkezését kovetd iddponttdl
modositja. '

A Felhaszndlé jogosult a 6.2 pontban meghatarozott hételjesitmény igényét a
Tavhészolgaltatohoz az év szeptember 30. napjaig beérkezd, cégszerlen aladirt
nyilatkozattal a kdvetkezo naptari évre szold hatallyal megvaltoztatni. Amennyiben ezen
hataridSig a Felhasznalé erre vonatkozd nyilatkozatot nem tesz, a kévetkezd naptari
évre a lekotott hGmenyiség valtozatlan.

A TAVHO VETELEZESENEK ELLENORZESE, BELEPES A FELHASZNALASI
HELYRE

A Felhaszndlé magatartisaval mas felhasznalé vételezését nem zavarhatja. A FOTAV
Zrt. jogosult a tavhd vételezését és a felhasznaldi berendezést a helyszinen ellendrizni.
Az ellendrzést - a veszélyhelyzet vagy annak gyan(ja esetét kivéve - a Felhasznald
(Diifizetd) személyes érdekeit is figyelembe véve munkanapon, 8 és 20 6ra kozott kell
elvégezni. Az ellendrzést végzd személy, kérésre, ellendrzésre feljogosito arcképes
igazolvannyal kételes igazolni magat.

A Felhasznalé (Dijfizetd) a tavho vételezése és a felhasznaldi berendezés ellendrzése,
valamint a szabalytalan vételezésre utald kérlilmények vizsgalata céljabol koteles a
FOTAV Zrt. ellendrzésre jogosult alkalmazottja szamara lehetdvé tenni a felhasznalasi
helyre valé bejutast. Koteles tovabba a Felhasznalé (Dijfizetd) lehetdvé tenni a bejutast
a tavhdszolgaltatas felfliiggesztése céljabdl a Felhasznald (Dijfizetd) jelen Szerzddés
13.5 b), ©), f) és g) pontjaiban meghatarozott szerzédésszegése esetén.
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Abban az esetben, ha a Felhasznald vagy a Dijfizet6é a méréeszkézok leolvasasa, a
felhasznaldi berendezések ellenbrzése vagy szerzédésszegés, illetve szabalytalan
vételezés esetén a tavhOszolgaltatas felfliggesztése céljabdl nem teszi Iehetove az
éplletbe, épiiletrészbe vald bejutast, a Tszt. 51.8 (8) bekezdése ertelmeben a FOTAV
Zrt. kérelmére az illetékes onkormanyzat jegyzéje elrendelheti a FOTAV zrt.
felhasznalasi helyre trténd bejutasat és elrendelheti a hatarozat fellebbezésre tekintet
nélkiil torténd végrehajtasat az energiaellatas folyamatos biztositasa érdekében.

SZERZODESSZEGES ES KOVETKEZMENYEI
A FOTAV Zrt. részérd| szerzGdésszegésnek mindsiil, ha:

(a) a tavhdszolgaitatast a Szerz6désben meghatarozott iddpontokban nem kezdi
meg;

(b)  a tdvhét nem a Szerzédésben meghatarozott, illetéleg nem a téle elvarhatod
modon szolgaltatja;

(c) a Felhaszndld szdmdra a tavhé szolgaltatasdt nem hitelesitett mérdeszkoz
hasznalataval végzi;

(d) a tavhdszolgiltatds elbre tervezhetd munkdk miatti sziineteltetésérdl a
Felhasznalot az uzletszabalyzatban vagy a szerzédésben eldirt modon és
idében nem értesiti;

(e) a szolgaltatas felfiiggesztése esetén a felfiiggesztési ok megsziintetésére
vonatkozé irasbeli értesités kézhezvételét kdveté munkanapon a Felhasznalo
részére a tavhészolgaltatast nem kezdi meg;

) felrdhatd magatartasa folytan a tavhészolgaltatas megsziinik, vagy azt a Tszt
40-41.§-aiban foglaltakon tiimen&en sziinetelteti, vagy korlatozza.

A FOTAV zrt. koteles a Felhasznald vagy a Dijfizetd részére kotbért fizetni az a)-e)
pontokban felsorolt szerz6désszegése esetén. A kothér mértéke a Felhaszndlé vagy
Dijfizet6 altal a szerz6désszegés idétartamara fizetend6 alapdij haromszorosa.

Amennyiben a FOTAV Zrt. a szolgaltatasi kotelezettségének neki felréhatd okbdl, vagy
jogszer(i sziineteltetés esetén az eldirt elézetes értesités mellézésével, harom (3) napot
meghaladé ideig nem tesz eleget, az éves alapdij szlineteltetés idejére esd része
haromszorosat koteles a szolgdltatas dijat fizetd Felhasznald vagy a Dijfizet6 részére
visszatériteni.

A FOTAV zrtt a Felhasznald, illetSleg a harmadik személy tulajdonadt képezd
felhasznaldi berendezések nem megfelelé miikédésébdl eredd elégtelen szolgaltatasért
felelGsség nem terheli.

A Felhasznald, illetSleg a Dijfizetd részérdi szerzédésszegésnek mindsdil, ha:
(a)  a szerz6désben meghatarozott hételjesitményt tullépi;
(b) a mérbeszkozt, vagy a mérdeszkdz hitelességét tanusitd jelzést (plomba,

fémzar, hitelesitési bélyegzés, matrica) vagy a mérBeszkdzon, annak
beépitésekor a FOTAV 2Zrt. altal elhelyezett és az arrdl mérésigyi



13.6

13.7

13.8

13.9

3. sz. melléklet

jegyzokonyvben felsorolt jogi zara(ka)t {plombat) megrongalja, eltavolitja vagy
- amennyiben a mérleszkéz olyan helyiségben van elhelyezve, amelybe a
Felhasznald allandd bejutasa, illetve feliigyelete biztositott - ezek sériilését,
illetve hidnyat a FOTAV Zrt. részére nem jelenti be;

(c) a mérBeszkodz befolyasolasdval vagy megkeriilésével - ideértve a mérGeszkoz
vagy annak hitelességét tanusité jel megrongalasat €s eltavolitasat is - tavhét
vételez;

(d) a korlatozasi rendelkezéseknek nem tesz eleget;

(e) a tavho vételezését a SzerzGdés felmondasaval &sszefliggésben nem a Tszt.
38.§ (2), (4) illetve (5) bekezdésében foglalt feltételekkel sziinteti meg;

(f) a tavhoé folyamatos és biztonsagos szoigaltatasat, illetbleg mas Felhasznald
vagy Dijfizet0 szerzOdésszer(i tavhovételezését zavarja vagy veszélyezteti;

(@) a tdvhészolgaltatds dijdt nem, vagy a Onk. Rend.-ben és a Szerzédésben
meghatarozott hataridén tul, késedelmesen fizeti meg;

(h)  ha a diffizetés kételezettje a tavhdszolgaltatas dijat a FOTAV Zrt. felszdlitasa
ellenére az esedékesség lejartat kéveté 60 napon bellll nem fizeti meg.

Az a)-e) pontokban felsorolt esetekben a dijfizetés kételezettje a szolgaltatasi dijon felll
az Onk. Rend.-ben meghatarozott pétdijat kdteles fizetni. Ennek dsszege a Felhasznald
altal lekotott hételjesitménynek egy naptari napon folyamatosan harminc (30) percnél
hosszabb ideig tortént tlllépése esetén a  jogosulatlanul  igénybevett
tobbletteljesitmény Felhasznaléra vonatkozd éves alapdijanak kétszerese, az egyéb
szerz8désszegés esetén a Felhasznéldra, dijfizetbre vonatkozo éves alapdij

haromszorosa. -

A FOTAV Zrt. jogosult

(@) ab), c), f) és g) pontokban foglalt szerzédésszegés esetében a szolgaltatast
felfliggeszteni;

(b)  azf) és h) pontokban megjeldit szerzodésszegések miatt a Szerz6dést
felmondani.

Szerzodés nélkiili (jogosulatlan) tavhofogyasztas esetén a felhaszndlasi hely vagy az
épiletrész tulajdonosa a szolgéltatés dijan felil potdijkent az éves alapdij
haromszorosat kételes a FOTAV Zrt. részére megfizetni,

A FOTAV Zrt. jogosult a szolgéltatds felfiiggesztésével és a felfliggesztés
megsziintetésével felmerllt koltségeit a szerzodésszegbre atharitani.

A felhaszndlasi helyen kozfeladatként oktatasi, egészségligyi, valamint szocidlis
alapszolgaltatast ellaté Felhasznaldval szemben, ha a szolgdltatas felfiggeszthetd
lenne, a FOTAV Zrt. felfiiggesztés helyett a Szerzédés szerinti fiitési hdelldtashoz
szilkséges hdmennyiség 50%-at csokkentett mértékii szolgaltatasként biztositja. A
hasznalati melegviz-szolgdltatasi célu  tavhdszolgaltatds teljes mértékben
megsziintetheto.
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13.11

14.

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

14.9

14.10

14.11

3. sz. melléklet

A csokkentett mértékii szolgaltatast, a szolgaltatas felfiiggesztéset és a SzerzGdés
felmondasat a FOTAV Zrt. csak ugy alkalmazhatja, hogy azok hatranyos
kévetkezményei a kotelezettségét teljesitd Dijfizett, vagy Felhasznaldt nem érinthetik.

A szerz6désszegéssel 6sszefliggd rendelkezéseket a Tszt. 49-51.§-ai és az Onk. Rend.
tartalmazzak.

A SZERZODES FELMONDASA, EPULETRESZ TAVHOELLATASANAK
MEGSZUNTETESE

A SzerzGdést a Felhasznald hat (6) hénapos felmondasi idével, irasban, legkorabban a
felmondas naptari évének végére mondhatja fel.

A Felhasznéldé felmondasi szandékanak irasos bejelentését kovetden a FOTAV zrt.
tizenét (15) napon beliil kételes a felmondas feltételeirdl, az elGirt eljarasrol a
Felhasznaldt irasbhan tajékoztatni,

A felmondas eltér6 megallapodas hidnyaban a felhasznalasi hely egészére, valamint
mind a fiitési, mind a haszndlati melegviz célu szolgaltatas megsziintetésére kiterjed.

A felmondéshoz a tavhdvel ellatott éplilet tulajdonosi kozésségenek az Gsszes tulajdoni
hanyad szerinti legalabb négydtddének megfeleld szavazattébbséggel meghozott
hatarozatara van sziikség. A hozzajarulasok meglétét a Felhasznalo koteles biztositani,
és err8l koteles a FOTAV Zrt. részére felels nyilatkozatot tenni.

A Szerz6dés felmondésa nem okozhat jelent6s kart mas szamara, és nem korlatozhatja
masok tulajdonosi, hasznaldi, bérldi jogait.

A Felhaszndlé a tavhéelldtdssal azonos komfortfokozatli hdelldtast koteles
megvalésitani és viseli a FOTAV Zrt. tulajdonat képezd felhasznaléi hékdzpont
leszerelésének koltségeit, ide nem értve a berendezések selejtezésével Gsszefiiggd, a
FOTAV Zrt-nél jelentkezd vagyoni veszteséget.

A FOTAV Zrt. kételes a tulajdonat képezd szolgaltatdi berendezéseket és hékdzpontot a
felhasznalasi helyrdl a sajat koltségén eltavolitani, és az igy megiresedd helyiség(ek)et
az éplilettulajdonos rendelkezésére bocsatani, kivéve, ha ezen berendezésekkel mas
Felhasznald tavhigényét tovabbra is kielégiti.

A FOTAV zrt. a SzerzBdést csak a Felhaszndlé jogszabalyban meghatarozott
szerzédésszegése esetén (lasd. e szerzédés 13, pontjat) mondhatja fel, tovabba akkor,
ha tudomast szerez a Felhasznald tavhévételezésének a felhaszndlasi helyen vald
megsziintetésérdl. Ebben az esetben a SzerzGdés felmondasa miatt az éplletben,
éplletrészekben bekdvetkezd kar a Felhasznaldt terheli.

A FOTAV Zrt. a Szerzédés altala torténd felmondasardl a Felhaszndldt és az érintett
Dijfizetoket irdsban értesiti.

A SzerzGdés felmondasara vonatkozo eldirasokat a Tszt. 38.§ (2) bekezdése, a TKSZ.
27.1-27.3. pontjai és az Onk. Rend. 24.§-a tartalmazzak.

Ha a felhasznalasi helyen valamely éplletrész tavhdellatasat kivanjak megsziintetni, a
SzerzGdés madositasara van sziikség.
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14.12

14.13

14.14

14.15

14,16

14.17

14.18

14.19

15.

15.1

3. sz. melléklet

A médositasra vonatkozo igényt a Felhasznalé (illetve képviseldje) irasban jelenti be a
FOTAV Zrt. részére. A FOTAV Zrt. tizendt (15) napon belll koteles a modositas
feltételeirdl, az eldirt eljarasrol a Felhasznalot irasban tajékoztatni.

A Szerz6dés modositasa iranti igény - eltéré megallapodas hianyaban - az éplletrész
egészére, tovabba mind a fltési-, mind a melegviz-szolgaltatasi céli hdellatas
megsziintetésére vonatkozik.

Eptiletrész tavhSellatashdl vald kivaldsahoz a felhasznaldsi helyen 1év épiiletrészek
valamennyi tulajdonosanak hozzajaruldsara van sziikség. A hozzajaruldsok meglétét a
Felhasznald képviseldje kételes biztositani, és errdl kiteles a FOTAV Zrt. részére felelds
nyilatkozatot tenni. Az épliletrészben a tavhdellatassal azonos komfortfokozatd mas
hdellatast kell megvaldsitani, amely az épiilet tavhéellatasat biztositd felhasznaldi
berendezéstdl flggetlenil Uzemeltethet. Az ezzel kapcsolatos atalakitdas minden
kéltsége, beleértve a FOTAV Zrt. tulajdonat képezé felhasznaldi hikozpontnak az
épliletrész levalasa miatt sziikséges atalakitasét is, a Felhasznaldt terheli.

A megsziintetés nem okozhat jelentds kart az épdlet tébbi tulajdonosa szamara, és nem
korlatozhatja masok tulajdonosi, hasznaldi, bérlGi jogait.

Az éplletrészben a tavhd igénybevételének lehetfségét a Felhasznald
koltségviselésével a FOTAV Zrt. aital jévahagyott tervek és miiszaki leirdsok szerint meg
kell szuntetni. A hdleadd berendezéseket le kell vélasztani az épiilet felhasznaidi
rendszerérdl, valamint meg kell felelni az Onk. Rend. 22.§ (4) bekezdésében foglalt
egyéb feltételeknek is.

Az &talakitdsi munkalatok befejezését a Felhasznald koteles a FOTAV Zrt. részére
irdsban bejelenteni, mellékelve a kivitelezG nyilatkozatat arrdl, hogy az atalakitds a
benyuitott terveknek megfelelen késziilt el. A FOTAV Zrt. a megvaldsitast a bejelentést
kovetd nyolc (8) munkanapon beliil a helyszinen ellendrzi, az ellenérzés eredményét
jegyzokonyvben kell régziteni.

Az épiletrész  tavhOellatasanak  megsziintetésével  kapcsolatos — jogszabalyi
rendelkezéseket Tszt. 38.§ (5) bekezdése és az Onk. Rend. 21.§-a tartalmazzak.

A FOTAV Zrt. mind a Szerz6dés felmondasa, mind az épiiletrész levalasa esetén jogosuit
vizsgaini a jogszabalyi feltételek megvaldsulasat.

A Szerzbdés felmondasa, illetdleg az épiiletrész tavhoellatasanak megsziinése esetén a
Felhasznald vagy a Dijfizetd tavhadij-fizetési kotelezettsége abban az idGpontban szlinik
meg, amikor a Felhaszndlé a jogszabalyi feltételeket teljesitette, a tdvhé barmilyen
modon vald igénybevételét megsziintette, tovabba épliletrész levaldsa esetén sor kertilt
a Szerzédésnek a hodij szétosztasara vonatkozo eldirdsai madositasara is.

A KOZSZOLGALTATASI SZERZODESBEN NEM SZABALYOZOTT KERDESEK,
JOGSZABALYVALTOZASOK, TAJEKOZTATAS

A jelen Szerz8désben és mellékleteiben nem szabalyozott kérdésekre a jelen
Szerzédés bevezet6 részében felsorolt jogszabalyok, valamint a

(a) a tarsashazrdl szolo 2003. évi OXXIIL. térveny,

(b)  a lakdsfenntarto szévetkezetekrdl szolo 2004. évi CXV. torvény,
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15.2

15.3

15.4

3. sz. melléklet

()  aPolgari Térvénykonyvrdl (Ptk.) szolo 2013. évi V. torvény, valamint
(d)  aFOTAV zrt. Uzletszabalyzatanak

rendelkezései az iranyadok.

Amennyiben a Szerzédés érvényességének ideje alatt a SzerzGdésre, annak egyes
feltételeire vonatkozd jogszabalyok modosulnak, az Uj jogszabaly hatalybalépését
kévetben, vagy attdl az idéponttdl, amelyet a jogszabaly meghatéroz, az uj jogszabalyi
rendelkezések alkalmazanddk, amennyiben ezt az adott jogszabaly nem zarja ki. A
Szerz8dés ebben az esetben az (ij jogszabalyi rendelkezés tartalméanak megfelelden
automatikusan moédosul.

A Szerzddés tartalméardl, ideértve az (izemvitellel, a hédij szétosztdsaval és a fizetési
kételezettségek teljesitésével kapcsolatos szerzédéses rendelkezéseket is, a Dijfizetoket
a Felhasznalé képviseléje koteles tajékoztatni. A FOTAV Zrt. az egyes Dijfizetdk részére
- kérésiikre - a Szerz&désrdl, a dijszétosztas modjardl és az adott dijfizetére vonatkozo
dijszétosztasi aranyrdl irdsos és elektronikus Uton torténd megkeresésre tizendt (15)
napon bellil, az tgyfélszolgalatan azonnal tajékoztatast ad.

A Felhasznald képviselbje a jelen Szerz6dést a tulajdonosi kdzosség felhataimazasanak
birtokaban, a kdzdsségre vonatkozd belsd elbirasoknak megfeleléen koti meg.
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BUDAPESTI TAVHOSZOLGALTATO ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG EGYEDI KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

4. sz. meliéklete

UZEMVITELI MEGALLAPODAS
(a tovabbiakban: Megallapodas)

Amely létrejott

egyrészrél a Budapesti TavhGszolgaltatd Zartkorien MUikédé Részvénytarsasag (székhely: 1116 Budapest XI.,
Kalotaszeg u. 31. tovabbiakban: FOTAV Zrt.),

masrészrol

a cime(ke)n lévé szamu felhasznaldéi hékozpont(ok)bél ellatott, a FOTAV Zrt-vel Egyedi
Ké6zszolgaltatasi SzerzGdés-t (a tovabbiakban: Szerzédeés) kotétt Felhasznald(k):

Megnevezese: Hg1pe POMNA TRUANS U (LoMLins NersuviSE s Map
KépviselGi név: DS FA  inparenrnetetd Lps,

cim: 401 B walilertan va 2,

telefonszam: Do~ | ~ SH-Ul -4/

Felhasznalasi hely (éplilet) cime: jw/Faffac N Af{42 Qp. o
Szerz6dés szama: ’ EUMMN FROr - ],

valamint a Felhasznalo(k) kézos hészolgaltatasi megbizottja (a tovabbiakban: Megbizott)

Megbizott neve:
cime:
telefonszama:
e-mail cime:

kézdtt az épilet hdellatasat biztositd hékozpont Gzemvitelével és a Felhaszndld(k) igényének a SzerzGdés Il.
fejezete szerinti kielégitésével kapcsolatos egyiittm(kddés szabalyozasara.

1. A MEGALLAPODAS TARGYA

1.1 A Felhaszndlo jelen Megallapodas alairasaval megbizza Megbizottat a FOTAV Zrt-vel vald, jelen
Megallapodas végrehajtasat megvalositd folyamatos egyittmikddéssel és felhatalmazza Felhasznalo
nevében az (zemvitelre vonatkozo nyilatkozatok megtételére.

1.2 A Megbizott a megbizast a jelen Megallapodas alairdsaval elfogadja.

2. AFELEK KOTELEZETTSEGEI ES JOGAI

2.1 A Szerzédés 3. pontjaban rogzitettek alapjan a FOTAV Zrt. feladata, hogy a tulajdonaban Iévé
berendezések Uzemképes allapotban tartasardl (felGjitasardl, karbantartasarol) és miuikodésérdl
folyamatosan gondoskodjon, a szolgaitatas teljesitését akadalyozd és tudomasara jutott hiba elharitasat 4
oran bellll megkezdje és azt a lehetd legrovidebb iddn belil befejezze.

22 A Felhasznéio feladata, hogy a tulajdonukban iévd felhasznaldi berendezések (fiitési alapvezetékek,
felszalld-elzarok, strangszabalyozok, légtelenité vezetékek és szerelvényeik, egyedi légteleniték,
radiatorok és szerelvényeik, hasznalati melegviz- és melegviz-cirkulacios alap, és felszallé vezetékek,
elzarok, és szabalyozok, kifolydszeiepek és egyéb szerelvények, a melegviz-szolgaltatassal dsszefliggd
hidegvizvezetékek és szerelvényeik stb.) Gzemképes allapotban tartasardl, (felGjitasardl, karbantartasarol)
és mikodéserdl folyamatosan gondoskodjon.

23 A Felhasznéld kotelezettsége tovabba a szolgéltatas teljesitését az éplileten bellll akadalyozd hibak
kijavitasa, a meghibasodott, illetve eredeti miikddési funkcidjara alkalmatianna valt berendezések sziikség
szerinti cseréje, a felhasznaldi haldzat beszabalyozasa, Uzemeltetese.

24 A szolgaltatas teljesitése sordn a Felhaszndlé feladata a megfeleld tomérségl szivargasmentes
éplletf(itési haldozat (izemeltetéséhez sziikséges feltdltdtiség biztositdsa és a kdzponti légtelenités
elvégzése. A Felhasznalo(k) tulajdonaban és kezelésében 1€v6 felhasznaloi berendezések nem megfelelé
allapotabol, beszabalyozatlansagabdl, hibaibdl adédo ellatdsi panaszok megszintetésére, illetbleg az
indokolatlanul nagy héfelhasznélas cstkkentésére a FOTAV Zrt a Felhasznalok kérésére - a megoldast is
megjeldlé - szakmai segitséget ad.

2.5 A Felhasznalo(k) tudomasul veszi(k), hogy a Megbizott altal kdzoit igénynek a FOTAV Zrt. csak a
hékdzponti berendezések szabalyozdinak bedllitasaval tud eleget tenni. A melegviz héfokszabalyozot,
illetve a kilsé hdmérséklet altal vezérelt, szabalyozott Uzemmddl, automatikus mikédési fltési
szabalyozét a jelen Megdllapodas részét képezd kivonatban meghatarozotiak szerint allitia be.

1
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BUDAPESTI TAVHOSZOLGALTATO ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG EGYEDI KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

4, sz. meliéklete
Felhasznald(k) tudomasul veszi(k) tovabba, hogy amennyiben a jelen megallapodas részét képezd
kivonatban rogzitett paraméterek biztositasdt a kozszolgaltatasi szerzddés mellékletében meghatarozott
hételjesitmény lekdtés nagysaga nem teszi lehetdvé, gy ez esetben a szolgaltatasi paraméterek csak a
lekotott hémennyiség valtoztatasaval biztosithatdak, a szerzddésben meghatarozott feltételek szerint,
illetve amennyiben az eldbbi valtoztatast a szerz6désben rogzitettek lehetdvé teszik.

2.6 A Felhasznald(k) tudomasul veszi(k), hogy a jelen Megallapodasban kivonataban rogzitett hémérsékleti
értékek a szabdlyozas miszaki lehetdségeinek megfelelden iranyértékek, az azok alapjan az épiletben
kialakul6 atlagos belsé hémérsékletet az épllet hétehetetlensége, valamint a Felhasznaldi berendezések
allapota, lzemeltetése is befolyasolja.

27 Az épllet atlagos belsd homérsékletének véltoztatdsa érdekében a Megallapodas kivonataban rogzitett
hémérsékleti értékek maddositasa iranti igényt, valamint a szabalyozd bedllitasanak sziikséges
modositasat a Megbizott irasban kdzdlheti a FOTAV Zrt-vel. A FOTAV Zrt. a modositast legkésébb két (2)
munkanapon belll elvégzi, és a valtoztatast eldirdsainak megfelelen rogziti. Ezt kévetden, tovabbi
észrevétel hianyaban, a modositasi igenyt teljesitettnek kell tekintetni.

2.8 Amennyiben a Megbizott a a h6fokszabalyozd hedllitdsdnak modositasat az el6z0eknek megfelelé mddon
nem kezdeményezte, a fogyasztasi hely atlagos belsé hémeérsékletével, a héfogyasztassal kapcsolatos
kifogasbdl eredf igény a FOTAV Zrt-vel szemben nem érvényesithetd. A bejelentés megtétele esetén a
bejelentést megeldz6 idészakra vonatkozoan, visszamendleg nem lehet kbveteléssel éini.

2.9 A fltési célu hdszolgaltatas megkezdése és befejezése tekintetében a Felhasznald a kovetkezd
lehetéséget vélasztja:

a) A Szolgaltato a Felhasznald igényeinek kielégitése céljabdl a szeptember 15. és oktober 15.

napjat is magaba foglalé idészakban, szeptember 15 napon a hékdzpont fltési rendszerét

készenléti allapotba helyezi és ettdl a pillanattdl kezdédéen a Megallapodas részét kepezé
kivonatban meghatarozott igények szerint mdkddteti.

b) A Szolgaltatd a Felhasznalé igényeinek kielégitése céljabdl oktéber 15 és aprilis 15 kozotti
idoszakban a hdékozpont flitési rendszerét a Megallapodas részét képezd kivonatban
meghatarozott igények szerint mikaodteti.

c) A Szolgaltatd a Felhasznald igényeinek kielégitése céljabdl &prilis 15. napja és majus 15.
napjat is magaba foglalé iddszakban, a a Megdllapodas részét képezd kivonatban
meghatarozott igények kielégitéséhez szilkséges mértékben majus 15-ig mikodteti, mely
nappal kezdddden a Szolgaltaté a hdkdzpont flitési rendszerének készenléti allapotat
megszinteti.

d) A Felhasznald(k) képviselbje vagy a jelen Megallapodasban megnevezett Megbizott a futési
szolgaltatasnak az el6zéektd! eltérd, ,rendkivili” elinditasardl illetve ledllitasardl irasban, a
FOTAV Zrt. e célra rendszeresitett formanyomtatvanyan rendelkezhet. Az esetlegesen ez
okbol keletkezé karokért a FOTAV Zrt. nem tehetd feleldssé.

e) A ,eseti rendelkezéssel” elinditas illetve ledllitas szeptember 15 — oktéber 14, illetve aprilis 16
- majus 15 k626t egy alkalommatl dijmentes, minden tovabbi ,eseti rendelkezés” dijkoteles a
FOTAV Zrt. altal kdzzétett mindenkor érvényes dij alkalmazasaval.

f) Az eseti rendelkezéssel” tortént elinditds vagy ledllitdst modosité ellentétes ,eseti
rendelkezést” minden esetben kiilon kell megtenni.
g) Amennyiben az elézéek szerinti idészak kezdé és utolsd napja nem munkanap, Ggy a flitésl

szabalyzd berendezés bekapcsolasat a Tavhészolgaltaté az adott nap elétti utolsd, a
kikapcsolast pedig az adott nap utani elsé munkanapon teljesiti.

210 A Felhasznald lehetévé teszi, hogy a hékdzpontot magaba foglalé helyiség(ek)be a FOTAV Zrt.
munkavallaloi fényképes igazolvany felmutatasaval mindenkor zavartalanul bejuthassanak.

2.11  AFQOTAV Zrt. ligyfélszolgalatanak elérhetéségei:
Telefonos iigyfélszolgalat miiszaki hibabejelentés telefonszama (helyi tarifaval éjjel-nappal hivhaté

szam): 06-1-700-7000
fax: 06-1-206-1545

2
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BUDAPESTI TAVHOSZOLGALTATO ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG EGYEDI KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

4. sz. melléklete
Telefonos ligyfélszolgalat altalanos (igyintézés telefonszama (helyi tarifaval csak munkaidében
hétf6tdl szerdaig 8:00-tol 17:00-ig, cslitértokon 8:00-tol 20:00 draig, pénteken pedig 8:00-t6l 15:00 6raig)

06-1-700-7000

FOTAV Zrt. személyes iigyfélszolgalat (szamlazasi és miszaki kérdésekben)

cime e-mail fax:
X. Budapest, '(")r's vezér tere 25. kp.ugyfelszolgalat@fotav.hu 06-1-463-6336
Arkad Bevasarlokozpont
XI. Budapest, Barazda utca 20-30. dbp.ugyfelszolgalat@fotav.hu = 06-1-463-6462

FOTAV Zrt. éplilet

Il. Budapest, Fé utca 47.

Budai Ugyfélszolgalati Kozpont
(fiokiroda)

X. Budapest, Kéér utca 2/A.
Nemzeti Kézm(ivek Zrt. Dél-pesti
(gyfélszolgalati iroda

VIII. Budapest, Fiumei Ut 9-11.

Nemzeti Kézmilvek Zrt. Kdzponti
Ogyfélszolgalati iroda

2.12 A Felhasznalo(k) illetve a Megbizott személyében bekdvetkezé valtozast az G Felhasznalo(k) illetve
Megbizott tizenét (15) napon belll koteles irasban a FOTAV Zrt. részére bejelenteni. A megbizas
visszavonasa és (j Megbizott személyének kijeldlése a Felhasznalo(k) és az Uj Megbizott egylttes,
irasbeli nyilatkozataval torténhet.

3. ZARO RENDELKEZESEK

3.1 A jelen Megallapodas idétartama megegyezik a FOTAV Zrt. és a Felhasznalo(k) koézott létrejdtt
Kozszolgdltatasi Szerzédés hatalyanak idétartamaval, és annak elvalaszthatatlan mellékletét képezi.

32 Egyéb megallapodasok:

A Felek a jelen Megallapodast kolcsénds atolvasas és értelmezés utan akaratukkal mindenben megegyezének
jelentik ki, és az alulirott helyen és idében jévahagydlag irjak ala.

A Megallapodas hatalyba Iépésének idépontja: 2019. (Szolgaltato tolti ki)

Budapest, 2019.

Budapesti Tavhdszolgaltato Zrt. Feinasznaio\k;

Megbizott

-~
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BUDAPESTI TAVHOSZOLGALTATO ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG EGYEDI KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

4. sz. melléklete

F FOTAV 2T Uzemviteli Megéallapodas kivonat
B’ | MR ROSIOATRRIOSA 2T
FOAZON-ok:

Felhasznalé megnevezése: A/ALinr Polira- THanadx WAltine HEFELTERSL,  Aoph

Képvisel6 neve: P Seh ?Uﬂmzt’“‘?‘éa‘&? 222 of
telefonszama: O (~ Z8E-1l-U{

Fogyasztasi hely cime: ivrorran 4, (0 h‘(p VS RA0L 1, [

Szerzédés szama:

Hdészolgaltatasi megbizott neve:

telefonszama:
Tavhészolgaltatas madja: flités
A fitéviz hémérséklet menetrend: 12 °C-nal: 80 °c

TSIl C-nal: 30 °C

A két kiilsé hémérséklet pont kdzbtt pedig linearisan valtozé.
A menetrendtartas pontossaga +-2 °C.
Tajékoztatd jellegii adatok: a felfiitési id6 10°C/dra, a lehiilési id6 ett6l eltérd.

Fiitéscsokkentés kezdete: E
vége: 3
Menetrend csdkkentés mértéke: £12 °C-nal: 510 °C
: 58 °C-nal: §°C
A flités menetrendtartas 14°C kiilsé hémérséklet felett megszlnik, a flités leall.

Tajékoztato jellegii adatok:

A lekapcsolasi pont az adott érték feletti 1°C, a bekapcsolasu pont pedig az adott ertek alatti 1°C.

HMV atlagos hémérséklete: &
Flitésszabalyzd bekapcsolva: - kGzott
4
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MEGHATALMAZAS

Alulirott Magyar Posta Takarék Ingatlan Befektetési Alap (székhely: 1013 Budapest, Krisztina tér
2, nyilvantartasi szam: 1211-13, nyilvantartasba vette a Magyar Nemzeti Bank, adészam: 18522361-2-
44; képviseli: Didfa Alapkezelo Zartkoritlen Mitk6dé Részvénytarsasag (székhely: 1013 Budapest,
Knsztma tér 2, cégjegyzékszam: Cg. 01-10-046307; adészam: 14660690-2-42) képviseli: Pallos Noémi
vezérigazgatd helyettes és Boka Krisztina koordindcids vezetd } (a tovabbiakban: ~Meghatalmaz0™)

ezennel

meghatalmazom

(édesanyja sziiletési neve: _ sziiletési hely, id6:
. személyi igazolvany szama: ) o . €s (
edesany_;a sziiletést neve: 1 sziiletési hely, idé: . ; személyl igazolvany
szadma: ) alatti lakosokat (a tovébbiakban:

~Meghatalmazottak™),

hogy a Meghatalmazé tulajdonat képezd Infopark A Irodahaz 4082/21/A helyrajzi szam alatt, ill. Obuda
Gate® Irodahédz 14581 helyrajzi szam alatt nyilvantartott ingatlanok vonatkozasaban a Budapesti
Tavhdszolgaltat Zrt. felé a Meghatalmazo helyett és nevében teljes jogkorrel eljarjon.

Kijelentetem, hogy tudomdsom van amol, hogy a Meghatalmazott cselekményei engem mint
Meghatalmazét jogositanak, illetve kételeznek.

Jelen meghatalmazas visszavondsig érvényes.
Budapest, 2019. jinius 6.
Magyar Posta Takarék Ingatlan Befektetési Alap
képviseletében eljar a Didfa Alapkezelé Zartkorien Mitkddo Részvénytarsasag
képviseli: Pallos Noémi vezérigazgato helyettes és Boka Krisztina koordinacios vezetd
meghatalmazo

Alulirott, Varnai Mariusz és Fabian Péter a fenti meghatalmazast elfogadjak.

Budapest, 2019. jinius 6.

meghatalmazott

meghatalmazott




