
SZOLGALTATASI KERETSZERZ6DES

amely l6treiott egyr6szr6l a BKM - Budapesti K6zm0vek Nonprofit Zirtkiiriien M0k6d6

te"r'renvtit."#g (szekhely: 1116 Budapest' Kalotaszeg- u 31 ; ad6szZrm: 10941362-2-44''

c6gjegyz6ksz5m : 01_1O-Oa25g2;,ti"iJit"tt "in"r"z6se: 
BKM Nonprofit Zrt.), mint megrendelti

(a tovAbbiakban: Megrendel6),

mdrsr6szr<jl a K6rte Automatika Automatiz6lSs Fejleszt6 6s Kivitelez6 Korlatolt

i;"ri""Jgu Tarsasas (sz6kh;iv,irec Brarp"st, Gyomr6i [t 79-83.; c6gjegyz6ksz5m: 01-

09-861764; ad6sz5m: 12255472'-2-43; rdviditett elnevezese: KoRTE Automatika Kft'), mint

szolgaltat6 (a tov6bbiakban : Szolg6ltat6)

(atov5bbiakbanegyuttesen:Felek,k0lon-kijl6n:F6l)k6zottazalullrotthelyen6sid6benaz
al6bbi felt6telekkel.

1. Bevezet6rendelkez6sek

Megrendel6, mint aj6nlatk6r6 ,,Fiit6miivekben, kaz6nhazakban' szivatty(h5zakban 6s

h66tad6 rilomison miiroo6ioivlr"iirariito 6s pLC.rendszerek mfiszaki hibaelhiritasi

c"i""rr""iogi"i fejteszt6si iar,iJrta""" qrs.v?gl a kozbeszerz6si t6rv6ny hat6lya al5 nem

"rO 
,"ir"nyJA"teii eriarast lOesierz6si etj6rZit; folytatott le, melynek eredmenyekeppen a

szolgaltat6val, mint nvertJJ 
- 

ajZntattevovet jelen Keretszez6dest (a tov6bbiakban:

Keretszez6d6s) kbti meg.

Szolg6ltat6megkaptaaMegrendel6tSlazajanlattelelhezszilks6gesvalamennyiinform6ci6t
6s t6.iekoztat6st u x"r"t"r"oOaJs targyat f'6pez6 I9lq93tla 

vonatkoz6an' igy kLllondsen' de

nem kizdrr6tagosan az alantatiietnirasi6s OofLrentaci6t, tovebb A az azok mell6klet6t k6pez6

m(szaki tartalmat es meflefieteit. izolg6ltat6 a Megrendel6t6l az aj6nlatadast megel6z6en

r"p"ti i"i"-a.i6r, oot<umeniumok iregrenoel6i 
-el6irasok alapian k6szitette aj6nlat6t'

Sibigaf tatO ajanlata a Keretszerz6d6s 2. sz' mell6klet6t k6pezi'

AfentiekalapjdrnSzolg6ltat6kUelenti,hogyaKeretszerzsd6sszerintimunkSkatmegfelel6
m6rt6kben m6gismerte, az arra adott aj6nlata telieskorr:i, tudomasul veszi, hogy a nem

megrerero felm-6r6sb6l, vagy egy6b, mint p6td5ul sz6mit6si hibab6l, avagy szdrmit6si

etteiesUOt ad6d6 tobbletmu-nfaCmiatt megt6rit6si ig6nnyel Megrendel6vel .szemben nem

fog;rrtt f"16p"i. Szotg6ltat6 kijetenti azt is, hogy i munk5k nem megfelel6 ismeret6re

viJszavezethet6 okok miatt Megrendel6vel szemben semmilyen egy6b tdbbletk6vetel6ssel

nem lephet fel, k6sedelm6t ezzel nem indokolhatja.

A Felek k6z6tti jogvita elbir5l6s6hoz elscisorban e Keretszerz6d6s rendelkez6seit veszik

figyelembe. Amennyiben a Keretszerz6d6s a vitds k6rd6sre nem tartalmaz rendelkez6st,

siirenoOen az aj1nt3ti felhivds, az ajSnlatk6r6si dokument6ci6, illetve a v6gleges V6llalkoz6i

aj6nlat tartalma az irAnyado.

2. A Keretszerz6d6s t6rgYa

2.1. A Szolgeltat6 jelen Keretszerzrid6s alapj6n kotelezetts6get v6llal f(t6mfvekben,
kaz1nh1zakban, szivattyrih5zakban 6s h66tad6 ellomeson m(k6d6 folyamatirdnylt6
6s PLC rendszerek m(szaki hibaelh6ritdsi 6s technol6giai fejleszt6si tAmogatdsara a

  



Megrenderri r6sz6re, az 1. sz. mel6kretben tarerhat6 muszaki tartaromban 6s aSzotgdltat6 drajdnlatdban foglaltak szerint.

2'2' Felek megdllapodnak 
-abban, 

hogy jelen szez6d6s mindk6t f6l dltali al6k6st kovet6ena k6s6bbi ar6kds id6pontjaban l6n r6tre 6rv6nyesen 6s r6p hatdryba 36 h6naphat6rozott id6tartamra.

2.3. Jelen szez6d6s hat6rya aratt Megrender6 1o.o0o.ooo,- Fr +Afa, azaztizmili6 forint +Afa rendelkez6sre 6tt5sat biztositj"a.

2-4. Jelen Keretszerzdd6s megsz(nik a hatdrozott id6tartam rejdrt6var, varamint aztmeger6z6en is, ha a renderkez6sre afl6 keretdsszeg terjesen felhasznala.r" i"iur
2'5 A Megrendel6 k6telezetts6get vSllal a jelen szerz6d6s 6. pontja szerinti szolgeltatesi dijmegfizet6s6re.

3. Kijelent6sek6sszavatoss6gv6llal6sok

3.1 . A SzolgSltat6 kijelenti, hogy

a) az Eur6pai Uni6 varamery tagdlamdnak, iletve az Eur6pai Gazdasegi rersegr6rsz6r6 megdlapoddsban r6szes varamery 5[amnak a hat5ryos 
".aoityai- 

sz"rintalapitott 6s mfikod6 vdlarkoz6s, eflene nincs foryamatban es nem renffit csoo_,v6grehajtdsi, ferszdmor6si,.vaov.9z91 bdrmeryik6ver egy tekintet 
"16-JrB 

ory"n
eljd16s, amety a jeten megdllapodds tetjesit6s6iak adelyiine.

b) a Keretszerz6d6s terj€sit6s6re mfiszakirag, gazdas5girag- 6s p6nztigyireg arkarmas,tovibbd renderkezik a sziiks6ges nozzalarutaiotiar,'iogos;rti,i6oH,ri e,
enged6tyekkel,

c) szerepel a Nemzeti Ad6- 6s V6mhivatal k6ztartozesmentes ad6z6i adatb6zisaban,
vagy a Megrender6 ferhivasdra 3 munkanapon bertir rrtad egy 30 napndr nem
169ebbi nemlegesnek min6sij16 egytittes ad6igazol6st,

d) a nemzeti vagyonr6r sz6r6 2011.6vi cXCVr. torv6ny 3. g (1) bekezd6s 1. pontja
szerint 5tl5that6 szervezetnek min6stil, egyben,

e) kotelezetts6get v6llal arra, hogy az el6bbiek szerinti alkalmassagat, illetve
jogosultsag6t a jelen Keretszez6d6s hatdlya alatt fenntartja, tov6bb5 lulajdonosi
szerkezet6t a Megrendel6 el6tt megismerhetciv6 teszi,

f) szavatol az6rt, hogy harmadik szem6lynek nincs olyan joga, amely a Megrendel6
jelen Keretszerz6d6sen alapul6 jogszerz6set akadAlyozza, kizetja, koiblozza,
feltetelhez kdti vagy k6vetel6st eredm6nyezne,

g) k6pviselet6ben a jelen Keretszerz6d6st arra jogosult 6s kell6en felhatalmazott
szem6ly(ek) irja(irj6k) a16.

A Megrendel6 a jelen Keretszerzdd6s hat6lya alatt bdrmikor jogosult a jelen pont szerinti
felt6telek fenndllSsdt - kdzvetlentil vagy megbizottjai [tj6n - ellen6rizni, s amennyiben ezen

     



4.

4.1.

ellen6rz6s alapien azl6llapitja meg, hogy a felt6telek vagy azok egy resze nem dll.fenn, 6s

ezen felt6teleket vagy azok egy reiz6t i'Szolg5ltat6 nem 6llitja helyre a Megrendel6 irdsbeli

felsz6litds6t kovetfi 
-5 

(iit) n-apon beltil, 0gy a Megrendelr! .iogosult az-,ellenszolg6ltat6s

teljesit6s6t visszatartani, vagy v6lasztesa szerint a jelen Keretszerzcid6stcil elirllni vagy azt

,rtnnrri hatdllyal felmondani [ide nem 6rtve az a) pont szerinti cs6delj6rds eset6t] a

Siolgeltat6 ilyen esetben kotelei a Megrendelci igazolt k5rait 6s kolts6geit megt6rlteni.

A Felek jogai 6s kdtelezetts6gei

A Felek kotelesek a ielen Keretszerz6d6sben foglaltak szerint egyiittmilk6dni 6s

egymast kolcsdndsen tdj6koztatni. A Felek kotelesek egym5st mindeli a
Klietszerz6d6s teliesit6se izempontj5b6l jelent6s t6nyr6l 6s kor0lm6nyrril kell6 id6ben

6rtesiteni, igy kulonosen, ha a t6nynek vagy kdriilm6nynek a teljesit6s idei6re,

.lnO.eger" 
-linat5sa 

lehet, 6s az eire vonatkoz6 akadelykozl6st a. m6sik f6l fel6

nataoer"tatanut megtenni. Az 6rtesit6snek ki kell t6rnie az el6idez6 okokra, azok

megszuntet6s6nek m6d.j5ra, a kedvez6tlen hatasok v5rhat6 m6rt6k6re 6s

m6is6kl6s6nek m6dj6ra. Az 6rtesit6s elmulaszt6s6b6l ered6 k6rok6rt a mulasz6 f6l

felel6ss6ggel tartozik. Amennyiben a Szolg6ltat6 egy6ltal5n nem, hiSnyosan, vagy nem

id6ben teij-es(ti egygttmfikod6ai 6s t6j6koztatasi kotelezetts6geit, a Szolg6ltat6 kdteles

megt6riteni a Megrendel6 emiatt keletkezett k6rait.

B6rmely vita eset6n a Felek kotelezetts6ge annak bizonyit6sa, hogy a r5 vonatkoz6

taleioziatasi, nyilatkozatad6si kdtelezetts6g6nek, hatarid6ben, teljes korre kiterjedcien

eleget tett.

A SzolgSltat6 szavatoss6got v6llal az6rt, hogy a jelen keretszerz6d6sben meghaterozott

feladaiokat a jogszab6lyi el6irdsoknak megfelel6en, a szakmai szab6lyok marad6ktalan

betartasa ,eil"it, a, aiinlat6ban szerepl6lzakmai m6dszertan szerint, a t6le elv5rhat6

legnagyobb gondoss6ggal v6gzi el.

Abban az esetben, amennyiben a Megrendel6 altal megjeldlt helyszlnen, illetve

felt6telek kozott a szolgaltatas nyrijt6sa nem, vagy nem Keretszerzcid6sszerU m6don

lenne lehets6ges, a Szolg6ltat6 koteles az akad6ly felmeriil6s6t k6vet6en a Megrendel6

k6pviset6j6t hZlad6t<talanut - az akadAly megjel6l6se 6s ismertet6se mellett - irdsban

t6j6koztatni.

A Szolg6ltat6 a hat6lyos jogszab6lyok szerint, megfelelS v6gzetts6g( 6s felk6sz0lts6gu

szakemberek kozremfikod6s6vel koteles v6gezni a feladatdt.

A Szolgeltat6 koteles a Megrendelcit tej6koztatni, ha kozremukod6 ig6nybev6tele v6lt

szuks6gess6, vagy ha a felmeriilt tlj kortilm6nyek az utaslt6sok m6dositSs6t teszik

indokoltt5.

A Szolg6ltat6 jelen Keretszez6d6sben v6llalt feladatai teljesit6s6re k6zrem0kod6t
(alvSllalkoz6t) csak a Megrende15 el6zetes irasbeli hozzajeru16sa eseten vehet ig6nybe.
Amennyiben a Szolg5ltat6 jogosulatlanul vesz ig6nybe ktizrem(koddt (alv6llalkoz6t),

akkor felel mindazon k616rt is, amely a kozremUkdd6 (alv5llalkoz6) ig6nybev6tele n6lkiil
nem k6vetkezett volna be.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

3

 

    
  



4.8.

4.9.

A Szolg5ltat6 kotelezetts6ge, hogy folyamatosan dokument6lja tev6kenys6g6t. A
dokument6ci6s 6s a szolg5ltat5si tev6kenys6ghez kapcsol6d6 adminiszirdci6s
feladatok elv6gz6se a Szolgeltat6 kotelezetts6ge.

A szolgdltat6t nem illeti meg z6logjog a szolg6ltat6sii dij 6s a krilts6gek biztosit6s6ra a
Megrendel6nek azokon a vagyontdrgyain, amelyek jelen Keretszerzdd6s
kovetkezt6ben a birtok6ba ker ltek.

A Keretszerz6d6s szerinti megrendel6sek teljesit6se

Megrendel6 a feladatok elldtdsa erdek6ben eseti megrendel6st ad irdsban a
szolg6ltal6nak, melyben megjeldli az elldtand6 feladatot, valamint a teljesit6s
hat6ridej6t, tovdbb5 koteles minden, a Keretszezddls 6s az eseti megrendel6sek
teljesit6s6hez sziiks6ges adatot, inform6ci6t, j6vdhagydst a Szolgal6t6 resz6re
megadni, k6sleked6s6vel nem vesz6lyeztetheti a Szolgeltat6 teljesit6s6t.

Az eseti megrendel6sr6l sz6l6 6rtesit6snek min6stll elektronikus lev6l eset6n annak
elk0ld6s6nek id6pontja; postai k0ldem6ny eset6n a t6rtivev6nyen szerep16 6tv6teli nap.
Felek rogzitik, hogy az eseti megrendel6sr6l sz6l6 6rtesit6s megktild6se sordn
Megrendel6 elsddlegesen az elektronikus (e-mail) formdt alkalmazza, a postai 0ton
tort6n5 tov6bbit5s lehet6s6g6t pedig kiv6telesen alkalmazza, amennyiben az
elektronikus megkiild6sre nincs lehet6s6g.

A teljesit6si hat6rid6 a Megrendel6 Sltal elektronikus lev6lben kiadott eseti megrendel6s
szolgSltat6 Sltali ir6sos visszaigazolSsdnak ddtumdt6t 6s iddpontjdt6l kezd6dik.
Szolgdltat6 vdllalja, hogy az eseti megrendet6s kiad5sdt6t sz6mitott tegfeljebb 1

munkanapon beliil Megrendel6 r6sz6re elektronikus lev6l formdjdban visszaigazoldst
kiild. Amennyiben 1 munkanapon beliil ir6sos visszaigazol6s nem 6rkezik, akkor
Megrendel6 a teljesit6si hatArid6 kezdetet (eseli megrendel6s k6zhezv6te16nek napjet)
az adott megrendel6s kiad6s6t6l sz5mitott 1. munkanap eltelt6t6l szdmolja.

Megrendel6s teljesit6si hat6rideje: Szolgeltat6 szakembere az 6rtesit6st6l sz6mitott
legrovidebb iddn belill, de max. 24 or{n belil kisz6ll a helyszinre 6s megkezdi a hiba
feltS16sdt 6s elhSritds6t.

A hiba elh6rit6s6hoz szr.iks6ges alkatr6szeket Megrendel6 biztositja rakt6rk6szlet6b6l,
ha ez nem lehets6ges, a Szolg6ltat6 koteles sajat raktdrk6szlet6b6l a munk5kat
elv6gezni, aminek 6rt6k6t Megrendel6 kdteles megteriteni a Szolgdltat6nak.

A Szolgdltat6 teljesit6s6nek ellen6rz6se az al6bbiak szerint zajlik:
Az eseti megrendel6sben meghatdrozott hibaelhdrit6si 6s technol6giai fejleszt6si
t6mogat6si munk5kat, 6s egy0ttal a Szolgeltat6 szerzSd6sszer teljesit6s6t a
Megrendel6 a munkalap alapj5n ellen6rzi, amely tartalmazza az elvegzell munk6kat 6s
nyilatkozatot az ism6telten uzembe helyezett berendez6s megfelel6s6g6r6l. A
Megrende16 5ltal alSlrt teljesit6sigazo15s el6felt6tele az, hogy munkalapot a Szolg6ltat6
bemutatja Megrende16nek.

5.

5.1 .

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.
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5.6. A Szez6d6s teljesit6s6nek helYe:
- Eszak-budai f[t6mU: 1037 Budapest, Kunigunda 0tja 49.;

- Ujpalotai f(t6mU: 1 158 Budapest, K6sm6rk ulca 2-4.;
- Fiiredi utcai fUt6m[i: 1144 Budapest, FUredi 0t 63.;
- R6koskereszt0ri f(t6mii: 1173 Budapest, Gyok6r utca 61-63.
- R6zsakerti filli5mt:1223 Budapest, R6k6czi u. 17.;

- Galopp utcai szivattytihdz: 1048 Budapest, K0ls6 Szil6gyi 0t - Galopp utca.;

- Szurdok utcai szivattyrihdz: 1'1'18 Budapest, Szurdok utca 3.;

A Megrendel6 r6sz6r6l a teljesit6s igazol6ia a mindenkori H6termel6s fenntartesi

0zemvezet6, aki jelen szerzdd6s alalrasakor:

C[m:             
telefon:                
e-mail clm:                

A Szol95ltatisi dij

Felek megAllapodnak abban, hogy ha a Szolgeltat6 szolg6ltat6si dijra jogosult,

amennyiben a Megrendel6 dltal kiadott megrendel6seket szerz6d6sszerUen 6s az 1. sz.

mell6kletnek megfelel6en tel.iesiti.

A szolg6ltat6si dij larlalmazza a Szolgaltat6 minden nyeres6g6t illetve k6ltseget.

Rz AfR megallapitesenak m6djdra 6s m6rt6k6re az ad6fizet6si k6telezetts6g
keletkez6senek napjdn hat6lyos ad6iogszab5lyok az i6nyad6k-

Fizet6si felt6telek

A Megrendel6 el6leget nem biztosit.

Szolg6ltat6 6s a Megrendelo az Ala t6rv6ny 58. $-a szerinti havi ut6lagos
elszimol5sban illapodnak meg. Az elsz6molSsi id6szak a h6nap els6 napietlol az

utols6 napj5ig tart. Tdrth6napn 6l az elsd id6szak az adott naptAri h6nap utols6 napiSig

tart.

Szolg6ltat6 az eseti megrendel6sek alapj6n az adott havi megrendel6seket 6sszesltve
az adott h6nap utols6 napjat kdvet6 8 napon belUl 1 (egy) darab sz6mla kiallit6s6ra
jogosult.

Az eseti megrendel6sekr6l munkalap ker0l kiSllit5sra, amely alapj6n Megrendel6
teljesit6sigazol6.ia al6irja a teljesitesigazolSst. Amennyiben az adott h6napban nem
keriil sor a Szolg6ltat6 r6szer6l szolgeltatas teljesites6re, [gy sz6mlat nem allithat ki.

A ki6llitott szdml6n a BKM Nonprofit Ztt. Altal alkalmazott szerz6d6s sz6mot, eseti
megrendel6s sz6mot 6s az elsz6molasi id6szakot, fel kell t0ntetni.

A Szolg6ltat6 k6teles a teljesit6sigazolSson a 16 vonatkoz6 r6szeket marad6ktalanul
kitolteni, azon feltiintetni a Megrendel6 Sltal a Keretszez6d6shez rendelt SZE jelz6s(

5.7.

6.

6.1

6.2

7.

7.1

7.2

7.3

Megrendel6 k6vetkez6 SAP rendel5si 
   u
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7.4

Keretszerzdd6s sz6mot, valamint a



azonosit6jAt: 4600001641 Mindezek hi6ny5ban a Megrendelci a teljesit6sigazo16sokat
nem irj6k ali 6s az esetlegesen megki.ildott szdmldt visszakrjldi.

A teljesit6sigazol6s felt6tele az 5.5. pontban r6szletezett, a Szolg6ltat6 5ltal ki6llitott, a
Szolg6ltat6 6s a Megrendel6 Sltal is alairt munkalapok megl6te. A Munkalapok a
teljeslt6s igazol6s melt6ktet6t k6pezik.

7.5 A szolgdltat6 tudomdsul veszi tovabba, hogy sz5ml6t kizerobg a sz6mldhoz mell6kelt
eredeti (nem masolati p6ld6ny), a teljesites jelen Keretszerz6d6sben megnevezett
5tvev6je dltal al6irt, a fentieknek megfelel6en ki6llitott 3. sz6m0 mell6kle-t szerinti
teljesit6sigazoldssal egy0tt nyrijthat be a Megrendel6nek.

A szdmla beny[jtasa postai iton, vagy szemelyesen a Megrendel6
Dokumentummenedzsment csoportj6nak (1 1 16 Budapest, Kalotaszeg u. 31.)iimezve
tort6nhet, mig elektronikus form6ban a sz6mla a fotav@fotav.hu cimre nyrljtnat6 oe.
Megrendel6 abban az esetben fogadja be az elektronikus szdmldt, amennyiben az
megfelel az 6ttat6nos forgatmi ad6r6t sz6t6 2007. evi cXXVil. tdrv6ny 16siA. s (1)
bekezd6s6ben foglalt kovetelm6nyeknek es a kibocsdt6 ,,.pdf' form6tum'ban ny0jtj; be,
vagy min5sitett elektronikus a16ir6ssal ldtja el.

7.6 A Megrendel6t a szabdlytalan, nem az eldbbieknek megfelel6en ki5llitott vagy beny0jtott
sz6ml6val szemben sem elfogad6si, sem kifog5sol6si kotelezetts6g nem tern-eli 6s
ennek elmaraddsa sem tekinthet6 a sz6mla hallgat6lagos elfogad6s6nak a Megrende16
r6sz6rdl. A Megrendel6 a nem szabalyszer[ien ki6llitott vagy beny[jtoft sz6mlet
visszakUldi a Szolgdltat6nak. A tartalmi vagy formai hiba miatt visszaii]ld6tt szdmla
eseten, a megfelel6en ki6llitott vagy benyrijtott k6zhezv6teleig Megrendel6 nem esik
k6sedelembe.

7 .7 szolg5ltat6 tudom5sul veszi, hogy a Megrendekinek jelen Keretszerzdd6s alapj5n el6re
v6llalt megrendel6si k6telezetts6ge nincs. A Szolgdltat6 tudom6sul vesii, hogy
amennyiben a szolg5ltatdsi dijak ellen6rt6ke a Keretszez6d6s id6tartama alatt a jelen
Keretszez6d6sben meghat6rozott keretosszeget nem 6ri el, rigy a Keretszerz6d6s nem
marad6ktalan teljesiil6s6b6l ered6 bev6telkies6s az 6 kock6zatSt k6pezi. Szolg5ltat6
kijelenti, hogy nem 6l a Megrendel6kel szemben semmilyen k6rt6rit6si vagy egy6b
ig6nnyel jelen Keretszez6d6s nem marad6ktalan teljesij16s6bdl ered6 bev6teikies6se
miatt.

7.8 A Megrendel6 a szabdlyszerUen kiallitott vagy beny[jtott szamlat annak k6zhezv6tel6tcil
szdmitott 30 napon beltil a Szolgdltat6 sz5ml6n megjeldlt banksz5ml5j5ra dtutal6ssal
egyenlitik ki. A Megrendel6 kijelenti, hogy a jelen szez6d6s ellen6rt6k6nek p6nztigyi
fedezet6vel rendelkeznek.

7.9 A Szolgdltat6 a szerz6d6s alapjdn kibocsdtoft sz6ml6it a mindenkor hat6lyos sz6mviteli-
, 6s ad6jogszab6lyok szerinti formdban 6s tartalommal dllitja ki.

7.10 Fizet6si k6sedelem eset6n Szolgaltat6 a Ptk.6: 155. g (1) bekezd6se szerint k6sedelmi
kamatot 6rv6nyesithet Megrendel6vel szemben. SzolgSltat6 szdmlSjdn szereplS minden
ezzel ellent6tes rendelkez6s eset6n is a fenti szab6ly 6rv6nyesril Felek viszonylat6ban.
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8.1.

A szerz6d6st biztosit6 mell6kk6telezetts6gek

SzolgSltat6 a szerz6d6s megercisit6se 6rdek6ben, a teliesit6snek a szolg5ltat6
felel6ss6gi kor6ben felmeriilt okb6l t6rt6n5 k6sedelme vagy meghirisulasa eset6n

k6tb6r firet6s6t vallalja Megrendelri r6sz6re. A kotber osszege a kotb6rfizet6si

k6telezetts6g bealltakor v6lik esed6kess6.

Megrendel6 a felmertilt k6tb6rkovetel6s6t k6tb6r6rtesit6 megki.jld6s6vel 6rv6nyesiti

Szolg6ltat6val szemben. Amennyiben szolg6ltat6 a k6tb6r6rtesit6ben foglaltakat 5

napt-ri napon beltil k6sban nem kifog6solja, igy a k6tb6rktivetel6s elismertnek min6s[il.

K6sedelmi k6tb6r:

Ha a Szolg6ltat6 neki felr6hat6 okb6l az 5.3. pont szerinti hatarid6vel 6sszefiigg6sben
k6sedelembe esik, a Megrendelci k6sedelmi k6tb6r 6rvenyesit6sere jogosult. A
k6sedelmi kotb6r m6rt6ke a k6sedelembe es6s els6 napjet6l szamitva napt6ri

naponk6nt a megrendel6sre es6 szolg6ltatdsi dij 1o/o'a, de legfeljebb osszesen

megrendel6sre es5 szolg6ltat5si dr1 lOoh-a. A Megrendel6 jogosult a kotb6r osszeg6t

megnatao6 k5r6t is 6rv6nyesiteni. Az elismert k6sedelmi k6tb6r 6s a k6rt6rit6s 6sszeg6t

a Mtgrendel6 jogosult a Szolg6ltat6 sz6ml6j6val szemben beszamitani. A k6sedelem

eset6ie kikotott kotb6r megfizet6se a Szolgaltat6t nem mentesiti a teljesit6s al6l.

A Szolgaltat6 1O napt6ri napot meghalad6 kesedelme eset6n Megrendel6 iogosult a

szerz6d6st6l 6rdekm0las bizonyit6sa n6lktil is el6llni 6s meghirlsul5si kotb6rt

6rv6nyeslteni.

Hib6s teliesit6si kotb6r:

Amennyiben a Szolg6ltat6 - olyan okb6l, amelyert felel6s - hib6san teljesiti az eseti
megrendel6sben szerepl6 munk6k elv6gz6s6t, 0gy hibas teljesit6si kdtb6r fizet6s6re
kotates. A hibds tetjesit6si k6tb6r m6rt6ke az 6szlelt hiba kdzl6s6t6l a hiba kijaviteseig
terjed6 id6szakra sz6mitott, napt6ri naponk6nt az eseti megrendel6sre es6 szolg6ltat6si
d1 1o/o-6nak megfelel6 6sszeg, de legfeljebb az eseti megrendel6sre szolgSltatdsi dij
10 o/o-a.

Meohi0su16si k6tb6r:

A Megrendel6 Sltal gyakorolt elalles vagy azonnali hatSly0 felmondas eset6n, valamint
ha a szerz6des teljesit6se a Szolg5ltat6 6rdekkor6ben felmeriilt b6rmely okb6l
meghi0sul, a Megrendel6t a meghitisulSssal erintett keretdsszeg 2Oo/o-6nak megfelel6
osszeg illeti meg. A MegrendelS a kotb6r 6sszeg6t meghalad6 k616nak 6rv6nyesit6s6re
jogosult.

K6z6s szab5lvok:

A Megrendel6 jogosult a kdtb6r 6sszeg6t meghalad6 k6r6t is 6rv6nyeslteni. A kbtb6r 6s
a k6rt6rit6s osszeg6t a Megrendelti jogosult a Szolgaltat6 sz5mldj6val szemben
besz6mitani, vagy amennyiben a tartozas osszege a sz6mla osszeg6t meghaladja, igy
a Megrendel6 fizet6si felsz6lit6sanak Szolg5ltat6 r6sz6r6l va16 k6zhezv6tel6t6l
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sz6mitott 8 napon beltil Szolgaltat6 koteles megfizetni a tartozast a Megrendel6 fizet6si
felsz6lit6san szereplS banksz6mlSjdra tortend 6tutal5ssal.

9. A Keretszerz6d6s megsziintet6se, felbontasa

9.'1 Jelen Keretszerzddes kizArilag a Felek koz6s megegyez6se alapj5n, ir6sban
m6dosithat6, kiv6ve, ha jelen Keretszerzdd6s ett6l elt6r6en rendelkezik.

9.2 Megrendel6 jogosult jelen Keretszerzdd6st indokol6s n6lk0l 30 napos felmondSsi id6
megtartdsdval felmondani.

9.3 Felek a m6sik f6l srilyos 6s/vagy ism6telt Keretszerzdd6sszeg6se eset6n jogosultak a
jelen Keretszez6d6st azonnal hatdllyal felmondani.

9.4 Alennylben a Megrendet6 az etdildsi vagy felmond6si jogukat gyakorotja, rigy
kdrtalanitesi vagy kert6ri kotelezetts6g nem terheli 6t, illetve a Szolg6ltat6 erre
tekintettel semmilyen ig6nnyel nem 6lhet a Megrendel6vel szemben.

9.5 Megrendel6 a Keretszez6destdl val6 eldllSsra vonatkoz6 jog6t a ptk. rendelkez6sei
szerint gyakorolhatja, an6lkiil, hogy b5natp6nzt kellene fizetnie.

10. Biztons5gv6delmiel6ir5sok

A Szolg5ltat6 jelen Keretszerz6d6s al5ir6sdval tudomdsul veszi a Megrendel6
http://fotav. hu/kotelezo-adatoutovabbi-adatkozzetetel/minoseq-kornvezelbiztonsao-
ii attozasi
s4erzdd6sek biztonsdqv6delmi kovetelm6nyei"-ben foglaltakat, 6s kijelenti, hogy azt magara
n6zve kdtelez6nek fogadja el 6s marad6ktalanul betartja.

11. J6t6ll6s

A Szolg6ltat6 a sajSt rakt6rk6szlet6b6l beszerelt alkatr6szekre az eseti megrendel6sek
szerz6desszerfi teljesit6s6t6l szdmitott 12 h6nap teljeskdrfi j6tdll6sra koteles, amely id6tartam
alatt a felel6ss6g a16l csak abban az esetben mentesiilhet, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a
teljesit6s ut6n keletkezett. A Szolg5ltat6 koteles taj6koztatni a Megrendel6t arr6l, ha a term6k
gy6rt6ja jelen pontban meghat6rozottakat meghalad6 id6tartamban v6llal j6t5ll6st a term6kre
vagy annak valamely elem6re; az iltala v6llalt j6tellesi id6 letelte uten a Szolg6ltat6 koteles
egyrittmijkddni a Megrendel6vel 6s el6segiteni a j6tdll6si ig6ny 6rv6nyesit6s6t. Amennyiben
a jogszab6ly hosszabb j6tdll5si kdtelezetts6gel r el5, Ogy az az ir6nyad6.

12. Kapcsolattart6s

'12.1 A Felek jelen Keretszez6d6ssel kapcsolatosan egymdshoz int6zett 6rtesit6sei,
felsz6litdsai, nyilatkozatai jelen Keretszezdd6s elt616 rendelkez6se hi6ny5ban vagy
ellenkezci ir6sbeli kozl6sig akkor tekinthet6k teljesitettnek, amennyiben azt a mesik
f6lnek az aldbbiakban meghat6rozott 6rtesit6si cim6re megkUldt6k, vagy az dtv6telt
igazolva szem6lyesen adt5k 6t: szem6lyes 6tad5s eset6n az Atadds napj6n, e-mailben
tort6nt megkUld6s eset6n az atv6teli visszaigazo16s5n szerep16 id6pontban,
t6rtivev6nyes aj5nlott lev6lben tdrtent megkilld6s eseten a t6rtivev6nnyel igazolt atv6tel
napjSn.

   



A Megrende16 r6sz6r6l:

n6v:                     
c(m:                             
   
telefon:                  
e-mail:                 

A Szolg5ltat6 r6sz616l:

n6v: Ernyes L5szl6
cim: '1083 Budapest, Gyomr6i 0t 79-83.
telefon: +36 (20) 34O 8226
e-mail: ernyes.l@korteaut.hu

12.2 Amennyiben valamely szab6lyszer(en megcimzett t6rtivevenyes ajenlott lev6l ,,nem

kereste;' jelz6ssel 6rkezik vissza a felad6hoz, a kiildem6ny postai fton tdrt6nt
megkiild6se eset6n a feladast6l szSmitott 5. (6todik) napon, ha a clmzett a szem6lyes
etvAtelt megtagadja, az atv6tel megtagad6s6nak napj6n k6zbesitettnek tekintend6.

12.3 A Felek a postai rlton megki.ildott kuldem6nyeket egyidejuleg m6solatban a mesik f6l
jelen Keretszerz6desben meghatarozott e-mail cim6re is kotelesek megktildeni.

12.4 A Felek jelen Keretszerz6d6s 1 2.1 . pontjeban kijeldlt 6lland6 kapcsolattart6ja a

Keretszerz6d6s teljesit6se sor6n a Keretszerz6d6s id5tartama alatt munkaidciben
(h6tf6t6l-csUt6rtokig 9:00 6rdt6l 15:00 6reig, penteki napokon 9:00 6rdt6l '13:30 6rdig)
folyamatosan rendelkez6sre 5l16 szem6ly.

13. 6sszef6rhetetlens6g

A Szolgeltat6 kijelenti, hogy Keretszerz6d6ses feladatai ell6tasahoz a Megrendel6
munkav6llal6it munkaviszony, munkav6gz6sre ir5nyul6 egy6b jogviszony keret6ben nem
alkalmazza. A Szolg6ltat6 kijelenti tovabb6, hogy a t6rsas6g a Megrendel6 munkavdllal6inak
6rdekelts6g6be nem tartozik 6s nincs olyan vezet6 tiszts6gviseldje, amely a Megrendel6
munkav6llal6ja. A Szolg6ltat6 koteles gondoskodni arr6l, hogy az 6ltala ig6nybe vett
kozvetlentll vagy k6zvetetten kdzremUk6d6 termeszetes vagy jogi szem6lyek, illetve mindezek
tov6bbi kozrem(k6d6i is megfeleljenek a fenti rendelkez6seknek. A Szolgaltat6 tudomasul
veszi, hogy ezen rendelkez6sek megs6rt6se jelen Keretszez6d6s azonnali hat6ly0
felmondeseval jarhat.

14. Korrupci6ellenesklauzula

14.1 A Felek kotelesek mUkod6siik sorSn a hatSlyos jogszabdlyok szerint elj6rni 6s c6ljuk,
hogy a korrupci6ellenes, a tisztess6ges piaci magatart5st szab6lyoz6, versenyjogi
valamint fogyaszt6v6delmi szabdlyoknak, tovdbb6 az izleti etika 6lta16nosan elfogadott
szab6lyainak megfeleljenek, a jelen Keretszez6d6s megk6t6se 6s teljesit6se sor5n
ezeknek megfelel6en j6rjanak el.

14.2 A Felek kijelentik, hogy a jelen Keretszez6d6s megk6t6s6t megel6z6 targyalasokat, a
Keretszerzcid6s felt6teleinek kialakit5s6t 6s a jelen Keretszez6d6sen alapul6 vagy
annak teljesit6se sor6n tan0sitott b5rmely Uzleti vagy egy6b magatart6st sem
kdzvetlenill, sem kdzvetetten nem befolydsolta 6s befoly6solja a Felek, a Felek
k6pvisel6je, vagy veltik b6rmilyen m6don 6s form6ban kapcsolatban 5116 harmadik
szem6lyek r6sz6re ttirt6n6 6rt6kkel bir6 dolog Stad6sa vagy 6tad6s6nak lg6rete,
valamint b5rmilyen anyagi vagy szem6lyes el6ny ny0jtdsa vagy annak lg6rete.   

     



14.3 A szolgSltato koteles gondoskodni arr6l, hogy az lltala ig6nybe vett alvdllalkoz6k,
munkavdllal6k, munkav6gz6sre ir6nyul6 egy6b jogviszony keret6ben foglalkoztatott,
illetve egy6b kozvetleni..ir vagy kozvetetten koziem(kcidd term6szetei vagy jogi
szem6lyek (,,kozremukddrik") jeten Keretsze126d6s teljesit6se soren tanrjsiiott es
SltalSnos tlzleti magatart5sa megfeleljen a jelen rendelkei6seknek.

14.4 A szolgeltat6 koteles megfelel6en gondoskodni arr6l, hogy az iitala ig6nybe vett
kozrem(kod6k 6s a kdzremfikod6k 5ltal ig6nybe vett esetleges tov6bbi koiremrlikod6ka Megrendel5 altal tetjesitett szotgdttat6si dijb6t hatdrid6ben megkapjdk a
kozremfi krid6stik ellen6rt6k6t.

14.5 A Szolg6ltat6 kifejezetten 6s visszavonhat atlanul hozz!4Arul ahhoz, hogya Megrendel6
a szolg6ltat6 6ltal ig6nybe vett bermely kdzremfikcid6 r6sz6re, amennyiben ezen
minds6g6t hitelt 6rdeml6en igazolja, a jelen Keretszerzdd6s teljesit6s6vel liapcsolatos
adatokat kiszolg6ltassa, ktilonosen a Megrendel6 6ltal a Szolgiltat6 resz6re teljesitett
kifizet6sek osszeg6t 6s id6pontjdt.

14.6 A jelen, 14. pontban foglalt rendelkez6sek megs6rt6se eset6n a Megrendel6 jogosult a
Keretszez6d6st azonnali hat6llyal felmondani vagy att6l elallni 6s alkalmazhatja a g.3.
pont szerinti jogkovetkezm6nyeket.

15. 2616 rendelkez6sek

15.1. A vis maior olyan rendkivrlli kor0lm6ny, amely Felek akaratan 6s ellen6z6s6n kivtili,
el6re nem l6that6, eltaluk elh6rithatatlan jellegr:i 6s nekik nem felr6hat6, valamint a
szok6sos l]zleti kock6zat k616n kivijl esik (igy kLilonosen: h6boros cselekm6ny,
terrorcselekm6nyek, lAzadAs, szabot6zs, robbant6sos mer6nylet, lerm6szeti
katasztr6fa, munkabesziintet6s, j6rvanytigyi v6szhelyzet, a honv6delem16l sz6l6
tdrv6ny, rend6rs6gr6l sz6l6 t6rv6ny alapjdn feljogositott szervek rendelkez6s6re tett
int6zked6s).

Felek kijelentik, hogy a COVID-19 j6rvdnyr6l, az ukren - orosz hdborrir6l, 6s az azokkal
osszefilgg6 korlStozdsokr6l a Keretszerz6d6s megk6t6sekor tudom6ssal birnak, azok
Keretszezcid6s megkdt6sekor/hatelybal6pesekor ismert 6llapotat onmagdban nem
tekintik vis maiornak.

A vis maior k6rUlm6nyek - amennyiben ok-okozati osszefi..igg6sbe hozhat6ak a nem
Keretszez6d6sszerU teljesit6ssel - r6szben vagy eg6szben mentesitik Feleket a
Keretszerz6d6s alapjAn fenndll6 kotelmeik teljesit6se a16l a k6rUlm6nyek fenn6ll6s6nak
id6tartam5ra, illetve a kor[ilm6nyek terjedelm6ig, felt6ve, hogy ezen koriilm6nyek a
Keretszez6d6s hatdlybal6p6s6t k6vet6en jonnek l6tre, illet6leg a Keretszez6d6s
hat6lybal6p6s6t megel6z6en jdttek l6tre, 6m kovetkezm6nyeik - metyek megg6tolj5k
vagy k6sleltetik a Keretszerz6des teljesit6s6t - az emlltett id6pontban m6g nem voltak
el6re l6that6ak.

Annak 6rdek6ben, hogy b6rmely vis maior korUlm6ny a fentiekkel osszhangban a
Keretszerz6d6ses kdtelmek teljesit6s6t akadSlyoz6 t6nyez6k6nt rdgzithet6 legyen, a
Keretszez6d6s teljesit6s6ben akad6lyozott F6lnek lr5sban t6j6koztatnia kell a m5sik
felet a fenti kUldnleges kdr0lm6nyek bekovetkezt6rcil, akkor is, ha az akad6lyt a masik
f6lnek kozl6s n6lktil is ismernie kellene (akaddlyk6zl6s).

 

  



Az akad6lyozott F6lnek akad5lykozl6s rltj6n ugyanigy t6jekoztatnia kell a masik felet, ha

vis maiornak nem min6s0l6 egy6b, a Keretszerz6des teljesit6set akad6lyoz6 k6rtilm6ny
kdvetkezik be.

Ezt az akadalykozl6st indokolatlan k6sedelem n6lktil (legk6s6bb 2 munkanapon belul)

kell megtenni azt k6vet5en, hogy az akad6lyozott F6l felismerte a KeretszerzSd6ses
kotelmek teljesiteset akad1lyoz6 k6rUlm6nyek felmeri..ilt6t. Az akad6lykiSzlasben be kell

mutatni 6s hitelt 6rdeml6en igazolni kell a k6sedelemre, akad'lyra okot ad6 tenyeket,
nehezsegeket, korolm6nyeket, az ok-okozati osszeftigg6st, tov6bb6 meg kell jelolni a

teljesit6s vSrhat6 k6sedelmi id6szakeuid6tartamat is, amennyiben ez felmerhet6 az

adbtt pillanatban. Az okokat kell6 r6szletess6ggel kell megjelolni, 6s az okoknak
vil6gosnak, val6snak 6s okszer0nek kell lenni0k, sziiks6g szerint az egyen6rt6kUs6get

beszez6si szempontb6l megfelel6en al6 kell t6masztaniuk.

A Megrendel6 a fenti felt6teleknek mindenben megfele16 akad6lykdzles eset6n
nyilatkozatdt, 6szrev6tel6t, esetleges hi6nyp6tl5s6t az akad6lyk6zl,6s kezbesit6s6t
kovet6 5 munkanapon beli.il kdteles megtenni azzal, hogy a nyilatkozat, 6szrev6tel stb.

k6sedelme vagy elmaradesa nem jelenti az akaddiykozl'ls elfogad6sdt.

Amennyiben a Megrendel6 elfogadj6k a Szolgaltat6 akad5lyk6zl6s6t 6s az a

Keretsiez6d6s hataiid6ben tort6nci teljeslt6s6t befoly6solja, ogy ennek idcitartamat a

Felek irdsban kul6n rogzitik. A szolg5ltat6 ilyen akadalyoztat6sa a teljesit6s
id6tartam6ba nem sz6mit bele.

Amennyiben az akadi yoz6 korulm6ny megszUnik, ogy errcSl a t6nyr6l a masik Felet is

hatad6itatanul 6rtesiteni kell (k5sban is), tov6bb6 lehet6s6g szerint arr6l is tAjekoztatni

kell, hogy az akaddlyoz6 kdri.]lm6ny miatt a Keretszez6d6s tel.iesit6s6re mikor keri]l sor.

15.2. A jelen Keretszez6d6ssel a Felek kozott azonos t6rgyban tdrt6nt b6rmilyen esetleges
kor6bbi, a jelen Keretszez6d6ssel ellent6tes kommunik6ci6, egyetert6s, megegyez6s
vagy Keretszez6d6s hat5ly6t veszti.

15.3. A Keretszez5d6s mindennemu m6dosit6sa 6s kiegeszlt6se ir6sos form6ban 6s a
szerzddo felek egyet6rt6s6vel a Polg6ri Torv6nykdnyv (Ptk.) rendelkez6sei alapj6n
lehets6ges.

',l5.4. A Felek kotelesek megkls6relni, hogy esetleges vitaikat bekesen, bk6sdgi vagy mas
hat6s6gi 0t mell6z6s6vel rendezzdk. Ennek 6rdek6ben - amennyiben azt az eset
osszes kdrtilm6nyei egyebk6nt ne m zArl1kki, vagy az egy6bk6nt a Felekt6l nem varhat6
el - 6rtesitik a masik felet a .ielen Keretszerz6d6s teljesit6s6vel kapcsolatos
kifog6saikr6l, megjelolve annak t6nybeli 6s jogi alap.i6t 6s egyben egyeztet6st
kezdem6nyeznek, megjelolve annak javasolt id6pontj6t. Az egyeztetd tergyalasokat a
Felek 6ltal kozdsen meg6llapitott id6pontban, azonban legfeljebb 7 munkanapon beliil
meg kell kezdeni. Az egyeztetest kezdem6nyez6 f6l abban az esetben jogosult a jogvita
rendez6se 6rdek6ben a tov6bbi l6p6seket megtenni, amennyiben az egyezlel1
t6rgyal6son a masik f6l nem vesz r6szt, vagy nem kiv6n r6szt venni, illetve amennyiben
a t6rgyal6sok 3 munkanapon beltil nem vezetnek eredm6nyre.

15.5. Jelen Keretszerz6d6sben a Magyarorszitg jogszabAlyainak hatalya ala tartozik. Jelen
Keretszerzcid6s nem szab6lyozott k6rd6sekben a Polg6ri Torv6nykonyv rendelkez6sei
ir5nyad6ak.
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15.6. Felek a jelen Keretszerz6desben megnevezett szem6lyek (igy krjlondsen, de nem
kizer6lagosan a kapcsolattart6k, a teljesit6sigazol6) 6s el6rhet6s6gek
valtoz6sanak/valtoztat6senak joget fenntartjek azzal, hogy az ilyen v6ltozdsr6i a
v6ltozest k6vet6 10 munkanapon be[il kotelesek egymest ir6sban taj6koztatni. Felek
kijelentik, hogy az ilyen vdltoz6s nem ig6nyli a jelen Keretszez6d6s m6dosit6s5t.

15.7. A Felek kijelentik, hogy a kovete16s teljesit6s6re irdnyul6 irdsbeli felsz6litds az el6viil6st
megszakitja.

15.8. Amennyiben jelen Keretszerz6d6s egy vagy tobb rendelkez6se bdrmilyen tekintetben
6rvenytelennek vagy v6grehajthatatlannak bizonyul, akkor ez az 6rv6nytelens6g vagy
v6grehajthatatlansdg nem befolySsolja jelen Keretszez6d6s t<ibbi rendelkez6s6nek
6rv6nyess6g6t 6s jelen Keretszez6d6st 0gy kell ertelmezni, mintha az 6rv6nytelen vagy
v6grehajthatatlan rendelkez6st soha nem tartalmazta volna.

15.9. Jelen Keretszez6d6s 2 (kett6), egym6ssal mindenben megegyez6 eredeti p6ld6nyban
kesziilt, melyb6l 1 (egy) p6ld6ny SzolgSltat6t, 1 (egy) p6td6ny Megrendet6t iileti meg.

1 5.1 0. A Felek a jelen Keretszerz6d6st kolcsonos 6tolvasds 6s 6rtelmez6s utdn, mint
akaratukkal mindenben megegyez6t alulirott helyen 6s iddben j6v6hagy6lag irj6k a16.

Budapest, 2023. .?ft..lJ Budapest, 202s. .0.7,./(

BKM Nonprofit Zrt.
Megrendel6

Szab6 R6bert
t6vh6fenntartdsi

igazgat6
6s

Kocsis Krisztian
6s kock5zatmenedzsment

oszt6lyvezet5

                     
  :K;;4^;i;;friJnil '

Szolg6ltat6
Ernyes L6szl6

r.igyvezet6

KORTE Automatika Kft.
I I l\ I Il udapcst, C) omnli rlt 79-83.

A t]riszim : | 225 5 472-2-43
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1.s2. mell6klet

Mfiszaki tartalom

a folyamatirdnyit6 PLC-k support szerz6d6shez

1 El6zm6nyek:

Ffit6m(vek, kazlnh1zak, szivatty0h6zak, h66tad6 5llom6s terUlet6n mUkod6 folyamati16nyit6

6s PLC rendszerek mUszaki hibaelh6ritasi 6s technol6giai fejleszt6si t6mogat6sa. A

mel16kletben felsorolt helyszlneken a feltilntetett gy6rtm6ny0 folyamati16nyit6 6s PLC

rendszerek vannak be6pitve. Ezek a rendszerek az adatgyUjt6seken, megielen it6seken illetve

kommunik6ci6n ttl, sz6mos vez6rl6st 6s szabAlyz5st tartalmaznak melyek kies6se a

h6k6rzet, f(t6mfivek, szivattyo ellomesok miikod6s6t nagym6rt6kben gatoljek, nagymert6k(

anyagi vesztes6get okozhatnak.

Ezen berendez6sek egy r6sz6nek hibaelh6rit5sdt tizemtink ell6tja (pl.: a PLC 6s a rangier

szekr6nyek portalanit6sa, tisztit6sa, vezet6kek. csatornafedelek visszarendez6se, a

munka5llomdsokban 6s a PLC kozponti egys6gekben a mem6ria v6dci Li elemek cser6je, a

k6bel 6s buszcsatlakoz6sok ellen5rz6se, sorozatkapcsok ut6n hiz6sa, a munkadllomdsok

bels6 r6szeinek tisztitSsa), de mivel nagy bonyolults6g0, sok elemb6l el16 eszk6zokr6l van

sz6, ez6rt sziiks6gesnek tartjuk szakc6g t6mogatSs6nak ig6nybev6tel6t. Ez a segits6g a

hibakeres6s 6s elh6rlt5s id6tartamdt lerdvid itheti.

2 Feladat:

a PC vagy PLC ledll5sb6l ad6d6 Uzemzavar. egyeb szoftver meghib6sod6s, vagy

b A folyamatirenyit6 6s PLC rendszerek esetleges hibaelh5rit6sa (osszeoml6s,

virusfert6z6s, licensz probl6m6k stb.), karbantartdsa, param6terez6se, beszabdlyoz6sa

(m616shat6r, hate16rt6k, szabSlyoz6si param6ter. stb. m6dosites), esetleges rendszer

etalaklt6sa vagy a technol6giai v6ltoztat6s eset6n szUks6ges szoftveres illetve hardveres

6talakitdsok. A tev6kenys6g magdba foglalhat programm6dositdst, hardveres b6vit6st.

A jogszab5lyi es egyeb elciir6soknak val6 megfelel6s is szUks6gess6 teszi a PLC-k

szabdlyoz6 moduljainak esetleges param6terez6s6t, beszab6lyoz6s6t.

3 Egy6b elvdr6sok:

a A V5llalkoz6t6l szi..iks6g van a kapcsolattart6 szem6lyek, illetve el6rhet5s6g6nek

listSj5ra.

b Vdllalkoz6 szakembere az 6rtesit6st6l szdmitott legrdvidebb id6n be[]l (max.24 6ra)

kiszSll a helyszlnre 6s megkezdi a hiba felt6r6s6t 6s elh6rit6s6t. A hiba elh6rlt6sShoz

szrjks6ges alkatr6szeket Megrendel6 biztositja rakt6rk6szlet6b6l, ha ez nem lehets6ges, a

       



szolgaltat6 kdteles saj5t rakt6rk6szlet6b6l a munk6kat elv6gezni, aminek 6rt6k6t Megrende16

koteles megt6riteni a SzolgSltat6nak

c szoftver javit5s vagy m6doslt5s eset6n, vallalkoz6 elvlgzi az 6rintett szoftver
dokument6ci6 javitdsdt (tervez6i p6lddny, torzsp6ld6ny) 6s naprak6sz 6llapotban
megrendel6nek atadja.

d A javitasi tev6kenys6gr6l Vdllalkoz6 vezeti a szerviznapl6t, melyben rlgziti az
elv6gzett tev6kenys6get, az id6rSford itdsokat 6s a felhaszndlt anyagokat. A szerviznapl6t
Megrendel6 rendszeresen ellendrzi 6s ellen jegyzi.



2. e- meI6*le*
AJANLAN LEVEL 6e FELOLVASOLAP

Tiedel Aiidd(ar6!

a gSfivorgfaa2;g22Jwt16t9 szimri fffiodveraer\ tl:zinhirztbrl =irenyihiarbzr 6s

frdiftad ilo.rriron eif6d6 foffrrliinyili 6s PLC r:ndsaerel mfidi htrhir*lsi e5

technoa6.iri efesrlisi linogrlis." megneveaisri Ali.tlEt&€{i Hhivisukra' nrirt a X6rle
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hhivis & do*umertici6 val*rernyi bltitel6t megismertlt 6s altat elfrga{uf' f06niten' lrgy
Ajinktfi6 fer:ilsrfia a !rg* ara. trogy a i.'lerr aa*"r*et fu[rndessl t E{ittd'dotr Oeerze* et&is
scrin a fdhivri:tot es a e}lnis tor&fi *f*Aal b&mihor indololis n6kil elillff. illaileg. itogy a
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3. sz. mell6klet

Teljesit6sigazol6si laP

A Partner tolti ki!

Szerz6desazonosit6szama: SzE........... Megrendel6iktat6szama:'

Rendel6s SAP azonosit6 szema: 45-.. ..... .......

BKM Nonprofit Zrt. '1116 Budapest Kalotaszeg u. 31.' valamint

kOzott ............. ...... ....hatallyal szerz6d6ses viszony j6tt l6tre, melynek

t6rgya. ..... ....... ..

A keretezett r6szt a Partner tdlti ki!

nem*

teljesitesigazol6

N6v:

Munkakiir:

Szerv. egys6g:

ddtum:
* megfelel6 r6sz a16hIzand6

beruhSz5sgazda/kolts6g gazda

igen

 
   

Szez6a6sbentMegrendel6sen 1692itett teliesit6s
v6gs6 haterideje:
(6v.h6.naD)
Mfiszaki atadeJitv6tel r6sz/v6gleges* teliesit6s
t6nvleqes id6pontja:
(6v.h6. naD)
K6sedelem (napokban):

-Szetz6d6s/Megrendel6sszerinti6sszeg:

Fizetend6 k6tb6r jogcime, m6rt6ke %-ban:
Fizetend6 k6tb6r 6sszege:

Szerz6d6s szerinti fizet6si hatirid6 a szamla
henvIitAsit kdvet6: ...nap

kitiilt6s datuma
' ;;;;;;il;;;;';#;;'

 

- Jelen jegyz6konyv aldirds5val igazoljuk, hogy a Partner a Szerzdd6s/Megrendel6s .......... ...,
pontjaban fogtatt kotelezettseg6nek az iltala fent megjeliilt teljesites tenyleges id5pontjaban eleget tett
bs igy a SierzSdes/Megrendeles ............... pontja alapj6n a szadal ftszszemla/v6gszSmla'
ki6llitSsSra es beny0jtasara jogosult a szerz6d6snek a fizetesi feltetelekre vonatkoz6 ..... ...... pontjanak

megfelel6en az al6bbiak szerint:
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Koszinettel vettiik a t6rgyi, Ontik riltal atdirt szerzo'd6st ds mellekelten kuldjuk az.i'ltalunk is akiirt peldrirnyt.
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