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. EGYEDI
KOZSZOLGALTATASI SZERZODES
1. sz. mddositisa egységes szerkezetbe foglalva

amely létrejott egyrészrdl a

Budapesti Tavhdszolgaltaté Zartkorien Mikodé Részvénytarsasag
o székhely: 1116 Budapest, Kalotaszeg utca 31.

cégjegyzékszam: 01-10-042582

statisztikal szamjel: 10941362-3530-114-01

addszama: 10941362-2-44

t6rvényes képviseld: dr. Mitnyan Gydrgy vezérigazgato

roviditett elnevezése: FOTAV Zn.

mint tavhdszolgaltat (a tovibbiakban: Tavhészolgaltats),

misrészro| az
OPTIMUM-PENTA Ingatlanbefektetem Kortlatolt Felel8sségti Tarsasag

e székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.
Képviseli: dr. Gyurity Branké Bertalan tigyvezet6
adbszam: 25569751-2-41
cégjegyzbkszim: 01-09-282793
statisztikai szamjel: 25569751-6820-113-01
o roviditett elnevezése: OPTIMUM-PENTA Ingatlanbefektetési Kft. '
mint fethasznal6 (a tovabbiakban: Felhasznalo)

(a Tavhoszolgaltaxo és a Felhasznal6 a tovabbiakban egyiittesen: Felek, kiilon-kiilon: Fel) kozott, az
alabbi feltételek szerint:

Preambulum

A Felek 2017, februar 2-4n egyedi kézszolgikatisi szerz8dést (a tovabbiakban: Szerz8dés) kbtotek 1,1
MW lekététe legnagyobb hételjesitményd, hdatalakitassal megvaldsuld tavhészolgaltatas biztositésa

targyaban. | .

Felhasznalé 2018. decemberében jelezte, hogy a felhasznildsi hely funkcidja a szerzédés
megkdotését kovetben megviltozott, igy a tavhoszo]galtatast mdr nem elsédleges hoforrdsként,
hanem csak tartalékként kivinja igénybe venni, az eredeti 1,1 MW helyett 0,85 MW lekotott
legnagyobb hételjesitménnyel.

A fentiekre tekintettel, figyelemmel a Felek kozomi kivalo lmpcsolatra, a targyl szerzbdés
médositasiban allapodtak meg, amelynek feltételeit jelen okiratban, egységes szerkezetben rogzitik.

Felek a médositisokat félkévér, dolt betiivel jelolik.



1. FEJEZET

A TAVH(fiSZOLGAI,,TATAS MEGVALOSI’TASAVQL KAPCSOLATOS
FELTETELEK ES KOTELEZETTSEGEK

A Felek kijelentik, hogy a I1. fejezet A/3. pontjdban meghatarozott Felhasznalasi hely tavhoellatasara
vonatkozd egyedi kizszolgalarasi szerz8déses jogviszony keretét és tartalmit a II. fejezetben rogzitert
rendelkezések szabalyozzak, melyek a tivhSszolgaltatds 1génybevételének megkezdése napjaval lepnek
hatélyba. A tivhdszolgiltatss igénybevételének megkezdésérdl a Felek legalabb 2 (kettd) peldanyban
jegyzdkonyvet vesznek fel, amely jelen szerzGdés részevé valik.

A. TAVHOSZOLGALTATO KOTELEZETTSEGEI ES KIJELENTESEI

A Tévhészolgiltatd biztositja a hdenergia II. fejezet A/8. pontjdban megjeldlt hatiridore torénd
vételezhet8ségét, ennek keretében sajit lebonyolitdsiban és finanszirozasaban a legrovidebb, elére
egyeztetett nyomvonalon megeépiti a tavhdszolgiltatds igénybevételéhez sziikséges bektSvezetéket
beépitett elzaré szerelvénnyel, valamint sajit beruhdzdsiban és finanszirozisaban megvalositja a
Felhasznalasi hely héellatasat biztosité hokozpomtor.,

A Budapest féviros teriiletén végzett tdvhészolgdltatisrol szolo 66/2012. (IX. 28.) Fév. Kgy.
rendelet 6.§. (3) bekezdésének a) és b} pontja alapjin Tavhészolgiltato netto 48 250 000 Ft
csatlakozdsi dijat, mint legmagasabb hatdsdgi drat alkalmazhat Felhasznilo szdmira, az
adott felhaszndlisi helyen 180 nyvfm bekdtévezeték és 850 kW szolgdltatoi tulajdonii
berendezés (hékézpont) létesitése miatt. Felek ettdl eltéréen a beruhdzds tavhészolgaltatoi
megtériilésére, valarnint a Szerz6dés 10 (tiz) éves hatdrozott idStartamdra figyelemmel abban
dllapodnak meg, hogy a Felhasznilo netté 32.000.000,- Ft, azaz netto Harminckettémillio
forint csatlakozisi dij megfizetését villalja. A csatlakozdsi dij megfizetésének hatdrideje jelen
szerzédésmddositis kolcsonds alifrdsdt kovets 15 nap.

B. FELHASZNALO KOTELEZETTSEGEI ES KIJELENTESEI

1. A Felhasznalé koteles a felhasznléi berendezések létesitésére vonatkozo jogszabalyokban, valamint a
Tavhészolgalatd Uletszabélyzatdnak 1/A. sz. fiiggelékében (,Hofelhasznalok miszaki csatlakozasi
feltérelei a FOTAV Zrt. tavhellitd rendszereihez) foglaltakat betartani.

. A Felhaszn4l6 kistelezettséger vallal arra, hogy a jelen szerz8désben meghatarozott tavhdszolgaltatas
igénybevételét leghésébb a II. fejezet A/8. pontjdban meghatirozott hataridoben megkezdi, és
legkésGbb az igénybevétel kezdetét megelézd 30. (harmincadik) napig az igénybevételre vonatkozo
bejelentését (a Tavhdszolgaltaté dhal hasznile ,héenergia megrendelés” nyomtatviny) megkiildi a
Tavhészolgaltatonak.

3. A FelhasznAlé kijelenti, hogy a Felhasznilasi helyen a Tavhészolgaltatd beruhdzasdban megépiild

tivhGvezeték megépitéséhez és az ahhoz kapcsolédé tavhészolgaltardi vezetékjog alapitasahoz,
gyakorlisthoz, és ingatlan-nyilvantartasba torténd bejegyzéséhez téritésmentesen hozzajarul, a
vezetékjog alapitasaval és gyakorlisaval kapcsolatban kartéritési, kirtalanitasi igénnyel nem €l a
Tavhészolgiltatéval szemben, a vezetékjog alapitisihoz, valamint ingatlan-nyilvantartasba t6rténd
bejegyzéséhez sziikséges nyilatkozatokat téritésmentesen megadja, tovabba hozzajarul ahhoz, hogy a
Tavh8szolgaltatd vezeréljogat mindaddig téritésmentesen gyakorolja, ameddig a tavhévezeiék
elbontasra nem keril.

. A Felhasznilé véllalja, hogy a hSmennyiségmérSkor tavleolvasé rendszerének miikddretésehez
szitkséges villamos energia vételezési lehet8séget - eldre a Tavhészolgiltatdval egyeztetett médon és
helyen - sajat késltségén kiépiti.



5. A Felhasznalé jelen szerzodés aldirdsaval Jafejezett kotelezcttseget vallal arra, hogy amennyiben részér6l
felmeriil barmely okbdl - az épiilet vonatkozasaban - nem valésul meg a 11, fejezer A/8. pontjaban
meghatarozott hatarideig a tavhoszolgaltax:as 1genybevetele {gy koteles a jelen fejezet A. pomt 1. és 2.
alpontjaban meghatarozott Berendezések megvaldsitasaval, megsziintetésével, elszallitisaval
lmpcsolatba.n felmeriils valamennyi koltséget, kart, valamint elmaradt chpgenyt a Tavhészolgaltaténak
megfizetni, és emellett a Tavhdszolgiltatd meghitsulasi kitbérigényt is ervenyesmhet vele szemben.

A Tavhészolgattatd meglnusulam kotbérigénye megegyezik a Felhasznaldra vonatkozo, a II. fejezet
E/1.1. pontjaba.n meghatarozott kedvezmeny nellmh, a IL. fejezet A/8. pomtjaban meghatarozott
id6pontban é ervenyes dijrétellel szamolt alapdij 2 (két) é évre szaImtott teljes osszcgevel.

A Felhasznalo a Tavhoszo]galtaxo fentiek szerinti igényét, kovetelését a Tavhdszolgdltatd irdsbeh
felhivisanak kézhezvételétdl szamitort 15 (tizendt) napon belil koteles egy Osszegben, aturalassal
megfizetni a felszolitasaban megjeldl tavhdszolgaltatoi szamlaszamra.

II. FEJEZET

EGYEDI KOZSZOLGALTATASI JOGVISZONY TARTALMA ES FELTETELEI

A. TARTALOM

1. Felhasznalé megnevezése:
Optimum-Penta Ingatlanbefektetési
Korlatole Felelﬁssegu Tarsasig
BUDA PALOTA IRODAHAZ és MELYGARAZS

2. Dijfizetd megnevezese:
Optimum-Penta Ingatlanbefektetési
Kotrlatolt Feleldsségii Tarsasag

3. Igénybevételi hely (Felhasznalasi hely):

Budapest, XII. kerulet 6801/1 hssz., természetben a 1122 Budapest, Krisztina korit 6. szam alati
épiilet.

Felhasznalé kijelenti, hogy a felhasznalasi hely (a tovibbiakban: Felhasznalasi hely) a kizarolagos
tulajdonat képezi. A Felhasznalasi hely tulajdoni lapja jelen szerz8dés 1. sz. mellékletét kepezi.

4. A thvh8szolgaltatas az ellatds mébdja szerint: héatalakitassal megvalésulé tivh8szolgaltatas.

5. A tavhdszolgaltatas a h6mennyiségmérés helye szerint: hékdzponti mérés szerinti tivhszolgaltatas.
A Felek kijelentik, hogy a Felhasznalési hely tavhdellatasat a jelen 3. pont szerinti - Tavhoszo]galtato
tulajdoniban 4llé - h6kdzpontbdl biztositjik.

6. Felhasznalb a tavhészolgaltatasrél sz416 2005, évi XVIIL torvény (Tszt) 3. gb) pontja szerinti egyéb
felhasznalénak mindsiil

7. Lekotott legnagyobb hételjesitmény:

7.1. A Felek rogzitik, hogy jelen szerz8dés hatalyba lépésekor a lekotor legnagyobb hoteljesnmcny
mériéke Gsszesen Q= 0,85 MW, amely a szerzOdés hatdlyba 1épésétd! szamitort 10 (tiz) évig nem
csokkenthetd. Amennyiben a Felhasznal ezen idGszakon belil Q= 0,85 MW-nal alacsonyabb lckotott
legnagyobb héreljestményr jelent be a Tavhészolgiltatonak, akkor is az dsszesen Q= 0,85 MW utani
tavhészolgaltarasi alapdij Ssszeget koteles megfizetni.

8.A hoenetgla vételezésére valé rendelkezésre allds idGpontja a kapcsolodasi helyen (Kezdénap):
2021. miarcius 31.



9. A Tavhészolgiltatd jelen egyedi kizszolgaltatisi szerz8déssel (a tovabbiakban: szerz8dés) arra vallal
kotelezettséget, hogy a Felhasznilasi helyen, a szerzddés elvilaszthatatlan részer képezd 2. sz.
mellékletben (,Hoenergia megrendel6lap”) meghatarozott hételjesitménnyel 4ll a Felhasznalo
rendelkezésére.

A Felhasznild jelen szerzOdéssel a rendelkezésére lld hoteljesitmeénybdl a sziikséges mennyiségi
hbenergia 4rvételére, valamint a keringtetett viz eredeti minSségben vald visszaadasara és a jelen fejezet
E/1. pont szerinti dijak fizetésére vallal ktelezetrséget.

10. A csatlakozisi pont helye és a Tavhdszolgaltatd kotelezettségének teljesitési helye, felelosségi és
tavhdszolgltatasi hatira a Felhasznalasi helyen [év6 h8kozponti helyiség falsikjanak hékizponton beliili
oldaldig kiépitett szekunder (fogyasztdi oldal) csatlakozd vezetekeinek csonkjai.

11. A felhasznaldi hékdzpont iizemelterését a Tavh8szolgaltaté végzi. A Felhasznald koteles a
felhasznaldi hékszpontba a Tavhdszolgaltatd szakembereinek bejutdsat biztositani.

B. TELJESITMENYEK ES MENNYISEGEK

1. A Felhaszndlé tervezett tivh8hémennyiség igényének havonkénti bontasat és - a tavhészolgaltatasi
alapdij alapjat képezd - lekotétt legnagyobb hételjesitmény igenyét a 2. sz. melléklet tartaimazza, A 2.
sz. melléklet Felek altali kitoltésére legkésébb a 11. fejezet A/8. pontjaban meghatarozott hatandoig keriil
sor.

2. A Felhasznal6 jogosult jelen szerz6désben, illetve a szerzddés 2. szami mellékletében meghatarozott
lekotot legnagyobb hételjestmény igényt a Tavhdszolgilatohoz az év szeptember 30. napjaig beérkezd,
aliirt nyilatkozartal a kovetkezd naptan évre sz6l6 hatdllyal, a Tavhoszolgaltard Uzletszabalyzatanak
fiiggelékét képezd formanyomtatvanyat alkalmazva megvaltoztatni. Amennyiben a jelen bekezdésben
meghatirozont hatariddig a Felhasznilé hételjesiumény igényere vonatkozd nyilatkozatot nem tesz, a
kivetkezd naptiri évre lekdton legnagyobb hételjesitmény vakozatlan. A lekdron legnagyobb
hételjesitmény véltoztatisra vonatkozd felhaszndléi nyilatkozat alapjin ldallitort mellekleter a
Tavhszolgiltatd az év december 31. napjaig a Felhasznalonak megkiildi, és az alairva visszakiildort
melléklet a szerzdés részeve valik

3. A Tavhészolgiltatd a tomegiramot a lekotdt legnagyobb hételjestmény és a tavhérendszerre
-érvényes tervezdi hélépcs (eldremend és visszatérd viz- hdmérsékletének kiilonbsége) alapjan hatarozta
meg.

C. AZ UZEMVITELLEL KAPCSOLATOS MEGALLAPODASOK

1. A Tivhdszolgiltatd - az iizemeltetés koriilményeitdl fiiggBen - eldzetes bejelentés mellett a
tdmegaramot csokkentheti igy, hogy a lekététt hételjesitményt biztositja.

2. A Tivhészolgiltatd az elbremend viz hémérsékletét a fitési idGszakban a varhaté napi
kozéphOmérsélder alapjan kizpontilag szabilyozza. A fliési iddszakon kivil a viz hémérsékdete
napkdzben 60 C, amely az éjszakai drikban 3-5C>-kal csokkenhet.

3. Az er8miivek esetenként csicsra jiratisos iizemmodot alkalmaznak Ezért a Tavhészolgltaro
azokban a h&elltasi kérzetekben, amelyekben erdmiibdl szarmazé hdenergiaval teljesiti szolgakarol
kételezettségét, egynapi (24 6ris) atlagban a szerzddés szerinti hémennyiséget a kiilsé hémérsékletnek
megfeleld mérékl, de napszakonként az atlagos értéktdl eléré mennyiségben szolgaltatja.

D. UZEMELTETESI ES FENNTARTASI KOTELEZETTSEGEK

1. A Felhasznalisi helyen 1év6 szolgaltatdi berendezések, a felhasznaloi hékbzpont és a kozvetleniil hozza
tartozé technologiai berendezések (taguldsi tartdly és azt a hékdzponttal 6sszekord jelz-, ellendrzd-,
biztonsigi-, tagulisi vezetékel, valamint a tilfolyd vezeték az épiilet csatorna halézatéba térént bekotésig,
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illetve a tdlfolyd vezeték els§ megszakitasiig, a kozponti légtelenité berendezés) a Tavhészolgaltatd
tulajdonaban Allnak, amelyek iizemeltetése és fenntartisa (karbantartas, javits, feljitas) a Tavhdszolgaltat6
feladata. A hékdzpont az 5. szamua melléklet (Hkdzpont elhelyezésének paraméterei) szerint valésul
meg,

2. A Felhasznal kételes biztosftani a felhasznaloi h8kdzpont 5. szami melléklet szerinti elhelyezését olyan
médon, hogy a felhaszniléi hékozpont elhelyezésére kiilon zirhaté helyiségben, vagy egy elkerttert,
zirhaté teriileten keriilion sor. A Tavhészolgaltaté tulajdonit képezd felhasznaloi hékdzpontot magaba
foglalé helyiség(ek) a Felhasznilé tulajdona, amelynek rendeltetés szerinti hasznalatira a TavhSszolgaltato
térités és mas jogcimen torénd fizetés nélkiil jogosult azzal, hogy az altala kizardlagosan hasznalt, zart,
kiilén levalasztott teriilet belsd karbantartdsardl a Tavhdszolgaltatd sajat kolségén koteles gondoskodni.

3. A Felhasznal biztositja, hogy teriiletén a Tavhdszolgaltatd ellendrzd, kezeld és szerel személyzete a
Tévh8szolgaltatd kezelésében 1év8 berendezéseket fenntarthassa és a Felhaszndlo kezelésében levo
berendezéseket barmikor, a Felhasznlé megbizottjanak jelenlétében ellenbrizhesse, a hékdzpontot
magiba foglalé helyiség(ekibe a Tavhdszolgaltaré munkavallaléi, megbizottjai mindenkor zavartalanul
bejuthassanak. Az ellendrzés soran tett megallapitisokrdl a Felek legalabb 2 (kewd) példanyban
jegyzOkinyvet vesznek fel, amelybdl 1-1 (egy-egy) példany illeti meg a Feleket. A Tavhdszolgaltatd

tja kiilon igazolis néliiil, érvényes munkaaddi igazolvannyal jogosult a fenti tevékenységet
ellatni.

4. A FelhasznAld a tulajdoniban 1év8 berendezéseken dralakitasi, bvitési munkat csak a Tavhészolgaltatd
elézetes értesitése utin végezhet. Amennyiben a Felhasznild a Tavhészolgaltatd eértesitésének
mell8zésével, a tulajdonit képezd berendezéseken a halézat megbontasaval jaré munkalatokar végezter, az
ebbdl szarmazd kirokért a Tavhészolgaltarét felel8sség nem terheli, viszont a Felhasznald kotelessége a
Tévh8szolgaltar6 tulajdoniban 1év berendezésekben bekdvetkezett karok megréritése.

5. A Felhaszndlé a jelen szerzédés 3. szdmu mellékletét képezd Uzemviteli megillapodis keretében
hatérozza meg a fltési szolgiltards beinditdsara, ledllitisara, a fliés és melegviz ellirds menekere
vonatkozd igényét. Az Uzemviteli megallapodis megkitésére legkésébb a Kezdénapig (II. fejezer A/8.
pont) keriil sor.

6. A Felhasznilé tudomasul veszi, hogy 3. szimi mellékletben meghatirozott homérsékleti érekek
itlagosan, a Felhasznilisi hely egészére vonatkozd iranyértékeknek minosiilnek, amelyeket a
Tévh8szolgaltat a Felhasznaldsi helyen a. héfokszabalyozd megfeleld beallitasaval és folyamatos
iizemeltetésével biztosit. A Felhasznildsi helyen belill az egyes épiiletrészek kivim mérékl fitése és
melegvizzel valé ellitasa a Felhaszndlé tulajdoniban és {izemeltetésében 1év6 felhasznaléi berendezések
megfeleld Allapotban tartisival és lizemeltetésével a Felhasznalo feladata.

7. A tavhd vételezését korlatozd eszkozok alkalmazasard] a Felek killon megallapodasban rendelkezhetnek.

E. ELSZAMOLAS, DIJFIZETES

A TivhSszolgilatd a tivhdszolgihatds dijar a mindenkor hatalyos jogszabalyokban foglaltakmak
megfeleld dijalkalmazisi-, elszimoldsi- és szamlazisi felételeldkel, az altala hirdetményben kozzétent
dijtétellel szamlazza.

A thvhdszolgaltats kétrarifas arrendszerd, mely alapdijbol és hédijbol all.

A thvhészolgalatasi dijakar, jelen szerz8dés megkstésének idopontjaban, +5% AFA terheli.

- 1. . Atavhészolgiltatas dijai

1.1. Alapdij,

amely a lekdtott évi legnagyobb hételjesttmény (I1. fejezet A./7.1. pont, illetve 2. sz. melleklet) urdn naptari
évre fizetendd éves dij (Ft/MW/év).

A Felek régzitik, hogy a Tivhészolgakatd a jelen szerzédés II. fejezet F/1. pont szerinti 10 éves
idétartama alatt a FelhasznAlé szimara 40% kedvezményt biztosit a mindenkori alapdijbol.



1.2. Hadij,

amely a vételezett, hémennyiségmérd altal mért hémennyiség utan havonta fizetend6 dij (Ft/G]J).

A Felek rogzitik, hogy a hddij mértéke a szerz8dés mddositdsakor netté 3.482,- Ft/GJ, amelynek
mbdositasa a Tavhészolgalato hatilyos Ugzletszabdlyzara, illetve a vonatkozo jogszabalyok hédijak
meghatarozasara vonatkozé rendelkezései alapjan torénik.

7 Felek rogzitik, hogy a tivhészolgalatds dijat a Tavhdszolgaltato a Tszt. 44. § (3) bekezdése szerinti
egyiittes kérelem benyijtasa esetén, a kérelemben megjelslt bérl vagy hasznalé részére szamlazza.

3. Az alapdij 1/12-ed részét a targyhénapban, a hé elsé napjat kbvetGen eldre, a hédijat a
targyhbnapot kbvetrden havonta utdlag, a Tavhészolgiltatd altal benyjtott szimla alapjan arutalassal kell
kiegyenliteni a dijfizetés kotelezettjének.

4. Fizetési késedelem esetén a szamla esedékességétdl kezdve a teljesiéséig a Tavhdszolgaltatd a
Polgiri Torvénykonyv szerinti mindenkor hatalyos késedelmi kamatot kiilén éresités nélkiil felszamitja.

5. A tivh8szolgilatssi difjak nem tartalmazzak a felhaszndloi berendezések feltdltéséhez,
{izemeletéséhez, tovibba a vizfelmelegitési cél tavhdszolgaltatds esetén a felmelegitett kézmives ivoviz-,
viz- és szennyvizdijat, csatornahasznalati dijat. Az ezekhez sziikséges halozati hidegvizet a Felhasznalo
sajat kolségére biztositja. A Tavhészolgaltatd a tulajdondban és lizemeltetésében Jévs szolgaktatdi
berendezések 4talakitasabdl, javitisabdl, meghibasodasabol eredd haldzati viz elfolyasrol, illetve
vizveszteség potlasardl a hildzati vizet rendelkezésre bocsatéval jegyzokonyvet vesz fel, amelynek alapjan
az elfolyt vizmennyiség viz- és csatornahasznalati dijét a Tavhdszolgaltard megtérit.

F. EGYEB RENDELKEZESEK

1. Jelen szerz8dést Felek a Felhasznilisi helyre vonatkozdan a tavhészolgaltatas idénybevetelenek
megkezdése napjatdl szamitott 10 (tiz) év hatdrozott idére kotik meg.

2. Felhaszn4lé - jelen fejezet jelen F/ 9.1. - 9.2. pontjaban rogzitettek alkalmazasa mellett - jogosult jelen
szerzbdést 6 (hat) honapos felmondasi id6 betartasaval, a felmondas évének december 31. napjara, a
Tavhdszolgiltatdhoz intézett irasbeli nyilatkozartal felmondani.

‘3. A Felhasznalisi helyet kiilon térités nélkiil a Tavhészolgaltatd kommunikiciéjban referenciaként
bemutathatja. '

4. A Felek megallapodnak, hogy a jelen F.1. pont szerinti hatarozott 1d6 lejartakor, valamint a jelen
szerz8dés Tavhészolgaltatd érdekkorébe tartozd barmely okbol (ide nem érve a Felhasznald vagy a
Tszt. 3. § b) pontja szerinti dijfizet§ (a tovabbiakban: Dijfizetd) szerzédésszegése miatti szerzodes
felmondést) torténd — a hatarozott idStartamot megeléz6 - megsziinése esetén a Tavhoszolgaltaro
koteles a Berendezéselet sajat koltségén leszerelni és elszillitani. Amennyiben a Felhasznal6 vagy a
Dijfizetd érdekidrében felmerilld barmely okbél keriil sor a jelen szerzédés hatirozotr id6 el6ui
megsziinésére, gy a Berendezések Tavhdszolgaltatd altali elbontasanak és elszallitasanak felmeriilr és
indokolt kisltségeit a Felhasznald kdteles viselni és megfizetni a Tavhdszolgaltatonak.

5. A Felek kozoti részletes szerz8déses feltételeket a Budapest Févaros Onkormanyzatinak Féjegyzdje
ahal jovihagyott, jelen szerz8dés hatdlyba lépésekor érvényben lévé hatdlyos tavhdszolgaltaroi
Uzletszabalyzat és fiiggelékei (killonds tekintettel 6/A. sz., a Kozszolgaltatasi Szerz8dés - Altalanos
Szerzbdési Feltérelei elnevezésd fiiggelékre, amely jelen szerzGdés 3. sz. mellékletét képezi) (a
tovabbiakban: USZ) szabdlyozzdk, amelyek jelen szerzédes részét képezik Az USZ a
Tavhészolgiltard weboldalin (www.fotav.hu) elérhetd. A Felek rogzitik, hogy jelen szerzodes és az
USZ rendelkezéseit egyiittesen kell értelmezni és alkalmazni. A Felek megallapodnak, hogy
amennyiben az USZ jelen szerz3déssel ellentétben 4ll6 rendelkezést tartalmaz, akkor az USZ ezen
rendelkezésének alkalmazasat a Felek kizarjak.



A Felek kqelennk, hogy jelen szerzbdés USZ-ben rogzn:ett szerzodesi feltetelelt egyedileg
megtarg}altak. A Felhaszndld kijelenti, hogy az USZ-1 teljes egészében megismerte és annak tartalmét
magara nézve kotelezonek elfogadja.

A Felhasznalo kepviseloje a szerz8dés sajit kezdi aldirisaval egyben akként nyilatkozik, hogy
kepv:seletl ]ogosultsaggal és a szerzddés megkStésére 31/2019 (08.15) FB hatirozat alapjin
szabalyszer(l felhatalmazassal rendelkezik.

A Felek rogzitik, hogy amennylben a Felhasznald vagy 2 Tszt. 3. § b) pontja szerinti dijfizetd (a
tovabbiakban: D1]flzeto') jelen szerz8dés hatalya alatt barmely tavhoszolgaltatas1 dlj szamlan megjelolt
fizetési hatarn.ap (esedekesseg) tekintetében 30 (ha.tmmc) napot meghalado késedelembe esik és a
Tavhészolgaltatd irasbeli felszdlitasa ellenére a szamlan megjelolt fizetési hatamapot (esedékességet)
kévetb 60 (hatvan) napon beliil sem tesz eleget fizetési kotelezettsegenck, gy a szerzodés jelen fejezet
E /1.1. pontjaban rogzitert alapdi) kedvezmény a fentiek szerinti fizetési hatirid6 letehér kovetd
honaptol szamitott 12 (tizenkett) honapra, vagy amennyiben a szerzodés hatalya ennél rovidebb
id6szak, akkor ezen idétartamra megsziinik. Amenn)aben a Felhasznalo vagy a D1Jf1zeto ]elen
szerzOdés harilya alatt ismételten, a fentiek szerint késedelembe esik, ugy fentiek szerint fizetési
hatiridg leteltét kovetd honaptdl a jelen fejezet E/1.1. pontjaban meghatarozott alapdi) kedvezmény
véglegesen megsziinik.

Amermy1ben szabAlyszerlien megcimzett tértivevényes felszolito level »nem kereste” )elzessel erkezik
v1ssza a Tavhoszolgaltatohoz, a kuldemeny posta,l ton toreént mcgkuldese esetén a feladastol
szarmtott 5, (616dik) napon, ha a cimzett a személyes atvételt megtagadja, az arvérel megtagadésénak
nap]an kézbesitettnek tekintendd. Jelen bekezdés megfeleléen alkalmazand6 a szerzGdésben rogzitett
mas tavhdszolgaltardi felszolitd levelek vonatkozasaban is.

9.1. Hiiségidd:

A Felek egyezd akamttal rogzitik, hogy Tavhészolgdltaté a Felhasznald tartds es huzamos
tavhészolgaltaasi i 1genyere tekinettel blzt051t]a a jelen fejezet E/1.1. pontjaban rogntett alapdij
kedvezményt, valos1tja meg az L. fejezet A/1. és 2. pontja szerinti jelentds beruhdzast. Mindezért
Felhasznalé az alabbi kotelezetrségvallalast, hiiségvallalast teszi:

A Felhaszndld kotclezettseget vallal arra, hogy a jelen fejezet F/1. pontban megjeldlt hatdrozot
id8tartamon (,hiiségid8”) beliil a jelen szerzodest egyoldalian nem sziinteti meg, illetve a Fclek
kozott Ltrejort egyedi kbzszolgaltatasi szerzddéses jogviszony megsziintetésére, megszinésére
sem 8, sem pedig a Dijfizeté okot nem ad.

9.2, Kotbér kikotés:

A 9.1. pontra tekintettel Felhasznld kotelezettséget vallal arra, hogy amennyiben jelen szerzodést
a jelen fejezet F/1. pontban meghaxarozott hatirozott id8 le]arta elétt — akar részlegesen is -
fe]mondja, vagy a jogviszony a Felhasznalo vagy a D1]f1zeto érdekkoreben felmeriils barmely
okbél megszumk vagy megsziintetésre keriil, ugy a Tavhdszolgiltatd ~ jelen 9. pontra
hivatkozéssal - a Felhasznaloval szemben kitbérigényt érvényesither.

Az elozo bekezdésben rogzitett kitbér dsszege:

- a felmondasi 1do le)a.rta, illetve a Felek kozou letrqott egyedi kozszolgaltatas1 szerzOdéses

jogviszony megszunese, mcgszuntetese 1dopontjalg nyujtott, a II. fejezet E/1.1. pontja szerint

szamolt nettd alapdij kedvezmény teljes Gsszege,

és

- a felmondési id8 lejarta, illetve az egyedJ kozszolgaltatasi szerz8déses | jogviszony megszunese,
megsziintetése idépontja és a jelen szerzodés 1L fe)ezet F/1. pontjaban rogz1tett hatamzott idé

le)auta kozotti iddszakra - a felmondas, illetve a megszinés, megsziintetés 1d0pontjaba.n érvényes

éves alapdg flgyelembevetelevel - sza.rnolt, a II. fejezet E/1.1. pontjaban meghatarozott

kedvezmény nélkiili nett6 alapdij sszeg 30%-4anak megfelel6 dsszeg egyiittesen.

A Felhasznalé a fennek szerinti kotbér Osszeget a Tavhoszolga.ltaxo irasbeli felhivasanak
kézhezvételét8} szdmitott 15 (tizendt) napon beliil kételes egy dsszegben, atutalassal megfizetni a
Tvhdszolgiltat6 felszolitdsiban megjelslt szamlaszamara.
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10. Orszigos tiizeléanyag hidny, vagy kormyezetvédelmi okbol elrendel energiakorlatozas esetén a
Tévhészolgaltar) jogosult a Budapest f&varos teriiletén végzett tavhészolgalratasrol 66/2012. (IX. 28))
Fév. Kgy. rendelet (Onkorményzati rendelet) 13. § (2) bekezdése szerinti korlatozasok érvénybe
léptetésére.

A Felhaszndlé az Onkorméanyzati rendelet 13. § (2) bekezdése a) pontjdban meghatarozott korlatozas
szerinti besorolasa: 01 — Héfelhasznalds 50%-os kotlatozasa.

11. A Felek jelen szerzédésben vallalt kitelezettségeiket és jogaikat jogszabaly alapjan bekivetkezd, vagy
egyéb jogutddlis soran jogutddaikea arruhdzhatjdk, feltéve, hogy az ilyen atruhazassal a masik Fél jogai
nem sériilnek, ideérive kiilonosen az atruhdzé Fél kotelezettségeihez kapcsolédo jogokat és
jogosultsagokat.

12. A jelen szerz&désben hasznilt fogalmi meghatirozisokra és a benne nem szabalyozot kérdésekben a
kvetkezd jogszabalyok rendelkezései az iranyadok:
* 2 tavhészolgiltatasrol sz6l6 2005. évi XVIIL. torveny (Tszt),
e a thvhdszolgilatasrol sz6l6 2005. évi XVIII. tdrvény végrehajtasardl sz016 157/2005. (VIIL. 15.)
Korm. rendelet és annak 3. sz. mellékletét képezd Tavhészolgiltatsi Koziizemi Szabalyzat,
o Budapest f8varos teriiletén végzett tavhszolgaltatisrd] szol6 66/2012. (IX. 28) Fév. Kgy. rendelet,
* a Polgari Torvénykényvrdl sz016 2013, évi V. térveny,
* 2 Tavhdszolgaltatd Uzletszabalyzata,

13, Felek megallapodnak, hogy amennyiben jelen szerzGdés hatilya alatt a szerzédésre, annak egyes
feltételeire vonatkozd rendelkezések médosulnak, az Gj jogszabaly hatalybalépését kovetoen, vagy attdl
az id8ponttdl, amelyet a jogszabily meghatiroz, az j jogszabalyl rendelkezések alkalmazandoak,
amennyiben ezt az adott jogszabaly nem zdrja ki. A jelen szerz8dés ebben az esetben az 0 jogszabalyi
rendelkezés tartalmanak megfelel8en automatikusan médosul.

Jelen szerzbdés mindkét Fél altali alirisr kovetden, a késbbbi aldiras napjan jon létre érvényesen és Iép
hatalyba,

Jelen szerzbdés 3 (hirom) eredeti példinyban készilt, amelybSl a Tavhoszolgaltatét 2 (kewd), a
Felhasznalét 1 {egy) példany illeti meg,

A Felek jelen szerzédést kolesénds Atolvasas és értelmezés utin akaratukkal mindenben
megegyezinek jelentik ki, és az alulirott helyen és idGben jévahagydlag irjak ala.

Budapest, 2019. év AQ:. hé 22.nap Budapest, 2019. év /(& hé %p
PY um-Penta
Ingatia befektetdsi
e evn e o e '05%%5%&%@?;;29
" Orban libor Perlik Tamés dr. Gymé;LBrénkc' 009781241
muiszaki vezérigazgatd- gazdasagi vezérigazgato- tigyvezetd
helyettes helyettes
Tavhészolgaltaré Felhasznitd
l%ﬁ@""v m&m Zst. Optimum-Penta Ingatlanbefektetési
' | %93 BUDAPEST 14 K.
Mellékletek:

2. szami melléklet: HSenergia megrendel6lap-minta;
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4. szam{ melléklet: Egyedi Kozszolgaltatasi Szerz8dés — Altalanos Szerzédési Felretelek;
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dr. Olah Laszlé
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2.SZMELLEKLET

Kozlzemi szerzédés: D1-K009610/002

Felhasznalo:

1. Ellatasi hely

Felhasznalasi hely:
Primer héfogado:

Tavhbvezeték:

Hoékorzet:

Optimum-Penta Ingatlanbefektetési Kft.

1122 Budapest, Krisztina kort 6. (6801/1 hrsz}

Csatlakozasi pont a telekhataron lévé akna, annak hianyaban a telekhatar.

2. Hdteljesitmeény

Legnagyobb hételjesitmény:

A hé- (ill. hételjesitmény-) 4tadas a hékdzpont létesitése idejen a tavhdrendszerre érvenyes névieges héfoklépcsd figyelembe
vételével meghatarozott, a kiilsé hémérséklet fiiggvényében valtozo héfokd primer forrdviz témegaramanak biztositasa dtjan

0,85 MW

torténik. (A fiitési idészakon kivil a tdmegaram nem haladhatja meg a fiitési id6szaket.)

3. Hdészolgaltatas dijtételek

A tavhészolgaltatas folyamatos igénybevételének lehetségéért a lekétott hiteljesitmény utan (FUMW) alapdijat, a felhasznalt
(méréssel megallapitott) hémennyiség utan hédijat (FUGJ) kell fizetni. A FOTAV Zrt. a szolgéltatds dijait az intemetes
honlapjan {www.fotav.hu) hirdetményben teszi kozzé. Szolgéltaté a dijak elszamolasara és a dijfizetes feltételeire a
tavhaszolgaltatasrol szolé 2005. évi XVIII. térvény, valamint a Budapest févaros teriiletén végzett tavhszolgaltatasrol sz6l6

66/2012. (I1X. 28.) Fov. Kgy. rendelet, mindenkor hatélyos rendelkezéseiben foglaitakat alkaimazza.

4. Tervezett hGmennyiség igény

Idiiszak GJ Idészak GJ Idészak GJ Iddszak GJ
Januar Aprilis Julius Oktober

Februar Majus Augusztus November

Marcius Junius Szeptember December

5. Intézkedésre jogosultak

Szolgaltatd részérd!:

Felhasznal6 részérdl:

Dél-budapesti Uzemeltetési Igazgatésag
Kézponti Ugyelet 06-40-200-108

DAtUM. et aea e

Budapesti Tavhdszolgaltato Zrt

szolgaltato

Optimum-Penta Ingatlanbefektetési Kit.

........................

felhasznald




TEPSLA M

3. sz. melléklet

UZEMVITELI MEGALLAPODAS
(a tovabbiakban: Megallapodas)

amely létrejott

egyrészrél a Budapesti Tavhdszolgaltato Zartkdrlien M(koédé Részvénytarsasag (székhely:
1116 Budapest, Kalotaszeg u. 31.) (a tovabbiakban: FOTAV Zrt.),

masrészrél

a {} cimen 1évé { } szam { } h6kdzpontbdl ellatott, a FOTAV Zrt-vel Egyedi Kézszolgaltatasi
SzerzGdest (a tovabbiakban: Szerzédés) kotétt Felhasznald (a tovabbiakban: Felhasznald):
Megnevezése: Optimum-Penta Ingatlanbefektetési Kft. (székhely.: 1054 Budapest,
Szabadsag tér 9.)

Képviseldi név: - {}
cim: {}
telefonszam: {}

~ Felhasznalasi hely (épllet) cime: Budapest XIl. keriilet 6801/1 hrsz., természetben a
1122 Budapest, Krisztina kérat 6. szam alatti épiilet, (Buda Palota Irodahaz)

SzerzOdés szama: {}

valamint a Felhasznalo k6z6s hészolgaltatasi megbizottja (a tovabbiakban: Megbizott)

Megbizott neve: {}
cime: {}
telefonszama: {}
e-mail cime: {}

kozott a 1122 Budapest, Krisztina korut 6. szam alatti épiilet, mint felhasznalasi hely
héellatasat biztosité hékdzpont lizemviteléve! és a Felhasznald igényének a Szerzédes szerinti
kielégitésével kapcsolatos egylittmiikédés szabalyozasara.

1. A MEGALLAPODAS TARGYA

141 A Felhasznald jelen Megallapodas alairasaval megbizza a Megbizottat a FOTAV Zrt-
vel valo, jelen Megallapodas végrehajtasat megvalositd folyamatos egylttmikédeéssel
és felhatalmazza, hogy nevében az (izemvitelre vonatkozé nyilatkozatok megtegye.

1.2 A Megbizott a megbizast a jelen Megéllapodas alairasaval elfogadja.

2. A FELEK KOTELEZETTSEGEI ES JOGAI

2.1 A Szerzddés 8. pontjdban rogzitettek alapjan a FOTAV Zrt. feladata, hogy a
tulajdonaban lév8 berendezések (izemképes allapotban tartasarol (felujitasardl,
karbantartasarél) és mikodésérdl folyamatosan gondoskodjon. A FOTAV Zrt. feladata
tavhdszolgaltatas teljesitését akadalyozd és tudomasara jutott hiba elharitasat 4 6ran
beliil megkezdje és azt a lehetd legrovidebb idén belll befejezze.

2.2 A Felhasznalé feladata, hogy a tulajdonaban lévé felhasznal6i berendezések (flitési
alapvezetékek, felszallo-elzarok, strangszabalyozok, nem kozponti legtelenit6



2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

3. sz. melléklet
vezetékek és szerelvényeik, egyedi légtelenitdk, radiatorok és szerelvényeik,
hasznalati melegviz- és melegviz-cirkulaciés alap, és felszallovezetékek, elzarok, és
szabalyozok, kifolyszelepek és egyéb szerelvények, a melegviz-szolgaltatassal
Osszefliggd hidegvizvezetékek és szerelvényeik stb.) Gzemkeépes allapotban tartasarol,
(feltjitasarol, karbantartasarol) és mikodéserdl folyamatosan gondoskodjon.

A Felhasznald kotelezettsége tovdbba a szolgaltatas teljesitését az éplleten belil
akadalyozd hibak kijavitasa, a meghibasodott, illetve eredeti miikoddési funkcidjara
alkalmatlanna valt berendezések szlikség szerinti cseréje, a felhasznal6i héalbzat
beszabalyozasa, lzemeltetése.

Az éplilet (éplletrészek) flitési és melegviz halézatanak Uritése és toltése a FOTAV
Zrt. kizarolagos joga, amelyet a felhasznaléi berendezesek élet- vagy
vagyonbiztonsagot veszélyeztet6 meghibasodasa esetén az éplletrész tulajdonosa
(diffizetd), vagy a Felhasznalé képvisel6je vagy a jelen Megallapodas szerinti
Megbizott a FOTAV Zrt. kézponti hibaelharité szolgélatan {Contact Center) jelenthet
be. Az élet- &s vagyonbiztonsag tényét a FOTAV Zrt. a helyszinen jogosult vizsgaini,
és annak eredményétél fliggben az Urités-toltés dijanak megfizettetesétdl eltekinthet.

Egyéb esetekben az épllet (éplletrészek) Uritését és tbltését az éplletrész
tulajdonosa (dijfizetd), és a Felhasznalo(k) képviselSje vagy a jelen Megallapodas
szerinti Megbizott egylittesen, irasban, az erre rendszeresitett formanyomtatvanyon
rendelheti meg a FOTAV Zrt-t6l. Ez esetben az Urités-toltes tériteskoteles, a FOTAV
Zrt. altal kozzétett mindenkor érvényes dij alkalmazasaval. A FOTAV Zrt. a dij
megvaltoztatasanak jogat fenntartja. A szolgaltatas dijat a szolgaltatast megrendel6 a
FOTAV Zrt. szamlajanak alapjan kételes kiegyenliteni.

A szolgaltatas teljesitése soran a FOTAV Zrt. feladata a megfeleld tdmorségli
szivargasmentes épuletfiitési haldzat (izemeltetéséhez sziikséges feltditottség
biztositasa és a kézponti légtelenités elvégzése. Kdzponti légtelenitd az a berendezés,
mely legalabb egy felszallo vezeték légtelenitését szolgalja, az épllet kdzos terlleten
van, és kozvetlen hozzaférhetGsége mindenkor biztositott.

A Felhasznald tulajdonaban és kezelésében lévd felhasznaloi berendezések nem
megfeleld allapotabdl, beszabalyozatlansagabdl, hibaibdl adédé ellatasi panaszok
megsziintetésére, illetSleg az indokolatlanul nagy héfelhasznalas csokkentésére a
FOTAV Zrt a Felhasznalé kérésére - a megoldést is megjeldls - szakmai segitséget ad.

A hékdzpontban a héenergia-gazdalkodassal kapcsolatos feladatok végrehajtasat a
FOTAV Zrt. végzi.

A Felhasznalo tudomasul veszi, hogy a Megbizott altal kézdlt igénynek a FOTAV Zrt.
csak a hékdzponti berendezések szabalyozbinak bedllitdsédval tud eleget tenni. A
melegviz héfokszabalyozot, illetve a kiils6 hémérséklet altal vezeérelt, szabalyozott
{izemmodda, automatikus mikodési fiitési szabalyozot a FOTAV Zrt, Ogy allitja be,
hogy - a flitésszabalyzd bekapcsolt allapotaban - a rendelkezésre allé h6mennyiseg az
alabbi h6mérsékleti értékek biztositdsara legyen elegendd:

(a) a { }épiiletrészek hémérséklete { } 6ra kozott atlagosan { }°C legyen.

(b} az eléz6 idészakon Kivll a { } éplletrészek hémérséklete atlagosan { } °C-
ra csokkenjen

(c)  ahasznalati melegviz h6mérseklete a kifolyonal mérve, atlagosan,
folyamatos vételezés mellett { } °C legyen. A bedllitott hékdzponti kiléps
vizhémérséklet az épiilet melegviz- és cirkulacids rendszerének
sajatossagai miatt ettdl eltérhet.

A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a jelen Megallapodasban régzitett hémérsékleti
értékek a szabdlyozas miiszaki lehetdségeinek megfelelden iranyertekek. Az epillet,
valamint az egyes épliletrészek tényleges hémérsékletét az épilet hétehetetiensege,
valamint a Felhasznalé tizemeltetésében 4all6 felhaszndléi berendezések allapota,
Uzemeltetése is befolyasolja. Ezekbdl adéddéan a Felhasznald kifejezetten tudomasul
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veszi, hogy a FOTAV Zrt. nem felelés a hémérsékleti értékeknek az épileten,
éplletrészeken belllli eltéréseiért.

Az éplletekben kialakult hémérsékleti értékek figyelemmel kisérése, ellendrzése a
Megbizott feladata.

A Megallapodas szerinti hémérsékleti értékek modositasa iranti igényt, valamint ha az
igényelt és a tényleges atlagos héfok eltérése miatt a szabalyozo beadllitasanak
modositasa sziikséges, ezt a Megbizott irasban kézélheti a FOTAV Zrt-vel. A FOTAV
Zrt. a modositast legkésdbb két (2) munkanapon belil elvégzi, és a valtoztatast
el§irasainak megfelelden rogziti. Ezt kdvetben, tovabbi észrevétel hianyaban, a
modositasi igényt teljesitettnek kell tekintetni.

Amennyiben a Megbizott a hémérsékleti értékek, illetSleg a héfokszabalyozé
beallitasdnak modositasat az elézéeknek megfelelé mdédon nem kezdemeényezte, a
fogyasztasi hely hémérsékletevel, a héfogyasztassal kapcsolatos kifogasbol eredé
igény a FOTAV Zrt-vel szemben nem érvényesitheté. A bejelentés megtétele esetén a
bejelentést megeléz6 idészakra vonatkozodan, visszamendleg nem lehet kovetelessel
élni.

A fiitési céli hészolgaltatas megkezdése és befejezése tekinteteben a Felhasznalo a
kovetkez6 lehetdséget valasztja(ak):

a) A Szolgaltatd a Felhasznald igényeinek kielégitése céljabdl a szeptember
15. és oktdber 14. napjat is magaba foglalé id&szakban, { } napon a
hékdzpont fiitési rendszerét készenléti allapotba helyezi és ettdl a
pillanattdl kezd6déen a 2.9. pontban meghatarozott igények kielégitéséhez
sziikséges mértékben mikdodteti.

b) A Szolgaltato a Felhasznald igényeinek kielégitése céljabol { } és { } kozotti
id6szakban a hokodzpont f(itési rendszerét a 2.9. pontban meghatarozott
igényeknek kielégitéséhez sziikséges modon mlkodteti.

c) A Szolgaltato a Felhasznald igényeinek kielégitése celjabol aprilis 15. napja
és majus 15. napjat is magaba foglalé idGszakban, a 2.9 pontban
meghatarozott igények kielégitéséhez szikséges mertékben { }-ig
miikddteti, mely nappal kezd6ddéen a Szolgaitatdt a hékdzpont flitesi
rendszerének készenléti allapotat megszinteti.

d) A Felhasznald képviselje vagy a jelen Megallapodasban megnevezett
Megbizott a fiitési szolgaltatasnak az el6z6ektdl eltérd, ,rendkivili®
elinditasarol illetve ledllitasarél irasban, a FOTAV zrt. e célra
rendszeresitett formanyomtatvanyan rendelkezhet. Az esetlegesen ez
okbol keletkezé karokeért a FOTAV Zrt. nem tehets felel6ssé.

e) A ,eseti rendelkezéssel” elinditas illetve ledllitas szeptember 15 — oktdber
15, illetve aprilis 15 — majus 15 kozott egy alkalommal dijmentes, minden
tovabbi eseti rendelkezés" dijkiteles a FOTAV 2Zrt. Altal kdzzétett
mindenkor érvényes dij alkalmazasaval.

f) Az ,eseti rendelkezéssel’ tértént elinditds vagy leallitast mddosito
ellentétes ,eseti rendelkezést” minden esetben kilén kell megtenni.
g) Amennyiben az elézéek szerinti idészak kezd6 és utolsd napja nem

munkanap, G(gy a flitési szabalyz6 berendezés bekapcsolasat a
Tavhészolgaltatd az adott nap elétti utols6, a kikapcsolast pedig az adott
nap utani els6 munkanapon teljesiti.

A Felhasznalo lehetévé teszi, hogy a hékézpontot magaba foglald helyiség({ek)be a
FOTAV Zrt. munkavallaloi fényképes igazolvany felmutatasaval mindenkor zavartalanul

bejuthassanak.

A FOTAV Zrt. Ugyfélszolgalatanak elérhetségei:

Contact Center miiszaki hibabejelentéstelefonszama (helyi tarifaval éjjel-nappal
hivhaté kék szam): 06-40-200-108

fax: 06-1-463-6020
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Contact Center altalanos ligyintézéstelefonszama (helyi tarifaval csak munkaidében
(hétfé: 8-20 h, kedd-péntek 8-17 h) hivhat6 kék szam):
06-40-200-108

FOTAV Zrt. személyes iigyfélszolgalat(szamlazasi és miiszaki kérdésekben)

cime e-mail fax:
X. Budapest Ors vezér tere 25 06-1-463-
Arkéid Bevasariékdzpont kp.ugyfelszolgalat@fotav.hu 6336
XIli. Budapest, Vaci ut 23-27 06-1-463-
Févarosi Vizmivek székhazr ep.ugyfelszolgalat@fotav.hu 6462
Xl. Budapest, Oktoéber 23-a utca 8- 06-1-371-
10 dbp.ugyfelszolgalat@fotav.hu 4973

Allee Bevasarlokdzpont

2.17 A Felhasznald(k) illetve a Megbizott személyében bekdvetkezé valtozast az U
Felhasznalo(k) illetve Megbizott tizendt (15) napon belll koteles irasban a FOTAV Zrt.
részére bejelenteni. A megbizés visszavonasa és Uj Megbizott személyenek kijelolese
a Felthasznalo(k) és az (j Megbizott egyiittes, irasbeli nyilatkozataval térténhet.

3.  ZARO RENDELKEZESEK

3.1 A jelen Megallapodas idétartama megegyezik a FOTAV Zrt. és a Felhasznalé kozott
létrejoitt SzerzGdés idGtartamaval, és annak elvalaszthatatlan mellékletét képezi.

3.2 Egyéb megallapodasok: { }

A Felek a jelen megallapodast kilcsonds atolvasas és értelmezés utan akaratukkal mindenben
megegyezének jelentik ki, €s az alulirott helyen és idSben jovahagydlag irjak ala.

A megéllapodas hatalyba lépésének id6pontia: a tavhészolgaltatas igénybevételének
megkezdése napja.{}
Budapest, { }

Budapesti Tavhészolgaltato Zrt. Felhasznalo

Megbizott
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Uzemviteli Megéallapodas kivonat

FOAZON-ok: {} {}

Felhasznalé megnevezése: Optimum-Penta Ingatlanbefektetési Kft.
Képvisel neve: {}

telefonszama: {}

Képviseld neve: {}

telefonszama: {}

Felhasznalasi hely cime: 1122 Budapest, Krisztina kérut 6.
Szerzodes szama: {}

Hdszolgaltatasi megbizott neve: {}

telefonszama: {}

Tavhdszolgaltatas modja: {}

Atlagos hémérséklete: {} orakozott{}°C

ezen id6északon Kiviil: {}°C

HMV atlagos hémérséklete: {}°C

Fltésszabalyzo bekapcsolva: {}-{}kozitt

Egyéb megallapodas:

{}

'UVM hatalyba lépésének ideje: {}
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EGYEDI lgézszo:.GALTATASI szs,nzfioés
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI

Az egyedi kézszolgaltatasi szerzGdés (a tovabbiakban: Szerz6dés) altalanos szerzGdési
feltételei a tavhOszolgaltatasrdl szold 2005. évi XVIIL torvény (a tovabbiakban: Tszt.), az
annak végrehajtasardl szolé 157/2005. (VIIL.15.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Rendelet)
és az annak 3. szamu mellékleteként kiadott Tavhdszolgaltatasi Koziizemi Szabalyzat (a
tovabbiakban: TKSZ), a Budapest fovaros teriiletén végzett tavhdszolgditatasrol szold
66/2012. (IX. 28.) F&v. Kgy. rendelet (a tovabbiakban: Onk. Rend.)
fogalom-meghatarozasain és rendelkezésein alapulnak.

1. A SZERZODO FELEK

Jelen szerzfdés felei egyrészrol a SzerzOdésben megnevezett egyeb felhasznald (Tszt.
3.6 gb) pontja; a tovabbiakban: Felhasznalé), masrészrél a Budapesti
Tavhészolgaltatd Zartkorlien Mikodo Részvénytdrsasag (a tovabbiakban: FOTAV
Zrt.).

2. A SZERZODES HATALYA

A SzerzGdés a felek Szerzodésben rogzitett megegyezése szerint hatarozott vagy
hatarozatlan id6re sz6l.

3. A SZERZODES TARGYA

A FOTAV zrt. kotelezettséget véllal, hogy a Szerzédésben fogialt feltételekkel a
Felhasznalé szamara folyamatosan és biztonsagosan olyan mennyiségli hdenergidt
(tavhét) szolgaltat, amennyi a felhasznaldi berendezések lizemképes és biztonsagos
allapota mellett 2 Felhaszndld igényének - a kozszolgaltatasi szerzédésben rigzitett
legnagyobb lekétott hételjesitmény eléréséig - megfelel, illetve a megnevezett
szolgaltatasi célok kielégitéséhez szilkséges.

3.1  Atavhdszolgaltatas az ellatds modja szerint lehet a TKSZ
(a) 2.1.1.1. pontja szerinti hGatalakitas nélkili, vagy
(B) 2.1.1.2. pontja szerinti hdatalakitassal megvaldsuld
tavhdenergia szolgéltatas.

3.2 A hdatalakitassal megvalésuld tavhdenergia szolgaltatas az elldtas célja szerint lehet a
TKSZ

(2) 2.1.2.1. pontja szerinti fltési céll

(&)  2.1.2.2. pontja szerinti hasznalati melegviz szolgaltatasi céli (vizfelmelegités,
vagy melegviz szolgaltatas)

tavhdenergia szolgaltatas.

3.3 A tavhdszolgaltatas a hdmennyiségmérés helye szerint lehet: a TKSZ2

(a)  2.1.3.1. pontjéban szabélyozott h8kézponti mérés szerinti
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(b) 2.1.3.2, pontjdban szabélyozott éplletrészenkénti merés szerinti
tavhbenergia szolgaltatas.

A Felhaszndld arra véllal kételezettséget, hogy a tavhOenergiat a Szerz6désben
foglaltak szerint vételezi és annak ellenértékét a Szerzddésben meghatarozott
Utemezés szerint rendszeresen megfizeti.

A SZERZODES MEGKOTESE

A FOTAV Zrt. a Felhaszndld részére a TKSZ 9. és 10. pontjaiban szabdlyozott
tartalommal a Szerzédés megkdtésére a Felhasznald elGzetes kotelezettségei
teljesitésének igazoldsa beérkezésétd! szamitott harminc (30) napon belll irasos
ajénlatot ad. A FOTAV Zrt, az ajanlati kotottsége ideje alatt, amennyiben a Felhasznalo
az ajanlatot teljes mértékben elfogadja, kételes a Felhasznaldval Szerzédést kotni az
ajanlatban foglaltak szerint.

Ha a Felhaszndld a részére kikildott, Szerz6dés megkétésére vonatkozd ajanlatot
tartalmazé dokumentumot a kézhezvételétdl szamitott harminc (30) napon belll nem
killdi vissza, vagy arrél érdemben nem nyilatkozik, a FOTAV 2rt. ajénlati kotdttsége
megszlinik. A véleményeltéréssel visszakiildétt szerzodestervezetet ujabb ajanlatnak
kell tekinteni, az eltérd allispontok egyeztetését a FOTAV Zrt. a véleményeltérés
beérkezésétdl szamitott tizendt (15) napon belll kezdeményezi.

A SzerzOdés a Felhasznal6 altal térténd aldirasat kovetoen, a SzerzOdésben rogzitett
idépontban j6n létre.

A SzerzBdés rautaldé magatartas Utjan, a szolgaitatas igénybevételével is létrejohet.
Ebben az esetben a Felhasznald a tavhd vételezésének megkezdését kovetd harminc
(30) napon beliil kételes az igénybevételt a FOTAV Zrt.-nek irdsban bejelenti, A
Szerzédés az igénybevétel megkezdésének idSpontjatdl jén létre. A bejelentési
kotelezettség elmulasztdsa vagy a hatarido thllépése esetén a szabdlytalan vételezés
jogkévetkezményeit kell alkalmazni. A szolgaltatas igénybevétele folytan létrejott
SzerzBdésre a jelen ltaldnos szerzGdési feltételek, az abban felsorolt jogszabalyok és a
FOTAV Zrt. Uzletszabalyzataban foglaltak vonatkoznak (Tszt. 37.§ (5) bek., TKSZ 11.
pont).

A SZOLGALTATAS TELJESITESI HELYE

HEkdzponti mérés szerinti tdvhdszolgaltatas esetén a szolgaltatas teljesitési helye a
szolgaltatdi és a felhasznaldi berendezések hataran, talalkozasi pontjan beépitett elzaro
szerelvény Felhaszndlod felé esd oldala, elzard szerelvény hidnyaban a felhasznaldsi
helyet magdaban foglald ingatian tulajdoni hatara,

Epliletrészenkénti mérés szerinti tavhdszolgaltatds esetén a szolgéltatas teljesitési
helye a felhasznaléi vezeték-haldzaton elhelyezett hiteles hdmennyiségmerd
Felhaszndld feléli oldala,

A SZOLGALTATAS MINOSEGE, MENNYISEGE

A FOTAV zrt. biztositja a tulajdonaban 1évS szolgaltatdi berendezések és felhasznaldi
hékdzpontok megfeleld, biztonsagos lizemeltetését és fenntartasat. A felek tudomassal
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birnak arrdf, hogy a szolgéltatott tavhGenergia a Szerzédés szerinti ellatasi célra csak
megfeleld, biztonsagos és lizemkeépes allapotban lév felhasznaldi berendezésekkel
hasznalhato fel zavarmentesen.

A TKSZ 2.1.1.1. pontja szerinti hoatalakitas nélkiili tavhGenergia szolgaltatas esetén a
felhasznaldi hékézpont lizemeltetése és fenntartdsa (karbantartas, javitas, felljitas) a
Felhasznald vagy a Felhasznaldval jogviszonyban allé hokézpont-tulajdonos feladata. A
Felhasznalé jogosult a Szerz8désben lekdtott legnagyobb hételjesitmeény eléréséig
annyi hoenergiat vételezni, amennyi az igénye kielégitéséhez sziikséges.

A TKSZ 2.1.1.2. pontja szerinti h&atalakitassal megvaldsuld szoigaltatas esetén a
tulajdonaban lévé felhasznalol hokdzpontot a FOTAV Zrt. izemelteti és tartja fenn. A
hékdzpontot magaba foglald helyiség zavartalan megkdzelitését és a berendezés
Uzemeltetése, fenntartasa céljara torténd kizardlagos hasznalatdt a Felhasznald
dijmentesen biztositja a FOTAV Zrt. részére.

A Felhasznalé a TKSZ 2.1.1.2. pontja szerinti h8atalakitassal megvaldsuld szolgaltatas
esetén a Szerz6dés mellékletét képezd Uzemviteli megallapodas keretében
meghatarozhatja a flitési szolgaltatas beinditaséra, ledllitasara, a flités és a melegviz
ellatds mértékére vonatkozo igényét. A megéllapodasban megjelolt hémérsékleti
értékek a felhaszndldsi hely egészére vonatkozd iranyértékeknek mindsiilnek,
amelyeket a FOTAV Zrt. a felhaszndldsi helyen a héfokszabalyozd megfelels
beallitasaval és folyamatos lizemeltetésével kételes biztositani. A felhaszndlasi helyen
belili egyes épiletrészek kivant mértékii fiitése és melegvizzel vald ellatasa a
felhaszndléi berendezések megfelelé allapotban tartdsaval és Uzemeltetésével a
Felhasznald feladata.

A Felhasznalénak lehetdsége van arra is, hogy a hofokszabalyozd kezelését megbizottja
(tjan, az lizemviteli megallapodasban szabalyozott feltételekkel maga végezze.

Ha a Felhasznélé a héelldtasra vonatkozd igényét nem adja meg, a FOTAV zrt. a
szolgéitatast az Onk. Rend. 11.§-aban foglaltaknak megfeleléen teljesiti.

Az ugyanabbdl a hdkozpontbdl elldtott tébb Felhasznéld a héellatas mértékérdl, annak
véltoztatasardl, a flitési cél szolgaltatds megkezdésének és befejezésének feltételeirdl
egylittesen, a kdzosen kijeldlt megbizottjuk (tjan rendelkezhet (Onk. Rend. 10.§). A
kézoésen kijelslt megbizott rendelkezése hidnyaban a FOTAV Zrt. az Onk. Rend.
11.8-aban szabalyozott modon szolgaltat.

A SZOLGALTATAS SZUNETELTETESE, KORLATOZASA

A FOTAV Zrt. az életet, az egészséget, a vagyonbiztonsagot veszélyeztetd helyzet, a
szolgaltatdi berendezés lizemzavara, vagy mas modon el nem végezhetd munkék miatt
a tavhészolgaltatast a sziikséges legkisebb felhaszndloi korben és idGtartamban
jogosult sziineteltetni, tovabbd orszagos tlizelbanyag-hiany kovetkeztében fellépd
hétermelés kiesés esetén, valamint kdrnyezetvédelmi érdekbél jogosult a szolgaltatast
korldtozni a lehetdé legkisebb idGtartamra a Tszt. 40-42.§-aiban, a Rendelet.
16-17.§-aiban, az Onk. Rend. 12-13.§-aiban és az Uzletszabélyzatban
szabalyozottaknak megfelelGen.

A felhasznaléi korldtozds a  kozintézmények egészségligyi és szocialis
alapszolgaltatasainak ellatdst nem veszélyeztetheti. A FelhaszndlGt érintS korlatozas
elrendelésérdl a FOTAV Zrt. haladéktalanul tajékoztatja a Felhaszndldt. A korlatozasra
szolgald okok megsziinése utan a korlatozast haladéktalanul fel kell oldani.
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7.4

7.5
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A Felhaszndld a tavhdellatas sziineteltetését a tulajdonaban vagy lizemeltetésében lévs
berendezéseinek terv szerinti fenntartasi (karbantartési, feldjitasi) munkalatai idejére
vagy varatlan meghibasodas kijavitasa érdekében igényelheti.

Az elore tervezhetd karbantartdsi, fellijitasi munkat az év majus 16. napja és
szeptember 14. napja kozott kell elvégezni. A munkalatokrdl, azok megkezdésének és
varhato befejezésének idSpontjardl a felek kotelesek egymast nyolc (8) nappal
korabban irasban tajékoztatni. Eltéré megallapodas hianyaban a FOTAV Zrt. a munkat
koteles nyolc (8) napon belill befejezni. A varatlan meghibdsodas miatt sziikséges
munkat a felek - egymas egyideji irasbeli értesitése mellett - a lehetd legrévidebb idén
belil végzik el. A felek a munkalatok lehetd legrévidebb idén beliili elvégzése
érdekében minden tOlik elvarhatd egylttmikodést, informacidt és segitséget
megadnak egymasnak.

A varatlan meghibasodasrdl, a meghibasodas okardl és a hiba kijavitasanak kezdetérdl
a Felhasznald és a FOTAV Zrt. egymast nyolc (8) dran beliil kételes tajékoztatni és a
hibat a miszakilag lehetséges legrévidebb id6n beliil megsziintetni,

A szolgaltatasnak a Szerzédés jelen pontja szerinti szlineteltetése, vagy korlatozasa
miatt a felhaszndldi berendezésekben keletkezett igazolt karokat a szolgéltatas
sziineteltetésében, illetve korlatozasaban vétlen Felhaszndld részére a FOTAV Zrt.
koteles megtériteni. Ezen tilmenden a FOTAV Zrt.-t a szolgéltatds sziineteltetésébsl,
illetdleg a korlatozdsabdl eredd karokért kartalanitasi kotelezettség nem terheli.

8. FELHASZNALOI BERENDEZES MUKODTETESE, FENNTARTASA, ATALAKITASA

8.1

8.2

8.3

A felhasznaldi berendezés létesitése, (izemeltetése és fenntartasa a felhasznalasi hely
tulajdonosanak kotelessege Az elkésziilt felhasznaldéi berendezést a szolgaltatdi
berendezéssel csak a FOTAV Zrt. kapcsolhatja Gssze. A felhasznaléi berendezés
UzemeltetGje a folyamatos és biztonsagos ellatds érdekében koteles az altala
Uzemeltetett berendezés lizemképes allapotardl gondoskodni.

A tavhészolgdltatisba mar bekapcsolt Felhaszndld csak a FOTAV Zrt. elbzetes
hozzajarulasaval

(a) létesithet j, vagy
(b) helyezhet at, alakithat 4t meglévé

felhasznaloi berendezest. A létesitést vagy athelyezest illetve atalakitast a Felhasznalod
kételes irdsban elzetesen bejelenteni a FOTAV 2tt. részére az elbiraldshoz sziikséges
részletességgel. A Fethasznalé a EGTAV 2rt. hozzajarulasa nelkul a létesitést, vagy
dthelyezést, illetve atalakitast nem kezdheti meg. A FOTAV Zrt. a bejelentés
kézhezvételétdl szamitott harminc (30) napon beliil értesiti a Felhasznaldt déntésérdl, a
hozzajarulasat azonban indokolatianul nem tagadhatja meg.

A hozzajarulds megtagadasanak indoka lehet kilondsen, ha a felhasznaldi berendezés
létesitése, athelyezése vagy atalakitasa az élet-, személy- vagy vagyonbiztonsagot
veszélyeztetné, mas Felhasznalok szerzodésszer(i vételezését zavarna vagy korlatozna,
vagy a tavho szolgaltatasanak biztonsagat, folyamatossagat, zavartalansagat vagy a
tavho szolgaltatasahoz igénybe vett berendezések (pl. hékozpont, hifogadd allomas)
biztonsagos vagy zavartalan m(iktdését veszélyeztetné.

Minden olyan €pitészeti vagy épliletgépészeti atalakitast elbzetesen be kell jelenteni a
FOTAV Zrt. részére, amely a felhasznalasi helyen a dijfizetés alapjaul szolgald
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1égtérfogat- vagy a hételjesitmény-sziikséglet ndvekedését eredményezi. A FOTAV zrt.
a bejelentéstdl szamitott harminc (30) napon beliil tajékoztatia a Felhasznaldt a
megndvekedett tavhdigény kielégitésének feltételeirdl és az atalakitas végrehajtasaval
kapcsolatos eldirasokrol. Az elbbi feltételekrdl a feleknek elézetesen meg kell
allapodniuk, Az &talakitds befejezését a Felhasznald irasban kézli a FOTAV Zrt-vel a
befejezést kovetd nyoke (8) napon bellll, amelynek alapjan a felek a kdzszolgaltatasi
szerzbdést a megnévekedett légtérfogatnak (hételjesitmény igénynek) megfelelGen
mddositjak (Tszt. 36.8, TKSZ 4.1-4.4. pontok, Onk. Rend. 15.8).

9. MERES

9.1

9.2

0.3

9.4

9.5

9.6

A felhasznalt tavhé mennyiségének elszamolds alapjaul szolgald mérése a
hékézpontban, épiiletrészenkénti mérés szerinti tavhdszolgaltatds esetén ezen
thimenden az épliletrész ellatasat szolgald felhasznaldi vezetékhalozaton elhelyezett
hiteles homennyiségmeértkkel térténik.

Az elszémolds céljdra szolgald hdmennyiségmérdk és a szolgéltatdi hdkézpontban mért
hémennyiségnek az onnan ellatott Felhasznaldk kozétti koltségmegosztasa céljara az
egyes felhaszndlasi helyek héfogaddjaban felszerelt mérémlszerek a FOTAV Zrt.
tulajdonat képezik. Fenntartasuk, idészakonkénti hitelesittetésiik, sziikség szerinti
cseréjilk a FOTAV Zrt. feladata, amelynek koltségeit sajat maga viseli.

Az elszémolds alapjat képezé mérék leolvasasa a FOTAV Zrt. kitelezettsége. A FOTAV
Zrt. biztositja, hogy a Felhasznald vagy annak képviseldje a hémennyiségmeérdk
idészakonkénti leolvasasat ellendrizhesse.

A Felhasznald koteles lehetSvé tenni, hogy a FOTAV Zrt, az elszamolas céljara szolgéld
mertk és a héfogaddkban felszerelt kéltségmegosztok fenntartasi munkalatait
eivégezhesse és a mérék adatait leolvashassa. A leolvasas meghilsulasa esetén a
FOTAV Zrt. jogosult a felhasznalt tavhé mennyiségét a TKSZ 23.1. pontjdban elSirt
modon megéllapitani.

Az elszamolasi mérSk és az egyéb mérbeszkdz0k beépitésére vonatozé elfirasokat az
Onk. Rend. 16.§ (4)-(5) bekezdései tartalmazzak.

A Felhasznalé kérésére a FOTAV Zrt. az elszamolds céljara szolgalé mérd és annak
beépitése megfeleldségét méréstgyi felllvizsgalatra feljogositott szervvel kételes
megvizsgaltatni. Ha a vizsgalat eredménye szerint a beépités vagy a mérd nem felelt
megq az eléirasoknak, a vizsgalat és a mércsere minden koltsége a FOTAV Zrt-t terheli,
ellenkezé esetben a FOTAV Zrt. jogosult a vizsgalat koltségét a Felhasznalora
atharitani.

Az elszamolasi méré meghibasodasa esetén a felhasznait hémennyiséget az el6zo év
azonos id6szakaban mért, a TKSZ 23.1. pontja szerint korrigalt mennyiség, ennek
hianyaban a meghibasodast megeltzé vagy az azt kévetd idészak legalabb egy hdnapi
héfelhasznalasa és korrekcidja alapjan kell megallapitani.

10. ELSZAMOLAS, DIIFIZETES

10.1 A Felhasznalod

(@)  atavhdszolgaltatas folyamatos igénybevételének lehetéségéért alapdijat,




10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8
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(b) a felhasznalt (méressel megallapitott) hOmennyiség utan hodijat
koteles fizetni.

A FOTAV Zrt. a szolgéltatas dijait a honlapjan hirdetményben teszi kézzé. A kiilon kezelt
intézménynek mindsilé Felhasznalok (dijfizeték) részére nylitott tavhészolgaltatas
dijai hatdsagi arak. A kilén kezelt intézménynek nyujtott tavhészolgaltatasi dijakat, az
ar-(dij)alkalmazasi és dijfizetési feltételeket miniszteri és énkormanyzati rendeletek
allapitjdk meg. A kilbn kezelt intézménynek nem minssilé felhasznalok
ar-(dij)alkalmazasi és dijfizetési feltételeire a miniszteri és 6nkormanyzati rendeletek az
iranyadoak.

A tavhészolgditatasi dijak nem tartalmazzdk a felhaszndldi berendezések
Uzemeltetéséhez, tovabba vizmelegités-szolgaitatasnal a felmelegitett kdzmiives ivoviz,
viz- és szennyvizdijat.

Az alapdijat a FOTAV Zrt. tulajdonaban lévé hékdzpontbdl vald hdellatds esetén az
épliletnek, épliletrésznek az Uzletszabélyzat 7. sz. melléklete alapjan meghatérozott
légtérfogata utan, ha a hékdzpont nem a FOTAV Zrt. tulajdonaban all, a Szerzédésben
lekotdtt legnagyobb hdételjesitmény, ilietSleg annak az egyes épliletrészekre
légtérfogat-aranyosan jutd része utan kell fizetni.

A hddijat a hokszponti mérés szerinti tavhdszolgdltatés esetén a hokozpontban mért
hémennyiség utan kell megfizetni.

A tavhiszolgaltatds dija egylftesen, vagy Kkilon-killdn épiletrészenként is
elszamolhatd, Eplletrészenkénti dijmegosztés esetén a hodij éptiletrészenkénti
megosztasanak aranyait az éplletrészek tulajdonosainak egymas  kézotti
megéllapodasa alapjan a FOTAV Zrt-vel a Felhasznald képviseléje kozli. A Felhasznald
képviselGje - megfelel6 felhatalmazas mellett - kezdeményezheti a hédij szétosztasi
aranyainak megvaltoztatdsat, melyet a www.fotav.hu honlapon elérhetd,
E-tigyfélszolgalati feliileten feltdlt, vagy rogzit és jovahagy, amelynek alapjan a FOTAV
Zrt. legkésébb a bejelentést kévetd masodik hénaptdl kezdddden a szamlazast
médositja. A Felhasznald képviseljének felhatalmazasat a FOTAV Zrt. nem kdteles
vizsgalni, a felhatalmazas hianyabdl szarmazé kifogasokért és karokért a FOTAV Zrt,
nem tartozik feleldsséggel. Ha a FOTAV 2rt. a hokazpontban mért hdmennyiséget és
annak dijat a Felhasznald képviselSje altal megadott aranyok szerint osztotta szét, az
aranyok megéallapitasaval kapcsolatos dijfizeti kifogdsok rendezése kdzvetlenill a
Felhasznalé feladata. Ha a Felhasznald a dijat nem egyittesen fizeti, de a dijszétosztasi
aranyokrdl nem rendetkezik, a FOTAV Zrt. a hédijat az egyes épiiletrészek légtérfogata
aranyaban osztja szét a dijfizetdk kozott. '

A Tszt. 3.8 b) pontja értelmében a dijfizetd az épliletrészenkénti dijmegosztas esetén az
eplletrésznek a kozszolgaltatasi szerzGdésben megnevezett tulajdonosa, valamint a
Tszt. dltal meghatarozott esetekben az épllet, épitmény vagy épliletrész bérlGje,
hasznaldja (a tovabbiakban: Dijfizetd). A tulajdonos és a bérl vagy a hasznéld
egyiittes irasbeli kérelmére a FOTAV Zrt. a dijat a bérld vagy hasznald részére
szamlazza a Tszt. 44.§ (3) bekezdésében foglaltak alapjan. Ebben az esetben a dij bérld
vagy hasznalo altal torténd megfizetéseért a tulajdonos egyszer(i (sortartd) kezesként
felel.

Az alapdij naptari évre megallapitott éves dij, amelynek 1/12-ed részét a Felhasznalo,
illetéleg a Dijfizetd a targyhdnapban, a hé els6 napjat kdvetden, elére kételes
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10.11

10.12

10.13

11.
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megfizetni. A Felhasznélonak az alapdijat akkor is meg kell fizetnie, ha a felhasznaldi
berendezések hibaja vagy alkalmatlansaga miatt nem teljesithet$ a szolgéitatas. Ezen
kiviil az alapdijat a Felhasznalonak akkor is meg kell fizetnie, ha tavhit nem vételezett,
illetve ha a FOTAV Zrt. a Felhasznal6 szerzédésszegése miatt a tavhGszolgaltatast
felfliggesztette, vagy a Szerzddést felmondta, Ha a Felhasznalo év kozben kéti meg
vagy mondja fel a Szerz6dést, a szerzGdéskotés, illetve felmondas évében a naptéri
évre szamitott alapdijnak csak az aranyos részét kell megfizetnie. A hédijat a
hékdzpontban lévé hitelesitett hémennyiségmérével meért felhaszndlas utan, a
targyhonapot kévetben, havonta utdlag kell megfizetni.

Ha a szolgéltatds a FOTAV Zrt. tulajdondban alld hékszpontbdl hékdzponti
hémennyiségméréssel torténik, a FOTAV Zrt. a hékdzpontban mért hémennyiségbdl a
Onk. Rend. 28.8 (2)-(3) rendelkezései szerint kiilén-kiilén hatarozza meg és elkildnitve
szamldzza a fitési célra és a hasznalati-melegviz szolgaltatasi célra felhasznélt
hémennyiséget. A Felhasznald képviselGje - megfeleld felhatalmazas mellett - az elGbbi
hémennyiségekre egymastdl eltérd dijszétosztasi ardnyokat is meghatarozhat. A
Felhasznald képviseldjének felhatalmazasét a FOTAV Zrt. nem kételes vizsgdlni, a
fethatalmazas hianyabdl szarmazo kifogasokért és karokért a FOTAV Zrt. nem tartozik
felelésséggel. Ezzel kapcsolatos felhaszndléi rendelkezés hianyaban a FOTAV Zrt.
mindkét hémennyiséget ugyanazon aranyban osztja szét a DijfizetOk kozott.

Ha a FOTAV Zrt. tulajdonaban &llé6 hdkozpont tobb épiilet tavhdellatasat szolgalja,
FOTAV Zrt. a hdkdzpontban mért, a flitési célra és a hasznalati melegviz-készités céljara
az el6zbek szerint kiilén-kulén meghatarozott hdmennyiségeket az ellatott épiiletek
héfogaddjaban felszerelt kdltségmegosztok mérési adatai alapjan, koltségmegosztok
hianyaban az érintett Felhasznélok egymas kéz6tti megallapodasa szerinti aranyban, ha
ilyen megallapodas nem jon létre, az éplletek légtérfogata ardnyanak megfelelden
osztja szét a Felhasznalok kozétt. Az ilyen modon az adott Felhasznaldra jutd
hémennyiségek hddijainak az egyes Dijfizetdk kozotti szétosztdsa a Felhasznalo
képviseldjének kézlése alapjan a mar ismertetett médon torténik.

Epiletrészenkénti mérés szerinti tivhGszolgaltatas esetén a hidijat az épliletrészekben
felszerelt, a FOTAV Zrt. tulajdonaban M6 hiteles hémennyiségmérdvel teljes korlien (a
fiitési, illetve a hasznalati melegviz-szolgaltatas céli hémennyiségre kiterjedden) mért
hémennyiség utan - a FOTAV Zrt. és a Felhasznalé eltérd megdllapodasanak hidnyaban
- a targyhot kovetben, havonta utdlag kell megfizetni,

Epiiletrészenként  kiilon-kalon tortend dijfizetés esetén a Felhasznalo az egyes
Dijfizeték, tovabba a Dijfizetd mas Dijfizetdk dijtartozasanak megfizetéséért nem
tartozik felelGsséggel.

A tavhdszolgaltatas dijat a szamla keltétdl szamitott tizenét (15) naptari napon beltil kell

megfizetni. Fizetési késedelem esetén a szamla esedekességétdl kezdve a fizetés

teljesitéséig a FOTAV Zrt. a Ptk.-dban foglaltak szerinti mérték(i késedelmi kamatot
szamit fel,

ADATKEZELES, VALTOZASOK BEJELENTESE

A FOTAV Zrt. jogosult a Felhasznalok és Dijfizetdk tdjékoztatasa mellett a Felhasznaidk
és a Dijfizetok adatai koziil azok kezelésére, amelyek a Felhasznalok és a Dijfizetok
azonositadsdhoz, tovabba a SzerzGdés teljesitéséhez szlikségesek, a SzerzOdés
hatalybalépésétd! annak megsziinése utan az abbdl szarmazo kovetelések eléviiléséig.
A FOTAV Zrt. a feladatuk ellatisahoz szikséges adatokat a Felhasznaldk és Dijfizetdk




11.2

11.3

11.4

11.5

11.6

12,

12.1

12.2
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tajékoztatdsa mellett dtadhatja azon szervezetek részére, amelyek a FOTAV Zrt.
megbizasabdl a dijak szamlazasat, beszedését, a kovetelések kezelését és az
Ugyféi-tajékoztatast végzik. Az adatkezeléssel kapcsolatos részletes szabalyokat a Tszt,
45.§ tartalmazza. Jelen rendelkezés az adatkezelés és a vonatkozd adatok atadasa
tekintetében a Felhasznaldk és Dijfizetdk iranyaba tett tajékoztatasnak mindsiil.

A Felhasznald és a Dijfizeté adataiban bekovetkezett valtozast a Felhasznalo és a
Dijfizet6 a valtozas bekdvetkeztetdl szamitott tizendt (15) napon belll kételes irdsban
bejelenteni a FOTAV Zrt. részére.

A Felhasznalo szemelyében bekdvetkezett valtozast a régi és az {0 Felhasznald kételes
a valtozas bekdvetkeztétdl szamitott tizenét (15) napon belll irasban bejelenteni a
FOTAV Zrt, részére. Ebben az esetben az (j Felhasznald részére a FOTAV Zrt. tizenst
(15) napon bellil irdsban ajanlatot tesz a Szerz6dés megkétésére,

A Dijfizet6 személyének valtozasat a régi és az Uj Dijfizetd a valtozastol szamitott tizenst
(15) napon bel{if kdteles a FOTAV Zrt.-nek irasban bejelenteni és ezzel egyidejlileg errdl
a Felhaszndlo képviselGjét is értesiteni. A Dijfizetfk személyében bekodvetkezd
valtozdsok nem érintik a Felhasznald és a FOTAV Zrt. kozott létrejott Szerzédés -
érvényességét. A Dijfizetd a véltozds idBpontjatdl jogosult a SzerzGdésben foglaltak
szerint a szolgaltatds igénybevételére és ugyanezen idGponttol kételes a
tavhészolgaltas dijainak megfizetésére.

A fenti bejelentéseknek tartaimaznia kell az (j Felhasznalé vagy Dijfizeté személyének
azonositadsahoz szikséges adatokat, a felhasznalasi hely, illetbleg az épiiletrész
megjeléléset es a valtozas iddpontjat. A tulajdonvaltozast erre alkalmas okirat
bemutatasaval kell igazolni. A FOTAV Zrt. a szdmildzast a bejelentésben megjeldlt
id6ponttdl, - késedelmes bejelentés esetén az annak beérkezését kovetd idoponttdl

madositja.

A Felhaszndld jogosult a 6.2 pontban meghatarozott hételjesitmény igényét a
Tavhészolgaltatohoz az év szeptember 30. napjdig beérkezd, cégszerlien aldirt
nyilatkozattal a kivetkezo naptari évre szdld hatéllyal megvaltoztatni. Amennyiben ezen
hatériddig a Felhasznald erre vonatkozd nyilatkozatot nem tesz, a kdvetkezd naptari
évre a lekétott hGmenyiség valtozatlan.

A TAVHO VETELEZESENEK ELLENORZESE, BELEPES A FELHASZNALASI
HELYRE

A Felhasznald magatartasaval més felhasznald vételezését nem zavarhatja. A FOTAV
Zrt, jogosult a tavhé vételezését és a fethasznaldi berendezést a helyszinen ellendrizni,
Az ellendrzést - a veszélyhelyzet vagy annak gyanija esetét kivéve - a Felhasznald
(Dijfizet6) személyes érdekeit is figyelembe véve munkanapon, 8 és 20 ora kozott kell
elvégezni. Az ellendrzést végzé személy, kérésre, ellendrzésre feljogositd arcképes
igazolvénnyal kételes igazolni magat.

A Felhaszndld (Dijfizetd) a tavhé vételezése és a fethasznaldi berendezés ellendrzése,
valamint a szabalytalan vételezésre utald koriilmények vizsgalata céljabdl koteles a
FOTAV Zrt. ellenSrzésre jogosult atkalmazottja szdméra lehetévé tenni a felhasznaldsi
helyre vald bejutast. Kételes tovabba a Felhasznalo {Dijfizeto) lehetévé tenni a bejutast
a tavhészolgaltatas felfliggesztése céliabdl a Felhasznald (Dijfizetd) jelen Szerzédés
13.5 b), ¢), f) és g) pontjaiban meghatarozott szerzOdésszegése eseten,




4, sz. meliéklet

12.3 Abban az esetben, ha a Felhasznald vagy a Dijfizetd a mérGeszkdzok leolvasasa, a

13.

131

13.2

13.3

13.4

13.5

felhasznéldi berendezések ellenbrzése vagy szerzOdésszegés, llletve szabalytalan
vételezés esetén a tavhdszolgaltatas felfliggesztése céljabdl nem teszi lehetbvé az
épiiletbe, éplletrészbe vald bejutast, a Tszt. 51.§ (8) bekezdése értelmében a FOTAV
Zrt. kérelmére az illetékes onkormanyzat jegyzije elrendetheti a FOTAV zrt.
felhasznalasi helyre torténd bejutasat és elrendelheti a hatarozat fellebbezésre tekintet
nélkill torténd végrehaijtasat az energiaellatas folyamatos biztositasa érdekében.

SZERZODESSZEGES ES KOVETKEZMENYEIX
A FOTAV Zrt. részérdl szerzédésszegésnek mindstil, ha:

(a) a tavhdszolgéltatast a SzerzGdésben meghatérozott idopontokban nem kezdi
meg;

(b) a tavhot nem a Szerzidésben meghatarozott, illetéleg nem a téle elvarhato
maédon szolgaltatja;

(c) a Felhasznald szamara a tdvhd szolgaltatasat nem hitelesitett mérdeszkoz
hasznalataval vegzi;

(d) a tdvhészolgaltatas elGre tervezhetd munkdk miatti szlneteltetésérol a
Felhasznalot az Uzletszabdlyzatban, vagy a szerzGdésben elGirt médon és
idében nem értesiti;

(e) a szolgaltatds felfliggesztése esetén a felfliggesztési ok megsziintetésére
vonatkozo irasbeli értesités kézhezvételét kdvetd munkanapon a Felhasznald
részére a tavhdszolgaltatast nem kezdi meg;

(f) felréhato magatartasa folytan a tavhészolgaltatds megsziinik, vagy azt a Tszt
40-41.§-aiban foglaltakon tlimenden sziinetelteti, vagy korlatozza,

A FOTAV Zrt. koteles a Felhasznald vagy a Diifizetd részére kotbért fizetni az a)-e)
pontokban felsorolt szerzédésszegése esetén. A kotbér mértéke a Felhasznald vagy
Dijfizet altal a szerzGdésszegés idStartamara fizetendd alapdij hdromszorosa.

Amennyiben a FOTAV Zrt. a szolgaltatési kotelezettségének neki feirdhatd okbdl, vagy
jogszer(l sziineteltetés esetén az elirt eldzetes értesités mellozésével, harom (3) napot
meghaladé ideig nem tesz eleget, az éves alapdij szuneteltetés idejére esd része
haromszorosat kételes a szolgaltatas dijat fizetd Felhasznald vagy a Dijfizetd részére
visszatériteni.

A FOTAV Zrtt a Felhasznal, illetSleg a harmadik személy tulajdonat képezd
felhasznaldi berendezések nem megfeleld miikodésébd! eredd elégtelen szolgaltatasert
feleldsség nem terheli.

A Felhasznald, illetSleg a Dijfizetd részéré| szerzédésszegésnek mindsiil, ha:
(a)  a szerzbdésben meghatarozott hételjesitményt tlllépi;
(b) a mérfeszkézt, vagy a mérGeszkodz hitelességét tanusitd jelzést (plomba,

fémzar, hitelesitési bélyegzés, matrica) vagy a mérbeszkdzon, annak
beépitésekor a FOTAV 2Zrt. altal elhelyezett és az arrdl mérésiigyi




13.6

13.7

13.8

13.9
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jegyz6kényvben felsorolt jogi zara(ka)t (plombat) megrongalja, eltavolitja vagy
- amennyiben a méréeszkdz olyan helyiségben van elhelyezve, amelybe a
Felhaszndld allandd bejutasa, illetve feligyelete biztositott - ezek sériiléseét,
illetve hianyat a FOTAV Zrt. részére nem jelenti be;

(© a mérbeszkdz befolyasolasaval vagy megkeriilésével - ideértve a mérbeszkoz
vagy annak hitelességét tanusitd jel megrongalasat és eltdvolitasat is - tavhot
vételez;

(d) a korlatozasi rendelkezéseknek nem tesz eleget;

(e)  a tavho vételezését a SzerzOdés felmondasaval dsszefiiggésben nem a Tszt.
38.§ (2), (4) illetve (5) bekezdésében foglalt feltételekkel sziinteti meg;

(f a tavhé folyamatos és biztonsagos szolgaltatasat, illetéleg mas Felhaszndld
vagy Dijfizetd szerz8désszerli tavhivételezését zavarja vagy veszélyezteti;

(g9) a tévhdszolgaltatds dijat nem, vagy a Onk. Rend.-ben és a Szerzédésben
- meghatarozott hataridon tdl, késedelmesen fizeti meg;

(h)  ha a dijfizetés kotelezettje a tdvhdszolgaltatas dijat a FOTAV Zrt. felszélitésa
ellenére az esedékesség lejartat kévetd 60 napon belll nem fizeti meg.

Az a)-e) pontokban felsorolt esetekben a dijfizetés kotelezettje a szolgaltatasi dijon feldl
az Onk, Rend.-ben meghatérozott pétdijat kételes fizetni. Ennek dsszege a Fethasznalé
altal lekétott hoteljesitménynek egy naptari napon folyamatosan harminc (30) percnél
hosszabb  ideig tortént tlliépése esetén a  jogosulatlanul  igénybevett
tobbletteljesitmény Felhasznaléra vonatkozo éves alapdijanak kétszerese, az egyeb
szerzOdésszegés esetén a Felhaszndlora, dijfizetére vonatkozd éves alapdij
haromszorosa.

A FOTAV Zrt. jogosult

(8) ab), c), f)és g) pontokban foglalt szerzbdésszegés esetében a szolgaltatast
felfliggeszteni;

(b) azf)és h) pontokban megjeldlt szerzédeésszegések miatt a SzerzGdést
felmondani.

Szerzédés nélkili (jogosulatlan) tavhéfogyasztas esetén a felhasznalasi hely vagy az
épilletrész tulajdonosa a szolgdltatas dijan feliil pdtdijként az éves alapdij
haromszorosat kételes a FOTAV Zrt. részére megfizetni.

A FOTAV Zrt. jogosult a szolgaltatas felfiiggesztésével és a felfiggesztés
megszintetésével felmer(ilt koitségeit a szerzOdésszeglre atharitani.

A felhasznalasi helyen kozfeladatként oktatdsi, egészségligyi, valamint szocialis
alapszolgaitatast ellaté Felhaszndldval szemben, ha a szolgéltatas felfiggeszthetd
lenne, a FOTAV Zrt. felfliggesztés helyett a SzerzOdés szerinti fltési hoellatashoz
szitkséges hdémennyiség 50%-at csokkentett mértéki szolgdltatasként biztositja. A
hasznalati  melegviz-szolgéltatasi céli  tavhdszolgaltatas teljes mértékben
megsziintethetd.
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A cskkentett mértékii szolgéltatast, a szolgaltatas felfiggesztését és a Szerzddés
felmonddsdt a FOTAV Zrt. csak (gy alkalmazhatja, hogy azok hatranyos
kdvetkezményei a kotelezettségét teljesitd Dijfizetdt, vagy Felhasznaldt nem érinthetik.

A szerzOdésszegéssel Osszefiiggd rendelkezéseket a Tszt. 49-51.§-ai és az Onk. Rend.
tartalmazzak.

A SZERZODES FELMONDASA, EPULETRESZ TAVHOELLATASANAK
MEGSZUNTETESE

A Szerzédést a Felhasznalé hat (6) hénapos felmondasi iddvel, irasban, legkorabban a
felmondas naptari évének végére mondhatja fel.

A Felhasznald felmondési szandékanak frésos bejelentését kévetéen a FOTAV zrt.
tizendt (15) napon bel(l kételes a felmondas feltételeirsl, az eldirt eljarasrdl a
Felhasznaldt irdsban tajékoztatni.

A felmonddas eltérd megallapodas hidnyaban a felhasznaldsi hely egészére, valamint
mind a flitési, mind a hasznalati melegviz céll szolgaltatas megsziintetésére kiterjed.

A felmondéashoz a tavhdvel ellatott épiilet tuiajdonosi kdzdsségenek az dsszes tulajdoni
hanyad szerinti legaldbb négyotodének megfeleld szavazattdbbséggel meghozott
hatarozatara van szitkség. A hozzajéruldsok meglétét a Felhasznald koteles biztositani,
és errdl koteles a FOTAV Zrt. részére felelds nyilatkozatot tenni.

A Szerz6dés felmonddsa nem okozhat jelentds kart mas szamara, és nem korlatozhatja
masok tulajdonosi, hasznaldi, bérldi jogait.

A Felhaszndlé a tavhdelldtdssal azonos komfortfokozatl hoellatast koteles
megvaldsitani és viseli a FOTAV Zrt. tulajdondt képezd felhasznali hékdzpont
leszerelésének koltségeit, ide nem értve a berendezések selejtezésével dsszefliggs, a
FOTAV Zrt-nél jelentkezd vagyoni veszteséget,

A FOTAV Zrt. kételes a tulajdonat képezd szolgaltatdi berendezéseket és hékdzpontot a
felhasznalasi helyrél a sajat kéltségén eltivolitani, és az igy megiresedd helyiség(ek)et
az éplilettulajdonos rendelkezésére bocsatani, kivéve, ha ezen berendezésekkel mas
Felhasznald tavhbigényét tovabbra is kielégiti.

A FOTAV Zrt. a Szerz6dést csak a Felhasznald jogszabalyban meghatérozott
szerzbdésszegése esetén (lasd. e szerzédés 13. pontjat) mondhatja fel, tovabbd akkor,
ha tudomast szerez a Felhaszndld tavhdvételezésének a felhasznaldsi helyen valo
megsziintetésérél. Ebben az esetben a SzerzGdés felmondasa miatt az épiiletben,
épliletrészekben bekovetkezd kar a Felhasznalét terheli.

A FOTAV Zrt. a Szerzidés altala torténd felmondasardl a Felhasznaldt és az érintett
Dijfizetket frasban értesiti.

A Szerz6dés felmondaséra vonatkozd eldirdsokat a Tszt. 38.§ (2) bekezdése, a TKSZ.
27.1-27.3. pontjai és az Onk. Rend. 24.8-a tartalmazzak.

Ha a felhaszndlasi helyen valamely épiiletrész tavh&ellatasat kivanjak megsziintetni, a
Szerzédés modositasara van sziikség.
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A médositasra vonatkozé igényt a Fethaszndlo (illetve képviseldje) irasban jelenti be a
FOTAV Zrt. részére. A FOTAV Zrt. tizendt (15) napon beliil kételes a maodositas
feltételeirdl, az el6irt eljarasrdl a Felhasznaldt irdsban tajékoztatni.

A Szerz6dés modositasa iranti igény - eltéré megallapodas hianyaban - az épliletrész
egészére, tovabbd mind a fltési-, mind a melegviz-szolgaltatasi célu hobellatas
megsziintetésére vonatkozik.

Epiiletrész tavhdellatasbdl vald kivilasahoz a felhasznaldsi helyen lévé épiiletrészek
valamennyi tulajdonosanak hozzdjarulasara van szilkseg. A hozzajaruldsok meglétét a
Felhasznalo képviseldje koteles biztositani, és errdl koteles a FOTAV Zrt. részére felelds
nyilatkozatot tenni. Az épliletrészben a tavhoellatassal azonos komfortfokozaty mas
héellatast kell megvaldsitani, amely az épilet tavhdeilatasat biztositd felhasznaldi
berendezéstdl fiiggetlenil lzemeltethetS. Az ezzel kapcsolatos atalakitas minden
kéltsége, beleértve a FOTAV Zrt. tulajdonat képezd felhasznaldi hékdzpontnak az
épliletrész levalasa miatt sziikséges atalakitasat is, a Felhasznaldt terheli,

A megsziintetés nem okozhat jelentds kart az épiiet tébbi tulajdonosa szamara, és nem
korlatozhatja masok tulajdonosi, hasznaldi, berldi jogait.

Az épliletrészben a tavho igénybevételének lehetdségét a  Felhasznald
kéitségviselésével a FOTAV Zrt. altal jovahagyott tervek és miiszaki leirdsok szerint meg
kell sziintetni. A holeadd berendezeseket le kell valasztani az épilet felhasznaldi
rendszerérdl, valamint meg kell felelni az Onk. Rend. 22.§ (4) bekezdésében foglalt
egyeb feltételeknek is.

Az &talakitasi munkdlatok befejezését a Felhaszndld koteles a FOTAV Zrt. részére
irdsban bejelenteni, mellékelve a kivitelezé nyilatkozatat arrdl, hogy az étalakitas a
benyujtott terveknek megfeleléen készilt el. A FOTAV Zrt. a megvaldsitast a bejelentést
kovetd nyolc (8) munkanapon beliil a helyszinen ellendrzi, az ellenGrzés eredményét
jegyzOkényvben kell régziteni.

Az éplletrész  tavhdellatdsdnak megsziintetésével - kapcsolatos  jogszabalyi
rendelkezéseket Tszt. 38.§ (5) bekezdése €s az Onk. Rend. 21.§-a tartalmazzak.

A FOTAV Zrt. mind a Szerz6dés felmondésa, mind az épiiletrész levaldsa esetén jogosult
vizsgalni a jogszabalyi feltételek megvaldsuldsat.

A Szerzddés felmondasa, illetdleg az éplletrész tavhoellatasanak megsziinése esetén a
Felhasznalo vagy a Dijfizetd tavhidij-fizetési kételezettsége abban az idopontban sziinik
meg, amikor a Felhasznaldé a jogszabalyi feltételeket teljesitette, a tdvhG barmilyen
maddon vald igénybevételét megszintette, tovabba épliletrész levalasa esetén sor keriilt
a Szerzddésnek a hédij szétosztasara vonatkozd eldirdsai médositasara is.

A KOZSZOLGALTATASI SZERZODESBEN NEM SZABALYOZOTT KERDESEK,
JOGSZABALYVALTOZASOK, TAJEKOZTATAS

A jelen Szerzédésben és mellékleteiben nem szabalyozott kérdésekre a jelen
Szerz6dés bevezetG részében felsorolt jogszabalyok, valamint a

(8)  atarsashazrdl sz616 2003. évi CXXXIIL. térvény,

(b)  alakasfenntartd szovetkezetekrol sz0lo 2004. évi CXV. torvény,
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15.3

15.4
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(©) a Polgart Torvénykonyvrdl (Ptk.) sz6ld 2013, évi V. térvény, valamint
(d)  aFOTAV Zrt. Uzletszabdlyzatéanak

rendelkezései az iranyadok.

Amennyiben a Szerzédés érvényességének ideje alatt a SzerzGdésre, annak egyes
feltételeire vonatkozo jogszabalyok mddosulnak, az Uj jogszabaly hatalybalépesét
kivetden, vagy attél az iddponttdl, amelyet a jogszabaly meghataroz, az Uj jogszabalyi
rendelkezések alkalmazanddk, amennyiben ezt az adott jogszabaly nem zarja ki. A
Szerzédés ebben az esetben az Uj jogszabélyi rendelkezés tartalmanak megfelelden
automatikusan maodosul.

A Szerzédés tartalmérdl, ideértve az lizemvitellel, a hidij szétosztasaval és a fizetési
kitelezettségek teljesitésével kapcsolatos szerzédéses rendelkezéseket is, a Dijfizetoket
a Felhasznalé képviseldje kbteles tajékoztatni. A FOTAV Zrt. az egyes Dijfizetdk részére
- kérésiikre - a Szerz6désrdl, a dijszétosztas modjérdl és az adott dijfizetdre vonatkozd
dijszétosztasi ardnyrdl irdsos és elektronikus (ton torténd megkeresésre tizenét (15)
napon beliil, az Ggyfélszolgalatan azonnal tajékoztatast ad.

A Felhasznalo képviseldje a jelen Szerzédést a tulajdonosi kézosség felhatalmazasanak
birtokaban, a kdzdsségre vonatkozé belsé elbirdsoknak megfelelden kéti meg.

13







5 9@%#\\}&.{
S - wl AL

3

T03-10X84/£102

USJIALY
yfopuaid

zipidojp juodzoxgH

061 | "L0'e0'8102

oepzeasubews z{oy

?:.-E.Eo;l»BSO..EEot,_M.».NWMMWME“M“ ,.m“ﬂnowthm“__” nONmoom gysoucan guodzemet
1 B oe) |
s ’ 953)159)3| JUOdZONQH
Loiuodnox Y g ‘89 W dunzsuy z7zi|
JAv104 _ ongzassuous owurgy gzonto]
SYLTIYZS93A —+i0NA4/210Z  Dfens} gpg|osadoy

ippualezey NNADs jaxyoae} zsgdeb D A8} D

ujelebizegy 19) 2| jeNaNglezeA SQIODINIID §3 —ZiABajaw ‘—ziABaply v

Ue uabizegy B3 U|OZpW 13YRYPISZAA 159)04 (99D Jepunyazs sy —Jowud y
ZuW £'0 UQQQZSMY BQIOZDW BOAQE 3}aya}—nbugS

ZW 09 :uawgpg) ‘uokppyoplo sgezsaw ‘b ¢

‘|losspizsnbos asgzedleyja doippipl— ‘gx.9) uoyeq QIO 1DGD| OAIPHD} HOINPOW
‘DERUMDIDN HOSGUIALQZYIIaZS 1n(d)—njo ugy(D Rouglaq QagiBap

ZWw g pspuAll qQIsHy DN §313U9Z8 A3I(N(3} HONDA

wi 9 {OAd WY DSWN) 131929Ai0eq ZLMAUuaZS

fw 10'0 :esguzsyy qzsny uolag

2w £°0  :20yqQzsNY 1DZNIDSZ {DP|OIYN

»pyunw uodiyozg

SAZADADIANW

| @

N\
9

15} uoyeq
wd (9)6X0ZX0Z

‘oD %0qpT

esgzode[e joAje)ae) Hompoy

@ |

_ s ik A
7 7 m
3 _\\ G007 .\\\\ IIIISISY, \\\“\\\\\ \\\ § /7 \\\\\\\\\\\\ " “W\ \\\\\\@

. _

Inpow

-

|
|
|
|
|
| s9- -
|
|
|
|
_

Tw "
oippd uo, on
w182 ._.E_m

juocdzoM¢H
(I

I
|

|

L

|

|

|

|

| e
“ sle-

|

|

|

|

|

|

|

|

n__xw.: g4pzz)A

g
s
3

i
L4

Lol

uojeq §obbw wo gy




